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INFORME  N°5 

Etapa Preliminar PMDT Montañas y Lagos de Coyhaique Rural 

Materia: Trabajo en sub-territorio 4 Villa Ortega y  sub-territorio 6  El Claro   

Fecha: 06 enero 2022 

Cometido Institucional Gobierno Regional Aysén: N° 03 

CONTEXTO GENERAL  

El presente informe, corresponde al desarrollo de reuniones con actores clave de los sub 

territorios 4 y 6 propuestos en trabajo colaborativo Gobierno Regional de Aysén e Ilustre  

Municipalidad de Coyhaique, a partir de firma de Acta de inicio realizada el 11 de noviembre 

2021, el trabajo a realizar corresponde al  levantamiento de información etapa preliminar para 

completar  el “análisis de dimensiones” requeridas en la metodología Plan Marco de Desarrollo 

Territorial, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.  

 

OBJETIVOS  

1. Comunicar  el trabajo a realizar  a actores clave de cada subterritorio. 

 

2. Cotejar la imagen del territorio desde lo informado por los habitantes de cada lugar, 

levantando información sobre que lo existe, que los caracteriza y sus actividades productivos; 

Por otra parte, como son sus redes de organización comunicación interna y comunicación  

con los organismos públicos y con  la municipalidad. 

 

REUNIÓN 8, sub-territorio N° 4, Villa Ortega   

Lugar: Escuela sector rural de Villa 

Ortega. 

La reunión se inició a las 10:22 hrs, 

con la participación de 

organizaciones de los sectores 

interiores de este sub-territorio; 

entre otras, comité la cascada, 

comité productivo los pioneros, 

JJVV Alto Baguales, comité la 

cascada Bajo Ondo, comité de 

Agua, comité rural río tronador, 

comité Cerro Rosado, Gobierno 

Regional de Aysén y Municipalidad 

de Coyhaique.   

Anexo 8



 

Gobierno Regional de Aysén - División de Planificación y Desarrollo Regional - Email: mcisterna@goreaysen.cl 
Fonos: (56 – 67) 2276418 – Ejército  N° 405 – Coyhaique – Región de Aysén - Chile 

 
 
 

Inició la reunión profesional municipal, presentando al equipo del Gobierno Regional y 

municipal, y el motivo del trabajo conjunto en los sectores rurales de la comuna de Coyhaique. 

Profesional del Gobierno Regional de Aysén, explicó el trabajo del programa PIRDT en la región 

de Aysén desde el año 2012, explicó el trabajo en los territorios donde se han elaborado Planes 

Marco de Desarrollo Territorial1, tipologías de iniciativas abordadas, nombró algunos ejemplos 

de inversiones ejecutadas. También se indicó que el  Alcalde hizo requerimiento a la 

Gobernadora Regional, sobre retomar estudio preliminar iniciado el año 2019, lo cual fue 

formalizado en acta de inicio de trabajo colaborativo el  11 de noviembre del año 2021,  razón 

por la cual se inició programación de reuniones para trabar en los sub territorios, en este caso 

el N°4 Villa ortega, cerro rosado, el Richards, mano negra, emperador guillermo entre otros, se 

indicó que es un estudio en etapa preliminar, donde se toman sus requerimientos para un 

trabajo futuro de un equipo de profesionales por medio de una consultoría contratada por el 

gobierno regional, donde se priorizarán iniciativas prioritariamente productivas. 

Parte N° 1 

Posterior a estas introducciones se le solicitó a los participantes, señalen cuales son las 

actividades económicas que sustentan sus sectores rurales y que problemas tienen 

permanentemente para desarrollarlas. 

Inició,  agrupación del sector bajo ondo, señalando que uno de sus problemas urgentes en la 

actualidad son las telecomunicaciones, en el sector no hay señal y deben trasladarse para 

tenerla, lo cual es muy delicado cuando hay emergencias, que es donde preocupa más, por otra 

parte se han implementado iniciativas de proyectos foto voltaicos del Gobierno Regional y nadie 

ha informado en que van, cuando se ejecutarán, además no se entiende si hay posibilidad de 

extensión de red. Por otra parte en saneamiento de casetas sanitarias en este sector hay 70 

familias que han hecho donaciones de faja  en callejón bajo ondo.  

Sector Lepín, directiva del APR señala que sus actividades productivas están asociadas a la 

extracción de leña. 

Villa ortega, directiva del APR, estamos a 32 kms. de Coyhaique, no es posible que no tengamos 

agua potable, estando tan cerca de la red,  tenemos 21 socios en un comité de riego que tiene 

servidumbres de paso en tramos Villa Ortega a Mano Negra, hemos pedido apoyo a la comisión 

de riego del ministerio agricultura, a través de INDAP, pero no tenemos información de que es 

lo posible de  hacer y cuando, antes llegaba INDAP al sector, ahora no ??. 

Sector bajo Hondo hacia arriba, hay s huertas animales, el problema es el acceso al agua, lo cual 

limita la productividad, en verano tenemos que gestionarla a través de  camiones, ya que la 

municipalidad no tiene o no pueden llegar, pero es una medida paliativa del problema de no 

contar con agua en el sector, agua que es vital para vivir acá. La conectividad en este sector es 

un gran problema y es fundamental para evitar la migración de los pobladores a Coyhaique, 

como está ocurriendo en la actualidad. El comité productivo los pioneros, conocemos a INDAP, 

pero ellos no conocen los sectores como el Richards, donde faltan soluciones múltiples, del 

electricidad y telefonía y además una ambulancia que plantea Sra. Alicia Hernandez, la cual se 

gestionó con fondos del Gobierno Regional, pero cuando se requirió la ambulancia de Villa 

                                                           
1 Viene de Plan marco de Desarrollo Territorial PMDT, metodología de Ministerio de Desarrollo Social y Familia, publicada en su 

página oficial, vigente desde el año 2019 
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Ortega o Ñirehuao para su madre de 80 años, esta no llegó nadie a tiempo y ella falleció, una 

pobladora pionera que hizo patria toda su vida, ella es un ejemplo, de como muchos pobladores 

de tercera edad que aún viven en este sector no pueden acceder a Coyhaique. Se debe revisar 

que muchas  gestiones y postulaciones se hacen por internet y en este sector rural no hay 

internet, un ejemplo son las postulaciones a programas de INDAP, donde se piden antecedentes 

para justificar ingresos u otros a través de plataformas institucionales. 

La municipalidad es la única que atiende al mundo rural, hay sectores que no tienen agua, la 

prioridad hoy es el consumo humano y después la productividad. El acceso al agua está limitado 

por costos altos, hay muchas vertientes donde hay pozos, se requiere apoyo para evaluar 

técnicamente estas posibilidades. 

Sector cerro rosado, queremos vivir en el campo, la oficina de tierras entregó en la colonización, 

terrenos en los cuales se sigue trabajando, hoy ello implicar pagar costos inalcanzables para los 

pobladores, mucha gente que ha vivido desde los inicios se van, y está llegando nuevos a vivir 

en terrenos de 1/2 ha, pero ellos no son productores. La red antigua de agua no llega a todos 

los que viven en la actualidad, el MOP dice que hay recursos, pero no sabemos que hay que 

hacer  nos falta información, “Soy un poblador que lleva 7 años tratando de entrar a INDAP”, 

contrató un consultor privado para postular a conectividad intrapredial, y no pudo entrar, nadie 

le informó mientras esperaba algún resultado,  “así no se puede vivir en el campo”.  

Sector emperador Guillermo, llevamos -+ 6 años en un estudio para tener agua, cuando 

preguntamos, nadie responde, por lo tanto creemos que no se ha hecho nada, por lo tanto 

ninguna esperanza de llegar a nuestro invernaderos, por otra parte CONAF, pide financiar planes 

de manejo, con valores que no se pueden pagar con los costos de producción actuales, estos 

planes  de manejo hoy son una barrera para trabajar, tenemos 200 productores leñeros, muchos 

con  galpones de secado de leña que tiene destino principal Coyhaique donde hay un alta 

demanda por la cercanía, pero los planes de manejo son la barrera.  

Sector Alto baguales, existe en el sector 8 a 10 familias que están aisladas por el paso en el río 

Simpson, se han hecho diseños de pasarelas, pero nunca se ha construido nada, lo que además 

del riesgo en casos de emergencias limita sacar los productos del sector rural. En el cruce con la 

carretera a Pto. Aysén se ha formado una localidad, surgida desde las primeras familias 

residentes que prestaban apoyo a los viajeros, ahora hay más casas y en caso de incendios está 

muy expuestos, si bien Coyhaique está cerca, no así en los tiempos de reacción requeridos para 

una emergencia de estas, por ello se requiere con urgencia un grifo y resolver la situación de un 

alcantarillado que ahora es de tipo colectivo, los mismo ocurre con el APR del cual dependen 72 

familias, el APR actual funciona y  llega  a muchos por la buena voluntad de un poblador, lo cual 

no es seguro en el tiempo. Hay vecinos que trabajan con ovejas y requieren forraje, pero no 

cumplen con los perfiles de INDAP, no se sabe que otras alternativas existen. 

 

Parte N° 2 

Sobre la mirada de futuro, “queremos estar comunicados”, tener soluciones sanitarias, hay 

productos de venta histórica como la lana que debe revisarse como actividad ya que cada día va 

de mal en peor el precio,  hay muchas actividades que se pueden realizar en el sector como 

centro de esquí próximo a Río tronador cerca del Cerro Rosado, hay productos locales que se 
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pudieran vender a visitantes que lleguen en forma permanente. La idea es quedarse en el mundo 

rural sobre todo los que tienen historias familiares. 

Terminó a las 13:40 hrs.  

 

Reflexiones Finales  

Durante la reunión se tocaron varios problemas, prioritarios la conectividad digital y física, y falta 

de respuesta de los servicios públicos y profesionales, en especial de INDAP y apoyo de CONAF. 

En este sub territorio hay grandes tradiciones familiares a portas de perderse por la mala calidad 

de vida rural en un sub territorio cercano a la capital, pero con asentamientos montañosos 

dispersos, en donde se evidencia que  no hay paralelismo con el desarrollo de la capital regional, 

donde falta  pres mayor presencia del sector público con estructuras flexibles para trabajar en 

la ruralidad. Por otra parte hay oportunidades en el futuro próximo, con la instalación de Villa 

Ortega como centro de servicios para salir por la carretera austral norte, muchos temas de 

conectividad básica se podrían resolver en el corto plazo ayudando hoy a extraer productos y 

facilitar otras actividades como el turismo en escenarios de montaña con grandes potenciales.  

Finalmente profesional del Gobierno Regional enviado por el equipo de la Política Regional de 

Participación ciudadana, explicó algunos de sus objetivos, lo que se espera de este instrumento 

y realizó encuesta a los participantes. 

 

REUNIÓN 9, sub-territorio N° 6 El Claro  

 

Lugar: Sede Junta de Vecinos El Claro 

La reunión se inició a las  15:19 hrs, con la participación de organizaciones de los sectores 

interiores de este sub-territorio.  Entre otras, comité camino Panguilemu, JJVV el claro, comité 

cerro huemules,  Gobierno Regional y Municipalidad de Coyhaique 

Inició la reunión profesional municipal, presentando al equipo del Gobierno Regional y 

municipal, y el motivo del trabajo conjunto en los sectores rurales de la comuna de Coyhaique. 
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Profesional del Gobierno Regional de Aysén, explicó el trabajo del programa PIRDT en la región 

de Aysén desde el año 2012, explicó el trabajo en los territorios donde se  elaboran Planes Marco 

de Desarrollo Territorial2, tipologías de iniciativas abordadas, nombró algunos ejemplos de 

inversiones ejecutadas. También se indicó que el  Alcalde hizo requerimiento a la Gobernadora 

Regional, sobre retomar estudio preliminar iniciado el año 2019, lo cual fue formalizado en acta 

de inicio de trabajo colaborativo el  11 de noviembre del año 2021,  razón por la cual se inició 

programación de reuniones para trabar en los sub territorios, en este caso el N° 6, denominado 

El claro 

Parte N° 1 

Posterior a estas introducciones se le solicitó a los participantes, señalen cuales son las 

actividades económicas que sustentan sus sectores rurales y que problemas tienen 

permanentemente para desarrollarlas. 

Inició representante de comité cerro huemules, señalando que hay pobladores que quedan 

aislados en el lugar conocido como vado millar, donde se producen crecidas de un estero, el cual 

no permite la pasado de vehículos, algunos se los ha llevado al intentar cruzar, vialidad no 

interviene porque no está enrolado, para hacerlo falta resolver tema de algunas fajas de 12 m 

de ancho, este punto es importante porque hacia el interior conecta  a varias familias que viven 

de actividades ganaderas, hortalizas, entre otras,  es un sector en el cual se pierde la señal  

telefónica y de internet, lo cual afecta en emergencias y también  para saber sobre fechas de 

ventas de productos y la feria ganadera de Coyhaique. Señalan que ahora hay más pobladores y 

van a Coyhaique en la mañana regresando en las tardes, transitando por un camino en muy mal 

estado, hace menos de un año hubo una emergencia donde adultos mayores no pudieron salir, 

teniendo que ser sacados en helicópteros, en esta situación de aislamiento por el río claro  hay 

6 familias. 

Comité campesino señaló que se requieren galón para guardar maquinarias comunitarias. 

JJVV el claro, en los sectores interiores no hay telefonía y internet, por lo cual muchos de los 

niños no pudieron asistir a clases remotas durante la pandemia, sobre todo cuando hubo 

crecidas de los ríos, por otra parte cuando ocurren eventos cada vez más frecuentes de crecidas, 

la opciones son quedarse aislado o dejar todo a riesgo de robos u otro el campo, en este sector 

están llegando muchas personas que compran terrenos de ½ hectárea, algunas toman agua del 

río y otras desecha agua al río, hay comunidad entre los vecinos, pero se requieren soluciones 

sanitarias acorde la situación actual, preocupa la situación del vado millar, ya que corta camino 

con más frecuencia en los últimos años, los vecinos hemos hecho mingas y hicimos un puente 

con troncos, pero estos se los llevó el río en la crecida del año pasado, hay que hacer un puente 

de manera profesional, los pobladores tienen voluntad de ayudar con mano de obra, madera u 

otro, y facilitar procedimiento de fajas requeridas pero se requiere dirección profesional. 

Cercano a Coyhaique el puente mundaca es el único operativo hoy, por el cual pasan todos los 

flujos desde el oriente de Coyhaique, entre ellos del sector El claro, lo cual genera tacos y 

preocupa que pasan los años y los otros dos puentes siguen inhabilitados.  

                                                           
2 Viene de Plan marco de Desarrollo Territorial PMDT, metodología de Ministerio de Desarrollo Social y Familia, publicada en su 

página oficial, vigente desde el año 2019 
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Parte N° 2 

Sobre la mirada de futuro, se señaló  que la idea es vivir en un lugar privilegiado por tener un 

estilo de vida que puede mesclar el campo y la ciudad, de la ciudad servicios y del campo un 

espacio productivo natural. Las parcelaciones de 1/2 hectárea han aumentado  rápido y con ello 

traen problemas como el ataque permanente de perros a los animales de los predios más 

grandes. Cada día es difícil ser campesino, hoy no se pueden tener ovejas y aves, luchamos 

contra animales y  malezas como los chochos, las mosquetas, estas últimas dañan las lanas de 

las ovejas y se multiplican rápido. 

Terminó a las 18:00 hrs. 

Posterior a la reunión, el  equipo fue junto a la JJVV el claro, a ver situación del puente en vado 

millar y otros dos en el rio claro, constatándose que el vado millar es un estero de -+ 7m que al 

crecer abarca otros ramales en un ancho estimado de  30 m, respecto de las fajas, se les indicó 

a los pobladores que es prioritario contar con ello para ser considerado y tal vez priorizado en 

el futuro PMDT.  Hacia el interior se visitó dos puntos de cortes en el río claro, los cuales conectan 

a familias de la rivera norte,  entre ellas las que debieron ser evacuadas en helicóptero,  que son 

personas en su mayoría de tercera edad, en estos casos corresponden a puentes de al menos 30 

ml, por lo cual la urgencia hoy,  es al menos a comunicarlos a  nivel peatonal y que puedan salir 

en vehículo por el vado millar, estos sectores son productivos y no tiene señal telefónica.    
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Reflexiones Finales  

Este sub-territorio está muy cerca de la capital regional, por lo cual están parcelándose áreas 

rurales muy rápido en pequeños lotes de ½ hectárea hasta -+ 10 kms. aguas arriba del rio claro 

desde Coyhaique, aumentando y apareciendo nuevos problemas con los cuales deben coexistir 

los habitantes antiguos que dependen del campo, pero uno de los problemas más importantes 

es el de los habitantes que quedan aislados en un territorio cercano a la capital regional, está en 

el sector alto del rio claro, 3 kms. aguas arriba del sector vado millar,  habitantes que viven de la 

actividades del campo y para llegar a la capital deben cruzar dos ríos. Este subterritorio es 

acotado a familias productoras ganaderas y hortaliceras, que requieren intervenciones 

específicas de conectividad básica y servicios básicos, los cuales esperan continuar con esa vida 

con historia por sus vínculos familiares en este mundo rural que se está adaptando a la presencia 

de las nuevas familias con estilos de vida urbanos que pueden ser compatibles con los servicios 

existentes en el sector.  

 

 

 

 

El desarrollo de estas dos reuniones surgió como insumo para el proceso de elaboración del 

Plan Marco de Desarrollo Territorial Montañas y lagos de Coyhaique, aporta a diagnósticos de  

otras intervenciones de planificación del Gobierno Regional, como la Política Regional de 

Desarrollo Rural y en específico para la Política Regional de Participación. Se adjunta al 

presente informe con asistencias de ambas reuniones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mauricio Cisterna Téllez 

Programa de Infraestructura Rural y Desarrollo Territorial PIRDT 

Gobierno Regional de Aysén 

 

 

Coyhaique, 04 marzo del 2022 
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ANEXOS 

 

1° Asistencia reunión 06 enero 2022, Subterritorio 4 sector villa Ortega 
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2° Asistencia reunión 06 enero 2022, Subterritorio 6 sector El Claro 
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