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1. INTRODUCION

El “Estudio Plan Marco de Desarrollo Territorial Sub Territorio Caleta Tortel”, esta dentro
del “Programa de Infraestructura Rural para el Desarrollo Territorial”. El estudio fue licitado
por el Gobierno Regional de Aysén del General Carlos |Ibafiez del Campo, y adjudicado al
Centro de Ciencias Ambientales EULA-Chile de la Universidad de Concepcion. Este tiene
como finalidad identificar oportunidades de negocio y determinar las brechas existentes
relacionadas a la demanda en infraestructura.

El presente documento presenta el Informe Final del Plan Marco de Desarrollo Territorial
(PMDT) para el Subterritorio Caleta Tortel de la regién de Aysén del General Carlos
Ibafez del Campo.

2. OBJETIVOS

¢ Identificar el (los) foco(s) de oportunidad(es) de desarrollo productivo y econémico
que orientan la demanda en infraestructura rural de un Subterritorio.

e Levantar, participativamente, las necesidades de inversion que refuerzan dichas
oportunidades.

e Evaluar la rentabilidad integrada del conjunto de la inversion que define el PMDT.



3. CARACTERIZACION DEL SUBTERRITORIO
3.1. DESCRIPCION AMBIENTAL Y TERRITORIAL

El area de estudio se encuentra ubicada en la Regién de Aysén del General Carlos Ibafez
del Campo, provincia de Capitan Prat y comprende la comunas de Tortel, Cochrane y
O’higgins. En la siguiente tabla se puede observar los datos de poblacion, superficie y

densidad de poblacion .

Tabla 1 Resumen descripcion Politico Administrativa del area de estudio

Categoria Nombre Poblacién Superficie (km2) 3;27:::;)
Region Aysén 91.492 108.494,4 0,843
Provincia Capitan Prat 3.847 37.043,6 0,104
Comuna Tortel 507 19.930,6 0,025
O’Higgins 463 8.182,5 0,056

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), censo 2002

Para el ano 2002 los resultados censales a nivel de entidad poblada, son los siguientes:

Tabla 2: Detalle de las entidades pobladas para la comuna de Tortel

Entidad Poblada

Viviendas
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Total
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Entidad Poblada Viviendas Hombre Mujer Total
Lago Quetru 1 46 0 46
Caleta Tortel 138 148 172 320
El Solitario 1 0 0 0
Glaciar 1 0 0 0
Isla San Francisco 1 0 0 0
La Esperanza 1 0 0 0
San Ramén 1 0 0 0
Ventisquero Jorge Montt 1 0 0 0
Rezagados 1 18 0 18
TOTAL 187 322 185 507

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), censo 2002

De acuerdo con la Figura N°1 que se encuentra a continuacién, salvo la entidad poblada
de Faro San Pedro, el resto de las entidades se encuentra al oriente de la comuna. La
entidad poblada Caleta Tortel agrupa al 60% de la poblacion total comunal. Por otro lado,
las entidades de Baker y Lago Quetru corresponden a instalaciones del Cuerpo Militar de
Trabajo que no debieran replicarse en el censo 2012. Las otras entidades pobladas se
concentran en los sectores de Rio Baker, Rio Bravo, Rio Pascua y Ventisqueros Montt y
Steffen. La entidad Rezagados constituye una peculiaridad que vale la pena mencionar,
pues corresponde a personas que fueron encuestadas con posterioridad al dia de la
encuesta censal y, ademas, no pudieron ser asignadas a alguna entidad poblada.

Asimismo, 10 entidades pobladas no registran poblacién, aunque si viviendas.




Figura 1: Entidades Pobladas de la Comuna de Tortel
Fuente: Instituto Geografico Militar (IGM) e Instituto Nacional de Estadisticas (INE)

Red Vial

En la comuna de Tortel la extensién de la red vial alcanza a 108 kilometros, que se
compone basicamente de la Ruta 7 (43 km), el camino a Tortel desde la Ruta 7 (24 km) y
el camino a Pascua Bajo (46 km), de los cuales 41km. corresponden a la comuna de
Tortel y 5 km. a la comuna de O’Higgins. Asimismo, es importante recordar que la ruta 7
se encuentra dividida en dos tramos (tramo norte 30 km y tramo sur 13 km) por el
transbordo que se debe efectuar en el estero o fiordo Mitchell desde Puerto Yungay a
Puerto Alegre y que corresponde a una extension aproximada de 8,3 km.

Tabla 3: Red Vial de la comuna de Tortel

Ruta Tramo Metros
X-904 Cruce Vagabundo-Caleta Tortel 22.443
X-908 Aerdédromo Tortel 1.500
Limite Comunal-cruce Vagabundo (X-904) 9.380
Ruta 7 Cruce Vagabundo (X-904)-Puerto Yungay 20.481
Puerto Alegre-cruce Rio Pascua (X-906) 8.941
Cruce Rio Pascua (X-906)-Limite comunal 4.367
X-906 Cruce Rio Pascua (Ruta 7) a Pascua Bajo 40.925
TOTAL 108.037

Fuente: Ministerio de Obras Publicas (MOP)
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Geomorfologia

En la region, el alineamiento principal de la Cordillera de los Andes (denominada aqui la
Cordillera Patagonica) se encuentra desplazado hacia el Oeste ocupando el centro de la
region. En este contexto, el modelado presente es producto de la accién combinada de
una tecténica de hundimiento acompafiada de intensa actividad glacial, dando como
resultado un territorio abrupto y complejo (Division Politico Administrativa y Censal
Completa-INE, 2007)".

Estas formas presentan cambios notables en su desarrollo meridiano, diferenciandose
aproximadamente en fajas Norte-Sur, las que en un perfil Oeste-Este se ordenan asi:
Area Archipielagica, Depresiéon Central, Cordillera Andina, Cordones Subandinos
Orientales y Relieves Planiformes Orientales.

1. Area Archipielagica: Esta unidad fisica multiple corresponde a la prolongacion de
la Cordillera de la Costa, la cual se presenta desmembrada en una densa red de
canales vy fiordos, los que enmarcan islas multiformes. Su litologia corresponde
fundamentalmente a rocas metamorficas y en parte a rocas intrusivas, dioriticas y
graniticas. La superficie emergida es fundamentalmente rocosa, apareciendo
abrupta, carente de alteracién y desgastada. Las areas depositacionales son
escasas, pues la red de drenaje, muy poco desarrollada e incipiente, origina solo
algunos depdsitos reducidos en las desembocaduras, asi como planos cenagosos.

2. Depresion Central: Corresponde estructuralmente, a la continuacién de la
Depresion Intermedia de Chile Central, aun cuando su caracter morfoldgico es
diferente, dado que en su mayor parte se encuentra bajo el nivel del mar. A esta
unidad pertenece el ancho canal Moraleda y el golfo Elefantes. Sus secciones
emergidas corresponden a islas de baja altura y al puente sedimentario del istmo
de Ofqui.

3. Cordillera Andina: Aparece como la unidad mas importante y de mayor magnitud,
revistiendo un caracter tanto continental como insular. Su constitucién litolégica es
esencialmente un cuerpo granitico asociado con rocas metamorficas. Su
topografia es abrupta, con grandes desniveles salvados por estrechas gargantas o
por cascadas, asi como escasos Yy reducidos planos depositacionales
intermontanos. Presenta grandes sectores cubiertos por hielo, el cual afluye en
forma de glaciares hacia las partes mas bajas. Al sur del rio Aysén, donde las
cumbres se elevan mas, estas presentan mayor extensién y continuidad. Los mas
importantes son el Campo de Hielo de Norte, donde se encuentra la cumbre mas
alta de la region, el monte San Valentin con 4.058 m y el Campo de Hielo Sur.
Ambos ocupan en la regiéon un area de 8.235 km2. El edificio andino esta jalonado
por una cadena de grandes volcanes que, por lo general, presenta glaciares en
sus cumbres. Sus productos han rellenado los valles aledafios y nubes de ceniza
han cubierto el area centro—oriental de esta region, favoreciendo el desarrollo de
suelos.

4. Cordones Subandinos Orientales: Del macizo andino se desprende hacia el
este una serie de cordones transversales, los cuales aparecen alternados con

! Division Politico Administrativa y Censal, INE 2007, pagina 243-248. En
http://www.ine.cl/canales/chile estadistico/territorio/division_politico _administrativa/pdf/DPA _COMPLETA.pdf
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valles de sobre excavacién glacial. Estos cordones se imbrican con los extremos
occidentales de los relieves pampeanos, constituyendo una franja de transicion.
Estan compuestos, principalmente, de rocas volcanicas a las que se superponen
capas de rocas sedimentarias, generando relieves de tipo cuestas y mesetas. Por
esta razon, las laderas presentan tanto pendientes fuertes como suaves en frentes
y dorsos de cuestas respectivamente.

Aqui se desarrollan los valles mas amplios y que poseen un relleno sedimentario
mas profundo, presentando en su superficie una serie de formas de diversos
origenes.

Relieves Planiformes Orientales: Se presentan en forma discontinua en la parte
fronteriza de la region. Hay cuatro areas principales separadas por cordones
montafiosos bajos: Alto Rio Cisne, Nireguao, Coyhaique Alto y Balmaceda. Son
planos depositacionales de topografia tabular y lomajes. En estas superficies se
han generado, derivado de condiciones locales de mal drenaje, lugares
pantanosos que reciben el nombre de “mallines”.

La region de Aysén recibe durante todo el afio una fuerte influencia del frente polar que se
sita sobre ella; las perturbaciones asociadas a éste imparten una caracteristica maritima
a toda el area occidental del macizo andino, caracteristica que deriva en una progresiva
continentalidad en la vertiente oriental. Pueden diferenciarse cuatro tipos climaticos
principales segun la clasificacion de Képpen:

1.

Clima Templado Frio Lluvioso (Cfb): En el area insular y vertiente occidental
andina continua el desarrollo de los climas que han venido presentandose
latitudinalmente a través del pais. Se caracteriza por una pluviosidad elevada y
uniforme; una temperatura media anual que fluctia entre 7° y 9°C; y una baja
amplitud térmica, propia de su proximidad al mar.

Clima Continental Transandino con Degeneracion Esteparia (Cfc): El clima
desarrollado en la vertiente oriental del macizo andino es una paulatina transicion
hacia el clima de estepa frio. La pluviosidad va decreciendo hacia el oriente,
presentandose entre 2.000 y 600 mm anuales aproximadamente, con
fluctuaciones estacionales que se agudizan gradualmente. Las temperaturas
medias anuales varian alrededor de los 9°C, con un aumento de amplitud térmica.
Durante el invierno, las temperaturas bajan sistematicamente de 0°C, siendo por
ello frecuentes las nevadas. En el verano, las altas temperaturas, que debieran
presentarse por efecto de la continentalidad, son atenuadas por vientos de gran
fuerza que soplan desde la cordillera.

Clima de Estepa Frio (BSk): Mas al oriente y en forma fraccionada, se presenta
este clima, el cual se caracteriza por su sequedad, ya que las precipitaciones
presentan montos bajo los 600 mm al afio, con una marcada estacion seca. La
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temperatura media anual desciende alrededor de 6°C y la amplitud térmica se
agudiza.

4. Clima de Hielo por Efecto de Altura (EFH): Es dificil de definir la extensién que
domina este tipo climatico: se presenta discontinuo en las cumbres sometidas a
glaciacion y campos de hielo de la Cordillera de los Andes; la temperatura media
no sobrepasa los 0°C, por lo tanto, las precipitaciones son constantemente soélidas.

Hidrografia

Los rios mas importantes nacen en la vertiente oriental de la Cordillera de Los Andes.
Después de su nacimiento, éstos escurren dilatadamente por el ambito trasandino, cortan
la cordillera por valle-desfiladeros tipicos y desembocan en amplios fiordos. Su caudal es
considerable, debido a una amplia alimentacién pluvial, nival y glacial, cuyo monto es
frecuentemente regulado por lagos interpuestos en sus cursos. El sistema comprende tres
hoyas: Baker, Bravo y Pascua.

El rio Baker drena una superficie de 26.487 km2 de los cuales 17.159 km2 estan en
territorio nacional, estimandose un caudal medio de 1.500 m3/seg. en su desembocadura,
el mayor del pais. Tiene su origen en el lago Bertrand, el que a su vez desagua al General
Carrera, cuerpo lacustre de 1.047,5 km2, el mas extenso del pais. En su recorrido de 175
km hasta desembocar en las inmediaciones de Tortel, el rio Baker recibe numerosos e
importantes afluentes: Chacabuco, Cochrane, del Salto y de los Nadis por el oriente; Nef,
Colonia y Ventisquero por el occidente.

La cuenca del rio Bravo es la mas pequefa, tiene una superficie de 1.803 km2 y un
caudal medio de 150 m3/seg.. Sus afluentes mas importantes son los rios Desplayes, Afio
Nuevo y del Camino. Desemboca en el fiordo o estero Mitchel.

El rio Pascua drena una cuenca de 14.525 km2, de los cuales 7.155 km2 estan en el pais.
Nace en el lago O’Higgins y después de un recorrido de 63 km desemboca en el fiordo o
estero Steele, con un caudal medio estimado de 400 m3/seg. Su afluente mas importante
es el rio Mayer.

Asimismo, es importante sefalar que estos tres rios dividen el area de campo de hielo en
dos zonas bien delimitadas: Campo de Hielo Norte y Sur.
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Vegetacidon

La variedad morfolégica y climatica determina una gran diversidad fitogeogréfica, en la
medida en que las especies se adaptan a la disponibilidad de agua. La vegetacion
hidréfila que se presenta al occidente deriva gradualmente hasta un marcado xerofitismo
en las pampas orientales. Pueden diferenciarse longitudinalmente 4 biomas o formaciones
vegetales, en un perfil Oeste-Este.

1. Bosque Litoral Perennifolio: Presenta una vegetacion densa y rica en especies,
en la cual pueden diferenciarse hasta tres estratos: arbéreo, sotobosque vy
herbaceo.

2. El estrato arbéreo, que es el mas abundante, estd formado por especies
perennes como el coihue, el canelo, la tepa, el tineo, entre otros; el sotobosque,
por especies arborescentes como el fuinque, el arrayan, y otras arbustivas como la
quita y el chilco.

3. Bosque Trasandino Caducifolio: Este es un monte puro formado por la lenga,
como unico componente arbéreo, salvo en las transiciones donde se mezcla con el
firre y el coihue. El estrato intermedio se compone de arbustos como el calafate y
el maitencillo.

4. Bioma Herbaceo Estepario: Es una formacion xerdfila compuesta por plantas
herbaceas perennes y algunos arbustos dispersos. La especies mas
representativas es el coirdn, luego las semi—arbustivas como el neneo o mata
barrosa y las herbaceas como el caldilo y la pimpinela. Esta cobertura
vegetacional, al contrario de lo que se cree, es una de las mas degradadas del
territorio nacional; el fragil ecosistema aysenino ha recibido duros golpes que
provocaron danos irreparables en numerosas areas.

Los suelos se caracterizan por ser poco desarrollados. La mayoria se encuentran
ubicados en las escasas areas de valle, principalmente del rio Baker en que se presentan
suelos con influencia de sedimentos lacustres. Estos se caracterizan por un escaso
desarrollo, baja fertilidad y poca profundidad, que junto a las desfavorables condiciones
climaticas, hacen de estos territorios, zonas con bajo potencial agricola.

En la comuna de Tortel la superficie que forma parte del SNASPE, cubre 2.385,90 km? o

sea un 85,71% de la comuna, que corresponden a la Reserva Nacional Katalalixar y
Parque Nacional Laguna San Rafael.
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Figura 2: Desembocadura del Rio Baker y Ensenada Caleta Tortel
Fuente: Caleta Tortel, Tradicion de Habitar los Archipiélagos Australes. MP. Hargreaves
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3.2. EJES PRODUCTIVOS

La eleccion de los ejes productivos del Subterritorio se realizé de dos formas: la primera
corresponde a lo declarado por los productores en las encuestas realizadas; y la segunda
corresponde a lo declarado en las entrevistas por los dirigentes de organizaciones
sociales y productores de las areas de estudio.

Debido a la distribucion de las muestras correspondientes a las encuestas, éstas deberian
representar de mejor forma los rubros de los productores en el Subterritorio, por lo que se
seleccionaron para los ejes productivos los rubros con mayor presencia porcentual. Se
exponen a continuacion, los principales ejes productivos identificados en el Subterritorio:

3.2.1. Eje Productivo Ganaderia

El eje ganaderia se caracteriza por el rubro pecuario, el cual tiene dos negocios que
poseen caracteristicas en comunes, por lo que seran descritos en conjunto a
continuacion.

3.2.1.1.  Rubro Pecuario Negocio de Bovino en Pie y Bovino por Kilogramo

De acuerdo con la encuesta, los procesos de produccion de los negocios de bovino en Pie
y Bovino por kilogramo son de tipo basico (rudimentario) y carentes de tecnologia, con
poco acceso a nuevos conocimientos y capacidad de adoptar nuevas tecnologias. Estos
se realizan con minimas instalaciones sanitarias y mano de obra familiar. La produccion
ganadera del subterritorio es de tipo extensiva sobre terrenos muchas veces sin delimitar,
predios fiscales (incluido SNASPE) y camino publico.

Actualmente no existe una cancha de matanza municipal o CFA? en el subterritorio. El
faenamiento de los animales para consumo humano se realiza en los mismos predios de
los propietarios, al aire libre mediante el sangrado, utilizando un cuchillo carnicero; la
inmovilizacion se realiza mediante el uso de lazos. El descuerado y separaciéon de las
piezas se realiza colgando el animal mediante lazos a un arbol o directamente en el suelo.
Una parte de la carne se destina para autoconsumo y el resto para la venta local.
Habitualmente se comercializa la pieza completa (pierna, paleta, costillar, etc.).

El proceso de encaste del Bovino, se efectia mediante la monta libre, donde el toro se
encuentra en una relacion de 1/20 por un periodo de 3 meses (diciembre-marzo). Las
pariciones ocurren en los meses de octubre-noviembre, coincidiendo con el aumento de
las temperaturas y crecimiento de los pastos. El destete y venta, se realiza en marzo-abril
de cada afo, como asimismo la seleccion de hembras de reemplazo y rechazo para
venta. La mayoria de los pequefos productores destinan una parte importante de su
produccién para autoconsumo, dejando un tercio (0 mas) para reposicidon o aumento de la
produccion.

2 CFA (Centro de Faenamiento para Autoconsumo), Sistema de Comercializacion de la Carne Bovina en
Chile, ODEPA 1997.
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En términos sanitarios se realizan desparasitaciones (de tipo externo e interno),
vacunaciones (clostridiosis principalmente) y aplicacion de vitaminas y minerales. Aun asi,
los costos en manejos sanitarios son minimos y de tipo curativos.

Respecto del acceso a mercados, la red vial disponible en la comuna es una gran
limitante. Solo se dispone de 108 kilbmetros de caminos de ripio o tierra para un territorio
de 2.848 km? (descontando area SNASPE), apenas 1 km de camino por cada 26 km? de
territorio. Por otro lado, los caminos o accesos vecinales, dentro de cada predio, no
cuentan con ningun tipo de saneamiento, mejora o solucién de ingenieria, estando muy
expuesto a los eventos climaticos, sobre todo lluvia y nieve. Asimismo, los productores en
torno al rio Baker, esteros Steffen, Michell, Montt o Steele inevitablemente deben
incorporar el trasbordo o cruce de estos cursos de agua dentro de su actividad. Sin
embargo, la carencia de muelles o embarcaderos limita seriamente la posibilidad de
aumentar la actividad.

En el caso del ganado bovino se destacan 2 productores en la comuna: dofia Balsamira
Romero y don Saturnino Casanova, de un universo de 12 productores identificados.
Respecto de las explotaciones ovinas de esta comuna, mayoritariamente son de
autoconsumo y complementarias a la crianza bovina.

3.2.2. Eje Productivo Turismo Rural

3.2.21. Servicio de Alojamiento
Cabanas
Residencial
Hostal
Camping
Lodge

O O O O O

En el Subterritorio, encontramos 21 establecimientos que entregan el servicio de
alojamiento, con distintas caracteristicas: tipo hostal, residencial, cabanas y lodge, y el
90% de estos establecimientos se concentra en Caleta Tortel. Estos funcionan todo el
afio, sin embargo, la mayor ocupacion de los servicios se concentra en los meses de
noviembre a marzo. De acuerdo a la informacién registrada en el PLADETUR 2011-2015,
la comuna tiene capacidad de camas para 188 pasajeros.

Con respecto a la mano de obra, ésta no es especializada y se caracteriza
principalmente por ser familiar. El proceso de difusion y promocion de los servicios se
realiza a través de folleteria y sitios web.

En el Subterritorio se identificaron tres productores principales en el eje Turismo Rural, los
cuales se caracterizan por el nivel de gestion de los negocios, trabajo en red con otros
productores y la motivaciéon de mejorar la competitividad de los negocios turisticos en el
Subterritorio.
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Tabla 4: Principales Productores Turismo Rural del subterritorio Caleta Tortel

Nombre Productor | Empresa Observacion

Presidenta de la Cdmara de Comercio y Turismo de Tortel. La empresaria ha
Residencial | trabajado en el desarrollo de la actividad turistica en el subterritorio, asistiendo a
Estilo reuniones y talleres con el objetivo de potenciar el turismo y mejorar los negocios
en el subterritorio.

Alejandra Zurita

Directora de la Asociacion de Turismo Patagonia Austral. La empresaria ha
Residencial | trabajado en el desarrollo de la actividad turistica en el subterritorio, asistiendo a
Brisas del reuniones y talleres con el objetivo de potenciar el turismo y mejorar los negocios
Sur en el subterritorio. Ademas, la empresaria se adjudicé el segundo lugar a nivel
nacional en el Concurso Turismo Mujer de SERNATUR.

Brunilda Valeria
Landeros

El empresario es socio de la Asociacion de Turismo Patagonia Austral. El
Transporte | empresario ha trabajado en el desarrollo de la actividad turistica del subterritorio
Maritimo con el objetivo de mejorar los negocios y fomentar la participacion de boteros en
los circuitos nauticos durante la temporada estival.

Claudio Landeros

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de entrevistas aplicadas para este estudio.

3.2.2.2. Servicio de Alimentacion
o Restaurante
o Cocineria
o Comida Rapida
o Cafeteria

El Subterritorio de Caleta Tortel cuenta con 6 establecimientos que ofrecen servicio de
alimentacion, de tipo restaurante, cocineria, cafeteria y comida rapida. Cinco de estos
establecimientos se encuentran en la localidad de Caleta Tortel y uno en Puerto Yungay.
La capacidad total de sillas es de 117, segun informacién del PLADETUR 2011-2015.

Los 6 establecimientos se encuentran formalizados. Cada uno cuenta con sistema de fosa
séptica, requisito para obtener la resolucion sanitaria.

Para el funcionamiento del establecimiento es necesario contar con electricidad, agua
potable, gas y lefia para la calefaccion. La electricidad la entrega gratuitamente el
municipio; el agua potable, estd administrada por el comité de APR; el abastecimiento de
gas esta a cargo de almacén EMASA, quien tiene el subsidio de transporte; la lefa es
entregada por pobladores.

Con respecto a la mano de obra, ésta es semi calificada, la duena o dueio del negocio
cumplen las funciones de cocinero(a) y atencion al cliente; en temporada alta contratan a
cocineras o0 ayudantes de cocina.

La promocion y difusion de los servicios se realiza a través de folleteria y sitio web, los
cuales son proporcionados por el Servicio Nacional de Turismo y la Municipalidad.
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3.2.2.3.  Servicio de Transporte Maritimo

En el subterritorio de Caleta Tortel hay 13 embarcaciones que cuentan con permisos
otorgados por la Capitania de Puerto Baker para el transporte de pasajeros, de las cuales
11 realizan viajes a los principales atractivos turisticos como Isla de los Muertos,
Ventisqueros Steffen y Jorge Montt (Informacion entregada por la Encargada de Turismo
Municipal).

La mayoria de las embarcaciones realizan el servicio de taxi en la bahia. El atractivo
principalmente visitado es el Monumento Nacional Isla de los Muertos, debido al interés
de los turistas de conocer la historia del cementerio existente en el lugar y por el bajo
costo y tiempo de traslado al lugar, en comparacion con los Ventisqueros Steffen y Jorge
Montt. Cabe sefalar que el niumero de embarcaciones durante la temporada estival, es
insuficiente para la demanda de turistas que desean visitar los atractivos.

Los boteros para ejercer la actividad, deben rendir una prueba para obtener la licencia de
patrén de embarcacién (oficio de mano de obra calificada), entregada por la Armada de
Chile, que se realiza en la ciudad de Puerto Aysén; sin embargo, el afio 2011 se aplicé la
prueba en la localidad de Caleta Tortel.

Todos los empresarios de embarcaciones tienen iniciacién de actividades ante el Servicio
de Impuestos Internos, sin embargo, ninguno tiene patente comercial, requisito para
ejercer la actividad comercial.

Las embarcaciones de fibra y los motores son compradas en Puerto Montt o Puerto
Chacabuco; las de madera son construidas en Caleta Tortel. El equipamiento (chalecos
salvavidas para el numero de pasajeros correspondiente, salvavidas circulares, extintores,
bengalas, entre otros) es comprado en tiendas especializadas en Coyhaique.

La bencina, generalmente es comprada en Caleta Tortel en el Supermercado EMASA,; el
aceite de motor y otros insumos son comprados en Cochrane, Supermercado Melero, y
en Coyhaique en tiendas especializadas.

La promocion y difusién de los servicios de alojamiento se realiza a través de folleteria y
sitio web, los cuales son proporcionados por el Servicio Nacional de Turismo y la
Municipalidad.

3.2.3. Eje Productivo Forestal

A continuacion se realizara la descripcion del Eje productivo Forestal y sus tres negocios
asociados.

3.2.3.1.  Rubro Silvicola Negocio Madera Aserrada, Postes de Ciprés, Hectareas
para Lefia

En el caso del proceso productivo de la lefia en este Subterritorio, se inicia seleccionando
el arbol o arbusto y luego derribado con una motosierra y/o hacha elegida. La principal
condicién para la seleccién tiene relaciéon con la distancia entre el producto (lefia), el
medio de transporte a emplear y el destino final. Debido al uso que se dara a la lefia, no
existen muchas restricciones respecto del tamafio del arbol o arbusto elegido. Por otro
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lado, existe predileccion por el tepu (Tepualia stipularis) debido a la gran cantidad de calor
que libera durante su combustion, sin embargo, ello también implica un riesgo, pues el
exceso de calor, puede llegar a fundir la estufa. Este inconveniente se subsana
incorporando otro tipo de lefia a la estufa como coihue (Nothofagus dombeyi), coihue de
Chiloé (N. nitida), coihue de Magallanes (N. betuloides), mafnio (Podocarpus nubigenus),
luma (Amomyrtus luma), tineo (Weinmania trichosperma), notro (Embothrium coccineum),
arrayan (Luma apiculata), canelo (Drimys winteri) y maitén (Maytenus boaria) entre las
principales.

Para la confeccién de madera aserrada y al igual que la situacion anterior, es fundamental
la relacion entre la materia prima, el medio de transporte empleado y el destino final. Asi
como también la abundancia de la especie, dimensiones, rectitud y otras condiciones
fitosanitarias o defectos del arbol. La principal especie explotada con este fin en el
Subterritorio es el coihue y manio. Es comun reconocer en las viviendas del Subterritorio
madera aserrada producida mediante el uso de la motosierra, debido al corte disparejo
que se produce.

La explotacién de postes de ciprés (Ciprés de las Guaitecas) se realiza exclusivamente
sobre ejemplares secos 0 muertos, para obtener postes, rollizo y tejuela. El producto se
obtiene exclusivamente de troncos quemados o secos que se encuentren en pie, botados
o enterrados producto de grandes incendios forestales que han afectado el Subterritorio
en diferentes periodos. Sin embargo, y debido a la intensidad de su extraccion, éste es
cada vez mas escaso, evidenciando una disminucidn en su comercializacién. La
explotacién de madera muerta, requiere por parte del productor de una declaracién de
existencia de maderas en ese estado para su transporte y comercializacion

La generacion de leha suele emplear procesos muy basicos. Generalmente basta la
motosierra y/o hacha para generar la cantidad necesaria de lefia, ocupando mano de obra
propia o familiar, para posteriormente mediante un vehiculo motorizado o embarcacion,
trasladar el producto desde el punto de origen al lugar donde sera utilizada (vivienda).

Los productores de madera aserrada se caracterizan por ser microempresarios, duefios
de un pequefio capital de trabajo, constituido basicamente por un aserradero de tipo
portatii o mévil, ademas de sierras complementarias, canteadora y despuntadora. En
menor proporcién, cuentan con un camién para el transporte de madera y trozos. Estos
microempresarios generalmente no tienen formacion profesional. Mayoritariamente
poseen un bajo nivel de escolaridad, son renuentes a formar asociaciones, alianzas u otra
forma de asociatividad, con un alto nivel de informalidad respecto de acuerdos y tratos. La
produccion de madera aserrada depende en un importante porcentaje de la capacidad
que tiene el empresario de llegar a acuerdos con los duefios de la materia prima (bosque
nativo) y de la habilidad, equipamiento y recursos para aprovechar la temporada de
produccion.

La extraccion de madera de ciprés muerto, se realiza cargando al hombro los troncos
secos (muerto) que se encuentran en la turbera o cerros. Debido a esta limitacion (no es
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posible ocupar yunta de bueyes), la extraccion no se suele hacer mas alla de 50 “tiros” o
metros desde el camino, acceso fluvial, lacustre o maritimo, que es considerada la
distancia caminable (econémicamente viable) para la actividad. Luego, la madera se corta
en las medidas requeridas mediante una motosierra, para posteriormente ser acopiados
en la rampa adyacente a la capitania de puerto de Caleta Tortel o junto a la costanera.

3.2.4. Eje Productivo Horticola

3.24.1. Rubro Hortalizas, Negocio cultivo de Hortalizas en Invernadero

En el Subterritorio, la presencia de invernaderos para hortalizas es una iniciativa de muy
reciente aparicién. Su desarrollo dice relacidon con la conectividad vial que se establecio
en Tortel el afio 2004, lo que ha permitido el transporte de los materiales que hacen
posible la construccion de un invernadero. Su explotacién esta directamente relacionada
con el género femenino y no se registraron varones que desarrollen la actividad. El
proceso se compone de dos aspectos bien definidos:

a. Construccioén invernadero

b. Cultivo de hortalizas
El invernadero consiste en un lugar cerrado, estatico y accesible a pie, que se destina a la
produccién de cultivos, dotado habitualmente de una cubierta exterior translicida de vidrio
o plastico, que permite el control de la temperatura, la humedad y otros factores
ambientales para favorecer el desarrollo de las plantas. Aprovecha el efecto producido por
la radiacion solar que, al atravesar un vidrio u otro material traslucido, calienta los objetos
que hay adentro; éstos, a su vez, emiten radiaciéon infrarroja, con una longitud de
onda mayor que la solar, por lo cual no pueden atravesar los vidrios a su regreso
quedando atrapados y produciendo una mayor temperatura.
El cultivo de las hortalizas presenta dos épocas bien definidas: una primera época es
durante los meses de otofio e invierno (marzo a agosto), en que se pueden producir
especies que pueden crecer con una temperatura mas baja y no son tan susceptibles a
las heladas. En este grupo se encuentran las hortalizas de hojas como lechuga, espinaca,
acelga, perejil y cilantro. En el otro grupo, estan las hortalizas de fruto como tomate,
pepino, aji, pimiento y porotos verdes desde septiembre a febrero aproximadamente.
En el Subterritorio se reconocen dos productoras principales: Marcela Alejandra Uribe
Guzman y Clementina Urrutia Iniguez. Ambas poseen niveles de preparacion para el
cultivo de hortalizas en invernadero. En el caso de Marcela desarrolla esta actividad de
manera mas técnica debido a sus conocimientos profesionales, a diferencia de
Clementina, que lo realiza en base a conocimientos tradicionales campesinos.
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3.2.5. Sintesis de la caracterizacion del Subterritorio.

Tabla 5: Cuadro sintesis de la caracterizacién del Subterritorio por ejes productivo
: Rubros o : N° . .
Eje servicios Negocios negocios Capacidad Instalada o Productiva
Ganaderia | Pecuario Bovino en Pie 3 25 a 35 animales
Bovino por Kilogramo (en vara) 12 25 a 30 animales
Turismo Alojamiento | Cabafias 7 188 camas totales
Rural Hostal 4
Residencial 9
Lodge 1
Restaurante 3 117 sillas
Alimentacion C°°'T‘e”a — !
Comida Répida 1
Cafeteria 1
Serviciode | Embarcaciones 1 75 pasajeros
Transporte
Forestal Silvicola Madera Aserrada (Pulgadas) 25 8 hectéreas promedio por productor
Poste de Ciprés 30 Se desconoce la informacion
Hectarea para Lefia 18 8 hectareas promedio por productor
Horticola | Hortalizas Cultivo de Hortalizas en invernadero | 3 3 invernaderos en promedio

Fuente: Elaboracion propia en base a entrevistas, encuestas y estudios utilizados para este estudio.




3.3. POTENCIALIDADES DE DESARROLLO DEL SUBTERRITORIO

La existencia de recursos turisticos reconocidos tanto por la comunidad como
internacionalmente, permite enaltecer el sentimiento de arraigo hacia la zona, siendo éste su
principal potencial de desarrollo. Sin embargo, esta identidad se ve amenazada por la falta de
implementacién para atraer mayor cantidad de turistas.

Segun la estrategia regional de desarrollo, que ha sido elaborada hasta el afio 2030, la region
de Aysén sera una region integrada con amplia conectividad, lo que significara que su litoral y
sus zonas interiores se vinculen con el resto del territorio, y éste, con el pais y el mundo, de
manera fisica y virtual, lo que permitira un patron de poblamiento creciente y mas equilibrado
territorialmente, sin perjuicio de la consolidacion urbana de Coyhaique y Puerto Aysén. Es por
esto que la planificacion estratégica para este Subterritorio esta relacionada con esta vision
global para la regién y se construye con la participacion de los actores relevantes locales, para
contemplar en cada paso la participacion ciudadana.

3.4. LINEA BASE DIMENSIONES PRODUCTIVAS

Tabla 6: Linea Base Dimensiones Productivas Subterritorio Tortel

0 . Precios de
Eje 5:2;2;: Negocios ne ’:cios Nivel de venta Costos
g produccion ($ pesos)

Ganaderia | Pecuario Bovino en Pie 3 9 animales $140.000 a Se estima una estructura de
paralaventa | $160.000 por | costos a partir de suplemento
en promedio | animal de $5.500 que es el
por equivalente a un 17,4%
productor. aproximadamente; transporte

por animal de $10.000, y se
supone un gasto
administrativo de 5% respecto
del precio de venta.
Bovino por 12 12.000 kilos | $1.800 a Se estima en base a la
Kilogramo (en de carne, $2.200 el kilo | encuesta que considera un
vara) asociados a costo de un 52% respecto del
110 animales precio, que se divide en
CcOon un peso produccién de un 40%,
a120 transporte de 7% y gastos
animales administrativos de 5%
Turismo Alojamiento Cabafias 7 Se supone 25.000- Se estima en base a la
Rural que el nivel $45.000 encuesta, que el costo de
Hostal 4 de ocupacién | $7.500- produccion corresponde al
decamases | $12.000 43%, transporte 5% y
Residencial 9 deun12,5% | $12.000- administrativos al 2% en
respecto de $30.000 relacion a los precios de
Lodge 1 un afio $70.000 venta.
calendario de
365
Alimentacion Restaurante 3 Se supone $8.000 Se estima, en base a las
Cocineria 1 que el nivel $4.000. encuesta, que el costo de
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Precios de

0 .
Eje ::r?/rigi?s) Negocios e r:cios Nivel de venta Costos
g produccion ($ pesos)
Comida Rapida | 1 de ocupacion | $500 - produccién corresponde al 63,
de sillas es $2.000. transporte 5% y
Cafeteria 1 de un 25% $500 - $2.000 | administrativos al 2% en
respecto de relacion a los precios de
un afio venta.
calendario de
365
Servicio de Embarcaciones | 11 Se supone Bahia Tortel Se estima en base a la
Transporte que el nivel $5.000- encuesta, que el costo de
de ocupacion | $12.000 produccidn corresponde al
anual a Isla de los 55% y el de administracién al
capacidad Muertos 2% en relacion a los precios
maxima para | $45.000- de venta.
una $60.000
embarcacion | V. Steffen
de 9 $220.000-
pasajeros es | $280.00
deun10%y V. Jorge
de un 25% Montt
para una $250.000-
embarcacion | $320.000
de 6
pasajeros en
un afio
calendario de
365
Forestal Silvicola Madera 25 20.000 $4.500 Se estima que la estructura
Aserrada pulgadas en | pulgada de de costos es equivalente a un
(Pulgadas) total, en Coiglie 38% respecto del Precio, que
promedio por | $5.500 se divide en produccién de un
productor pulgada de 25%, transporte de 8% y
800 pulgadas | Mariio gastos administrativos de un
5%. (Informe Tortel Ill)
Poste de Ciprés | 30 1.000 por $3.000 a Se estima en base a la
productor $3.500 poste | encuesta que considera un
costo de un 50% respecto del
precio, que se divide en
produccién de un 35%, de
transporte de 10% y gastos
administrativos de 5%
Hectarea para 18 4,603 metros | $12.000 Se estima que la estructura
Lefia cubicos puesto en el de costos es equivalente a un
totales. Se muelle 38% respecto del Precio, que
estima por se divide en produccién de un
Productor 25%, transporte de 8% y
260 m3 gastos administrativos de un
producidos al 5%. (Informe Tortel Ill)
afo en
promedio.
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Precios de

0 .
Eje ::r?/rigi?s, Negocios e r:cios Nivel de venta Costos
g produccion ($ pesos)

Horticola Hortalizas Cultivo de 3 Se estimaun | $1.000 Se estima en base a la
Hortalizas en nivel de promedio encuesta el costo total que
invernadero produccion para todo tipo | considera un 57% respecto

aproximado de hortalizas | del precio, que se divide en
de 900 produccion de un 50%, de
unidades transporte de 5% y gastos

administrativos de 2%

Fuente: Elaboracion propia en base a entrevistas, encuestas y estudios utilizados para este estudio.
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3.5. LINEA BASE INFRAESTRUCTURA

Red Vial: En la comuna de Tortel la extension de la red vial alcanza a 108 kildmetros, que se
componen basicamente de la Ruta 7 (43 km), el camino a Tortel desde la Ruta 7 (24 km) y el
camino a Pascua Bajo (46 km), de los cuales 41 corresponden a la comuna de Tortel y 5 a la
comuna de O’Higgins. Asimismo, es importante recordar que la ruta 7 se encuentra dividida en
dos tramos (tramo norte 30 km y tramo sur 13 km) por el transbordo que se debe efectuar en el
estero o fiordo Michel desde Puerto Yungay a Puerto Alegre y que corresponde a una extension
aproximada de 8,3 km.

Tabla 7: Red Vial de la comuna de Tortel

Rol Tramo Metros
X-904 Cruce Vagabundo (Ruta 7)-Tortel 22.443
X-908 Aerodromo Tortel 1.500

Limite Comunal-cruce Vagabundo (X-904) 9.380

Ruta 7 Cruce Vagabundo (X-904)-Puerto Yungay 20.481
Puerto Alegre-cruce Rio Pascua (X-906) 8.941

Cruce Rio Pascua (X-906)-Limite comunal 4.367

X-906 Cruce Rio Pascua (Ruta 7) a Pascua Bajo 40.925
TOTAL 108.037

Fuente: Ministerio de Obras Publicas (MOP)

Cobertura de electrificacion: En el subterritorio se registré en el censo 2002 un total de 187
viviendas, de las cuales 126 presentaban moradores al momento del censo; sélo 14 viviendas
(11%) no dispone de servicio eléctrico.

Cobertura de alcantarillado: De acuerdo a lo declarado en el censo de 2002, 81 viviendas se
encuentran conectadas a alcantarillado, 1 a fosa séptica, 41 a cajon sobre pozo negro y 2 no
tienen, haciendo un total de 126 viviendas con moradores. Es importante mencionar que el
alcantarillado que actualmente sirve a Caleta Tortel no cuenta con una planta de tratamiento de
aguas servidas.

Cobertura de agua potable: Tortel en 2002, disponia de 104 viviendas que se proveian de
agua potable a través de red publica, 4 a través de pozo o noria y 18 viviendas de rio, vertiente
o estero.

Cobertura del servicio de comunicacion telefénica: en abril de 2012 en la localidad de
Caleta Tortel existe una antena de ENTEL que permite la conectividad telefénica del
subterritorio.
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4. CARACTERIZACION DE REDES Y GRUPOS SOCIALES

4.1. CARACTERIZACION DE LOS GRUPOS Y REDES SOCIALES
SEGUN EJE PRODUCTIVO
4.1.1. Eje Productivo Ganaderia
Criterios Caracteristicas

Capacidad de la
comunidad del
Subterritorio para

Existe dificultad para organizarse, pues el interés y nivel de convocatoria a reuniones resulta
muy bajo. La organizacién es movilizada por el encargado de PRODESAL e INDAP, pero como
esta instancia no ha funcionado de manera adecuada los Ultimos dos afios, se ha perdido
credibilidad.

Organizaciones productivas relativas al eje ganadero:

organizarse. — Asociacién de Madereros, Ganaderos y pequefios Agricultores de Caleta Tortel.
Se conformé en el 2003, al cual pertenecen actualmente 18 productores.
Su Presidente actual es Moisés Velasquez, y su Secretario, Claudio Landeros.
Capacidad de Existe una baja capacidad de trabajo asociativo y en red, caracterizada por los métodos

trabajarenred y
asociarse en torno a
la actividad
productiva.

tradicionales de trabajo con los productores de estos sectores (asistencialismo, subsidiariedad).
Esta se ha visto disminuida debido a la existencia de poca masa ganadera.

Nivel de desarrollo
del capital social
existente.

Se observa una baja asociatividad. La cooperacion para este eje es de tipo individual basado
en los lazos de amistad y familiaridad.
A su vez, se ha producido la pérdida de lazos de confianza, debido a factores como :
a) Falta de compromiso individual;
b) Diversidad de actividades productivas a las cuales se dedican los productores a fin de
generar el sustento familia.
c) Incumplimientos de compromisos (organismo publicos), a partir estudios (diagnésticos
participativos) que no han llegado a concrecién:

e Gran desgaste y desmotivacién debido a la gran cantidad de
estudios realizados, sin observar los proyectos ideados por la
comunidad.

e Altos tiempos en tardanza de los proyectos y muchas veces éstos
se dejan de priorizar a nivel central (por decisiones politicas o
desde Santiago).

Posibilidades de que
sirva como soporte
para desarrollar las
oportunidades de
negocio identificadas.

Para este eje, la organizacidn productiva no sirve de soporte para la oportunidad de negocio,
pues no han desarrollado iniciativas para este eje productivo (la organizacion existente es
multipropésito, por lo que en la actualidad se han desarrollado en otras actividades productivas
que presentan mayor ingreso).

Fuente: Elaboracion de andlisis en gabinete, basados en los resultados de las entrevistas aplicadas en el subterritorio
a actores claves, miembros de organizaciones, Municipalidad y SSPP.
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4.1.2. Eje Productivo Turismo Rural

Criterios

Caracteristicas

Capacidad de la
comunidad del
Subterritorio para
organizarse.

Se observa mayor asociatividad que el resto de los ejes productivos del Subterritorio,
repitiéndose algunas caracteristicas como la baja convocatoria a reuniones y participacion de
sus miembros, pero la Agrupacion de Operadores Turisticos Patagonia Austral juega un rol
relevante de credibilidad en las actividades de desarrollo turistico. En su mayoria, el rol
organizador lo ejecuta el Encargado de Turismo de la Municipalidad, con el fin de desarrollar
iniciativas para el progreso productivo del Subterritorio.
Organizaciones productivas relativas al eje turismo:

—  Camara de Comercio y Turismo.
A ésta pertenecen 25 productores, y se conformo en el afio 2002. Su directiva se encuentra
integrada por Alejandra Zurita como Presidenta, Secretario el Sr. Héctor Espinoza, y Tesorero
el Sr. Santiago Ganga. En la actualidad no se encuentra vigente su personalidad juridica.

— Agrupacion de Operadores Turisticos Patagonia Austral.
Creada el afio 2000 y en ella participan 25 productores. Cuentan actualmente con la vigencia
de la personalidad juridica. Es presidida por Marcela Cruces, y su secretaria es la Sra. Rosa
Zurita

Capacidad de trabajar
en red y asociarse en
torno a la actividad
productiva.

Existe una mayor capacidad de trabajo en red y de manera asociativa, debido a la experiencia
en el area de turismo de este Subterritorio que se encuentra fortalecido por el trabajo
desempefiado por el Encargado de Turismo de la Municipalidad. Un factor clave lo desarrollan
los productores de mayor antigliedad en el desarrollo de las actividades turisticas para el
trabajo en red.

Nivel de desarrollo del
capital social
existente.

Se observa un nivel medio-alto de asociatividad dado por la proximidad y familiaridad de los
productores. Esta se da tanto entre los pares como con algunos organismos publicos de
influencia local (micro).
Existe eso si, como suele ser un caracteristicas de las zonas aisladas, la pérdida de lazos de
confianza, debido a factores como :
a) Falta de compromiso individual;
b) Diversidad de actividades productivas a las cuales se dedican los productores a fin de
generar el sustento familia.
c) Incumplimientos de compromisos (organismo publicos),
(diagnésticos participativos) que no han llegado a concrecion:
. Gran desgaste y desmotivacion debido a la gran cantidad de estudios
realizados, sin observar los proyectos ideados por la comunidad.
. Altos tiempos en tardanza de los proyectos y muchas veces éstos se dejan
de priorizar a nivel central (por decisiones politicas 0 desde Santiago).

a partir estudios

Posibilidades de que
sirva como soporte
para desarrollar las
oportunidades de
negocio identificadas.

Las organizaciones productivas existentes sirven de soporte para la oportunidad de negocio
identificadas, pero éste debe ser fortalecido a largo plazo para generar instancias que permitan
el involucramiento en la toma de decisiones, principalmente para la asignacién de recursos
(que movilicen la participacion de los productores), pues ya existen instancias (a través de la
Municipalidad) de generacién de ideas y medidas para el desarrollo de este eje productivo.

Fuente: Elaboracion de analisis en gabinete, basados en los resultados de las entrevistas aplicadas en el
Subterritorioa actores claves, miembros de organizaciones, Municipalidad y SSPP.
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4.1.3. Eje Productivo Forestal

Criterios

Caracteristicas

Capacidad de la
comunidad del
Subterritorio para
organizarse.

Se observa dificultad para organizarse, rol que le compete como agente promotor a la Municipalidad
(oficina de Desarrollo Econdmico). Existe nivel de asociatividad medio la cual se ve movilizada por el
cumplimiento de las cuotas asignadas para la elaboracién de postes de Ciprés. Segun sus miembros
se ha perdido el vinculo tradicional de extraccion de estos recursos.
Organizaciones productivas relativas al eje forestal:

— Asociacién de Madereros, Ganaderos y Pequefios Agricultores de Caleta Tortel.
Se conformé en el 2003, al cual pertenecen actualmente 18 productores.
Su Presidente actual es Moisés Velasquez, y su Secretario es Claudio Landeros. Existe poder de
iniciativas que se han desencadenado en la negociacion con la empresa RECASUR de Punta Arenas
para la venta de Postes de Ciprés, ademas de existir otro intermediario German Pardo.

Capacidad de trabajar
en red y asociarse en
torno a la actividad
productiva.

Se observa una baja capacidad de trabajo asociativo en red y que se encuentra caracterizada por
iniciativas individuales, relacionada con los métodos tradicionales de trabajo con los productores
(extraccion en lugares alejados de Ciprés y madera nativa).

Nivel de desarrollo del
capital social
existente.

Se contempla una baja asociatividad y la cooperacion que caracteriza este eje productivo, es de tipo
individual basado en los lazos de amistad y familiaridad, rasgo tradicional por parte de quienes
poblaron este Subterritorio.
Como se da de manera trasversal en este Subterritorio, siendo a su vez una caracteristica de las
zonas aisladas, esta la pérdida de lazos de confianza, debido a factores como:
a) Falta de compromiso individual;
b) Diversidad de actividades productivas a las cuales se dedican los productores a fin de
generar el sustento familia.
¢) Incumplimientos de compromisos (organismo publicos), a partir estudios (diagnosticos
participativos) que no han llegado a concrecion:
e (Gran desgaste y desmotivacién debido a la gran cantidad de estudios
realizados, sin observar los proyectos ideados por la comunidad.
e Altos tiempos en tardanza de los proyectos y muchas veces éstos se
dejan de priorizar a nivel central (por decisiones politicas).

Posibilidades de que
sirva como soporte
para desarrollar las
oportunidades de
negocio identificadas.

La organizacién productiva sirve de soporte para la oportunidad de negocio identificada, pero requiere
de fortalecimiento organizacional a fin de recuperar confianzas, existiendo para este caso, un fuerte
arraigo cultural de la actividad maderera que pobld este Subterritorio.

Fuente: Elaboracion de analisis en gabinete, basados en los resultados de las entrevistas aplicadas en el
Subterritorio a actores claves, miembros de organizaciones, Municipalidad y Servicios Publicos.
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4.1.4. Eje Productivo Horticola

Criterios

Caracteristicas

Capacidad de la
comunidad del
Subterritorio para
organizarse.

Existe dificultad para organizarse debido a factores de conectividad y la diversidad de
actividades productivas que realizan. Por otro lado, el interés individual es escaso y el nivel de
convocatoria a reuniones resulta muy bajo. La organizacion es escasamente movilizada por el
encargado de PRODESAL, pero como esta instancia no ha funcionado de manera adecuada los
Ultimos dos afios, se ha perdido credibilidad recuperada mayormente por la Jefa de Area de
INDAP.
La Unica organizacion productiva que alberga al eje agricola es:

— Asociacién de Madereros, Ganaderos y pequefios Agricultores de Caleta Tortel.
Se conformé en el 2003, al cual pertenecen actualmente 18 productores. Se encuentra vigente y
su Presidente actual es Moisés Velasquez, y su secretario, Claudio Landeros.

Capacidad de
trabajarenred y
asociarse en torno a
la actividad
productiva.

Existe una baja capacidad de trabajo asociativo y en red, caracterizada por los métodos
tradicionales de trabajo con los productores de estos sectores (asistencialismo, subsidiariedad).
Esta capacidad se ha visto disminuida debido a la poca cantidad de usuarios que se encuentran
dedicados a esta actividad, a la dificultad de realizar esta actividad productiva y las grandes
pérdidas que se producen por las condiciones climaticas. Las asociaciones son de tipo
particular y ocasional, de manera informal generados por los lazos de amistad y familiaridad
existentes.

Nivel de desarrollo
del capital social
existente.

Se observa una baja asociatividad. La cooperaciéon para este eje es de tipo individual basado en
los lazos de amistad y familiaridad.
A su vez, se ha producido la pérdida de lazos de confianza, debido a factores como:
a) Falta de compromiso individual;
b) Diversidad de actividades productivas a las cuales se dedican los productores a fin de
generar el sustento familia.
c) Incumplimientos de compromisos (organismo publicos), a partir estudios (diagnosticos
participativos) que no han llegado a concrecion.

e Gran desgaste y desmotivacion debido a la gran cantidad de
estudios realizados, sin observar los proyectos ideados por la
comunidad.

e Altos tiempos en tardanza de los proyectos y muchas veces éstos
se dejan de priorizar a nivel central (por decisiones politicas o
desde Santiago).

Posibilidades de que
sirva como soporte
para desarrollar las
oportunidades de
negocio identificadas.

Para este eje, la organizacién productiva no es capaz de dar soporte para la oportunidad de
negocio, pues no han desarrollado iniciativas para este eje productivo. Resulta ideal vincular
esta actividad a las organizaciones productivas vinculadas al Turismo, en especial, a la
oportunidad de Negocio de Alimentacién, a fin de abastecer la demanda para la temporada
turistica.

La complejidad la presenta, el multipropésito productivo que esta desempefia, por lo que en la
actualidad se ha desarrollado en otras actividades que presentan mayor ingreso.

Fuente: Elaboracion de analisis en gabinete, basados en los resultados de las entrevistas aplicadas en el
Subterritorio a actores claves, miembros de organizaciones, Municipalidad y SSPP.
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4.2. GUIA DE CAPACIDAD PARA LA GESTION PARTICIPATIVA DE LA
EJECUCION DEL PMDT (NUCLEO GESTOR)

Esta Guia busca el fortalecimiento de las capacidades del Nucleo Gestor, el que aborda
iniciativas para el mejorar el desarrollo del “capital humano” y la “comercializacion” de manera
indirecta, mediante la incorporacion de los instrumentos de fomento productivo vinculados tanto
a capacitacion como asistencia técnica dentro de los Servicios Publicos, y, a su vez, desarrollar
el “capital social” de manera directa, mediante un programa de capacitacién para el desarrollo
organizacional y el establecimiento de reuniones de coordinaciéon permanente del Nucleo
Gestor y Servicios Publicos.

A fin de lograr adecuadamente el desarrollo del Nucleo Gestor durante el desarrollo del PMDT
para el Subterritorio de Caleta Tortel, se considera la realizacién de capacitaciones en materia
de desarrollo organizacional, administracion publica, gestién territorial y desarrollo de
actividades productivas.

Objetivo General

Fortalecer el Capital Social y permitir el adecuado desenvolvimiento del capital institucional
disponible en el Subterritorio.

Resultados Esperados

Nucleo Gestor cohesionado y fortalecido.

Cumplimiento de la gestidn participativa del PMDT.

4.2.1. Capacitacion en Desarrollo Organizacional

Este es el punto de partida del Plan de Fortalecimiento y el pilar para el desarrollo de los otros
programas. Busca incentivar el liderazgo de sus miembros a nivel territorial y la asociatividad,
tanto de los productores del Subterritorio, como del equipo de seguimiento y los Servicios
Publicos involucrados en el PMDT. Esta capacitacion abordara los siguientes topicos:

e Comunicacioén interpersonal, tanto a nivel oral como escrita.

e Manejo y resolucién de conflictos.

e Liderazgo organizacional.

e Manejo o gestién del cambio.

o Redes Sociales, Cooperacién y coordinacion
Se considera que el primer afio, se concentrara el tema de capacitacion y los afios restantes, se
proponen talleres de coaching y manejo y resolucién de conflictos de manera trimestral.

Tabla 8: Resumen Capacitacion en desarrollo organizacional

Beneficiarios: 3 personas
1 afio (3 a 4 hrs. dos veces al mes). Luego, 4 reuniones de
Periodo: seguimiento, una por trimestre durante 4 afios (3 hrs. por
sesion).
Proyecto o Programa que le preceda: | Aprobacion del Estudio PMDT Caleta Tortel.
Inicio estimado Diciembre 2012

Fuente: Elaboracion Propia a partir de Informacion Recopilada en el Estudio.
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4.2.2. Capacitacion en administracion publica y planificacién territorial

El objetivo es otorgar a los miembros del Nucleo Gestor informacion sobre el funcionamiento de
la administracion publica (a fin de prevenir discusiones sobre el funcionamiento legal y
administrativo). Esta contempla el conocimiento de materias como:

¢ Funcionamiento de organismos publicos (roles, areas de desempeno, fiscalizacion, etc.)

e Funcionamiento de programas del Estado en Desarrollo Territorial.

¢ Planificacion Territorial (PMDT).

e Participacién ciudadana (instancias).

Tabla 9: Resumen Capacitacion en Administracion publica y planificacion territorial

Beneficiarios: 3 personas

Periodo: 4 meses (24 hrs. app).

Proyecto o Programa que le preceda: | Aprobacion del Estudio PMDT Caleta Tortel.
Inicio estimado Diciembre 2012

Fuente: Elaboracion Propia a partir de Informacién Recopilada en el Estudio

4.2.3. Capacitacion en el desarrollo de actividades productivas en Chile

Esta capacitacion permite adquirir conocimientos sobre los distintos instrumentos de desarrollo
productivos existentes, pertinente a los ejes productivos priorizados en el estudio y otros puntos
en comun. Estos contemplan:

¢ Instrumentos de fomento productivo existentes dentro de la oferta publica.

o Comercializacion

¢ Iniciacién de actividades

e Emprendimiento

o Certificaciones de productos

o Permisos sanitarios

e Gestion, economia y mercados

¢ Conformacion de Asociaciones, Cooperativas comerciales (GLAP)

e Requerimientos legales de las distintas actividades productivas

e Incidencias del cambio climatico en las actividades productivas

e Desarrollo turistico y encadenamiento productivos entre operadores turisticos

Tabla 10: Resumen Capacitacion en desarrollo de actividades productivas en Chile

Beneficiarios: 3 personas

Periodo: 4 meses (28 hrs. app).

Proyecto o Programa que le preceda: | Aprobacién del Estudio PMDT Subterritorio Caleta Tortel.
Inicio estimado Septiembre 2012.

Fuente: Elaboracion Propia a partir de Informacién Recopilada en el Estudio
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4.2.4. Reuniones de Coordinacion

Como se estipula en las bases, se llevaran a cabo reuniones mensuales por parte de los
nucleos gestores y SSPP a fin de estar informados del ingreso y evaluaciones de la cartera de
proyectos. Estas consideran:

e Seguimiento y evaluacién del PMDT.

e Coordinacién con representantes de servicios publicos.

Tabla 11: Resumen Capacitacién en desarrollo organizacional

Beneficiarios: 3 personas

Periodo: 5 afios (1,5 hrs. por sesién aprox.).

Proyecto o Programa que le preceda: | Aprobacién del Estudio PMDT subterritorio Caleta Tortel.
Inicio estimado Diciembre 2012.

Fuente: Elaboracion Propia a partir de Informacion Recopilada en el Estudio

4.2.5. Encuentros Territoriales

Se considera para ello, reuniones semestrales con el fin de retroalimentacion de experiencias
de otros Subterritorios (estudios PMDT) e intercambiar experiencias. Estos contemplan el
desarrollo en:

e Gestion del Nucleo Gestor de eventos

e Intercambio de experiencias en gestién del PMDT tanto dentro del territorio como de
otras localidades.

Tabla 12: Resumen Capacitacion en desarrollo organizacional

Beneficiarios: 3 personas

Periodo: 5 afios (1,5 hrs. por sesidn aprox.).

Proyecto o Programa que le preceda: | Aprobacién del Estudio PMDT subterritorio Caleta Tortel.
Inicio estimado Diciembre 2012.

Fuente: Elaboracion Propia a partir de Informacién Recopilada en el Estudio
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5. VISION ESTRATEGICA DEL DESARROLLO DEL
SUBTERRITORIO

La vision estratégica del Subterritorio Caleta Tortel que surge de la participacion de los
productores a los talleres realizados es la siguiente:

“Referente turistico nacional e internacional basado en el desarrollo sustentable de sus
habitantes, patrimonio cultural y el cuidado del medio ambiente, promoviendo y
fortaleciendo sus diversas actividades, el arraigo de las nuevas generaciones y
oportunidades para una mejor calidad de vida en todo el territorio”.

Esta visién, fue desarrollada durante la realizacion de los talleres de conformacién de los
nucleos gestores, analizandose en conjunto con los actores locales, dando como
resultado una perspectiva compartida, ratificada en Pacto del Nucleo Gestor.

Esta mirada se plasma en los propdsitos y fines de los lineamientos estratégicos para el
Subterritorio. Este anhelo se lograra con la accion conjunta del nucleo gestor del
Subterritorio, los servicios publicos y los municipios que han sido participes en la
gestacion de este plan de desarrollo a través de los siguientes pasos:
A. Propésitos
- Mejorar la calidad de vida de los habitantes del Subterritorio
- Valorar el conocimiento y la experiencia de los productores asi como los
recursos naturales de su entorno.
- Generar turismo basado en el desarrollo sustentable.

B. Fines (Logros)
- Fortalecer los rubros de ganaderia y turismo.
- Generar capacidades emprendedoras y de comercializacion.
- Arraigo de las nuevas generaciones con el territorio

C. Limites (Plazos)
- Los propésitos deberian conseguirse en un horizonte de mediano plazo (5 afos) y
profundizarse una vez que los objetivos del PMDT estén ejecutados (10 afios).




6. CARACTERIZACION DE LA SITUACION DESEADA

6.1. CARACTERIZACION DE LA SITUACION DESEADA EN
TERMINOS PRODUCTIVOS

6.1.1. Eje Productivo Ganaderia

6.1.1.1.  Rubro Pecuario Negocio de Bovino en Pie y Bovino por Kilogramo

El proceso productivo del bovino en pie y del bovino por kilogramo se inicia con la
decision de su alimentacion: comprar alimento suplementario o si la alimentacién sera en
el predio (con el riesgo de pérdida tanto de animales como de peso). Luego de esto, es
posible la engorda para la posterior seleccion de hembras y reproduccion para encaste.
Posteriormente, si se decide que el proceso de reproduccion sea con manejo sanitario,
con la espera de una mayor fertilidad o si este proceso se desarrollara sin intervencion,
con su esperada baja fertilidad, continua el periodo de gestacion, el cual también esta
sometido a si se realizara con o sin control sanitario. Si no se hace, es muy probable que
nazcan crias de bajo peso y exista muerte de crias en el parto. Finalmente, se toma la
decisidon si seran hembras de reemplazo; si es que llegan al proceso de ser marcadas,
siguen siendo parte del ganado, sino son parte del rechazo y se venden posteriormente.

6.1.2. Eje Productivo Turismo Rural

6.1.2.1.  Servicio de Alojamiento

Para el servicio de Alojamiento ofrecido en el Subterritorio, se aprecia la existencia de
cabanas, residenciales, hostales y un lodge. Para los cuatro casos, el desarrollo del
proceso productivo se desenvuelve de igual manera. Los recursos humanos con los que
cuentan distintos tipos de negocios, estan caracterizados por la atencién propia, local y
regional. En su mayoria, la adquisicion de los insumos, proviene desde Coyhaique
(Adelco), y para algunos casos, del mercado local (negocios comerciales como EMASA).
Existen sélo leves diferenciaciones en cuanto al tratamiento del proceso del servicio el
que es explicado por tipo de alojamiento:

e Cabana: Se realiza el registro de turistas, se accede a cocina libre para la
elaboracion de alimentos (por parte de los turistas), diferenciandose por la
cantidad de camas.

e Residenciales: Comienza con el registro de turistas llegados al Subterritorio, los
que eligen dentro de las habitaciones disponibles (simple, doble, triple o
matrimonial). Estas poseen como base dentro del servicio el desayuno,
pudiéndose solicitar otras comidas: media pensién (una alimentacién adicional), o
pension completa (cubre todas las alimentaciones).
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e Hostales: Al igual que todos los servicios de alojamiento, se lleva a cabo el registro
de turistas, a partir de ello la elecciobn de habitaciones (simple, doble o
matrimonial), incorporandose dentro de este servicio el desayuno.

e Lodge: Se inicia con el registro procediendo luego a la eleccién de habitaciones
(matrimonial, doble o triple). En este caso en particular, estan incorporada la
alimentacion (desayuno, almuerzo y cena), diferenciandose de los otros servicios
de alojamiento porque incluye actividades turisticas (paseo al Ventisquero Steffen,
caminatas por senderos, etc.)

6.1.2.2. Servicio de Alimentacion

El servicio de alimentacion brindado en el Subterritorio, distingue cuatro tipologias de
negocios: restaurante, cocineria, comida rapida y cafeteria. En cuanto a la adquisicion de
los insumos para la elaboracion de los productos, éstos en un gran numero son traidos
desde Coyhaique (Adelco), y para algunos casos, son proveidos desde el mercado local.
Los recursos humanos con los que cuentan, se relacionan con mano de obra local
primordialmente (productor y familiares), local (manipuladoras de alimentos) y regional en
menor medida.

La diferencia reside s6lo en el producto final que generan estos negocios, y se diferencian
en el servicio que entregan. Estos son:

e Restaurante: Menu a la carta: surge de la eleccion del comensal sobre aquellos
platos que aparecen en la carta, a modo de ejemplo: carne con papas cocidas,
ensalada de lechuga, etc.

e Cocineria: Es la elaboracién de comida casera, pudiendo solo elegir entre unos
pocos platos. Por ejemplo: costillar con papas fritas, pescado con arroz, carne con
papas mayo, tallarines con salsa, ensalada a la chilena.

e Comida rapida: Esta considera la comida no saludable, dentro de la que
encontramos: empanadas fritas y de horno, sopaipillas, completos, papas fritas,
etc.

o Cafeteria: Su producto es la reposteria y sandwich: kuchen de calafate, pan
holandés, berlines, queso caliente, Barros Luco, etc.

6.1.2.3.  Transporte Maritimo

El proceso productivo para el transporte maritimo es igual para todos los circuitos, solo se
diferencia del atractivo de destino. La adquisicion de equipamiento se realiza en Puerto
Chacabuco y Puerto Montt, y la de insumos, se lleva a cabo en Cochrane y Caleta Tortel.
En relacion a la actualidad, se apuesta a la capacitacién de los productores para ser
Guias Turisticos para los distintos atractivos que presenta el Subterritorio, a fin de dar un
valor agregado a la zona. Se aclara que el paseo por la Bahia no es integrado, ya que es
parte del transporte interno lo que permitira dar un servicio de servicio Circuito Maritimo:

¢ Circuito Maritimo — Ventisquero Steffen

e (Circuito Maritimo — Ventisquero Montt

e Circuito Maritimo — Monumento Nacional Isla de los Muertos
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6.1.3. Eje Productivo Forestal

En el Eje Productivo Forestal encontramos tres unidades tipo: postes de Ciprés, Madera
aserrada y Lefia, siendo estas ultimas dos presentadas en conjunto.

6.1.3.1. Rubro Silvicola Negocio Madera Aserrada, Postes de Ciprés, Hectareas
para Lefia

El proceso productivo de la madera aserrada y la lefia se inicia con el reconocimiento del
bosque de coihue o Manio que se utiliza para realizar el Plan de Manejo. Luego el
proceso se divide dependiendo de si se ejecutara el plan de manejo. En caso de
realizarse , el productor es asesorado por un consultor especializado el que lo ayuda a
seleccionar el territorio y los arboles que se marcaran, cortaran y aserraran, para luego
ser transportados dentro del predio, almacenados y secados en galpones. Si no se realiza
el proceso con plan, se hace una Declaracion Jurada, la que explica que se cortaran y
aserraran maderas muertas. Luego de esto, se procede en el predio a cortar y aserrar la
madera para luego recolectarla y apilarla; cuando se logra un volumen apropiado, se
transporta al interior del predio y se almacena. Ambos tipos de proceso terminan con el
transporte, la comercializacién y venta de la madera aserrada y lefa. El proceso de los
postes de ciprés se inicia con el transporte de los productores al lugar de extraccion.
Luego se dedica un tiempo a detectar el Ciprés muerto. Posteriormente el Ciprés se poda,
se recolecta y se apila. Al lograr un volumen suficiente, se transporta al interior del predio
y se almacena. Finalmente, se lleva hasta el muelle de caleta Tortel para ser
transportado preferentemente a Punta Arenas y se comercializa con RECASUR.

6.1.4. Eje Productivo Horticola
6.1.4.1. Cultivo de Hortalizas en Invernadero

El cultivo de Hortalizas en Invernadero, comienza con la seleccion del terreno donde se
emplazara el invernadero y se inicia la preparacion del suelo. Luego se realiza la
seleccion de especies para cultivar y se escoge el momento éptimo para la siembra. Una
vez que esta sembrado el invernadero, en este caso particular, se opta por el riego
manual de forma rectangular y se hace la fertilizacién y nutricion de las hortalizas, para
después de un tiempo realizar el control de Plagas y Manejo de Maleza. Cuando se da el
tiempo apropiado, se realiza la cosecha y la venta de productos.
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6.2.

IDENTIFICACION DE BRECHAS

A continuacién, se identifican las brechas existentes en los ejes productivos Ganaderia,
Turismo Rural, Forestal y Horticola del Subterritorio Caleta Tortel. La identificacion se
realizé en base oportunidades de negocio existentes en el territorio.

6.2.1.

Eje Productivo Ganaderia

Tabla 13: Brechas o Restricciones para lograr la Situacién Deseada del Eje

Ganaderia
CRITERIOS PARA LA
: ' ESCENARIO ACCIONES
IDENTIFICACION DE QUE EXISTE DESEADO BRECHA PROPUESTAS
BRECHAS

A.- Competitividad Empresarial y Laboral (Recursos Humanos Capacitados y Tecnologia)
1.- Poseer capacidad Crianza de bovinos Mejorar la Mejoramiento de Capacitacion en
suficiente para producir para came productividad de las | productividad de métodos de
los bienes y/o servicios praderas praderas mejoramiento de
demandados Existe una escasa o productividad de
a) Poseer Volumen nula fertilizacion de Mejorar los manejos | Manejo Sanitario praderas

suficiente.
b) Poseer Calidad
suficiente.

las praderas naturales

Los suelos no son
adecuados para el
pastoreo de ganado

Calidad genética en
bovinos no es éptima.

En los valles de los
rios Baker y Bravo,
existen varios
productores de
ganado para venta en
pie y vara. Lo anterior
es posible por la
conectividad vial y
existencia de
praderas

sanitarios de los
bovinos

Asistencia técnica
integral para el
manejo de praderas
y ganado

Nuevas técnicas
productivas que
permitan aumentar
la productividad de
las praderas

Ganadero

Habilitacion de
mangas y corrales

Capacitacion en el
manejo adecuado
de Sanidad Animal
(Transferencia
programa de
fomento al
mejoramiento
genético)

Programa para la
habilitacién de
mangas y corrales

2.- Poseer capacidad
suficiente para
desarrollar Oportunidad
de Negocio.

a) Poseer Calificacion
Productiva.

b) Poseer Calificacion
Laboral.

c) Poseer Calificacion en
Gestién Comercial.

d) Apoyo profesional
dentro de la
organizacion.

Productores tienen
conocimiento parcial y
sesgado de las
actividades
productivas que
deben realizar para
mantener el ganado,
debido a falta de
conocimientos
formales y
profesionales.

Los productores en
forma individual no
poseen capacidades
para gestionar la

Introducir
conocimientos y
mejores practicas de
manejo animal

Adquirir
competencias de
gestion y
planificacion de
negocios.

Diversificar la
actividad comercial
durante la
temporada de
verano, ejerciendo la

Desarrollo de
capacidades en
formacion
empresarial:
fortalecimiento y
capacitacion en
gestion
empresarial,
administracién de
empresas, y
contabilidad y
costos.

Capacidades para
mejorar practicas
de manejo animal.

Programa de
formacion
empresarial:
fortalecimiento y
capacitacién en
gestion
empresarial,
administracién de
empresas, y
contabilidad y
costos.

Programa de
capacitacién para
mejorar practicas
de manejo animal.
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CRITERIOS PARA LA

: B ESCENARIO ACCIONES
IDENTIFICACION DE QUE EXISTE DESEADO BRECHA PROPUESTAS
BRECHAS
actividad comercial , actividad turistica
debido al aislamiento | para mostrar las Desarrollo de Programa de
actividades capacidades y capacitacion y
Los productores campesinas y las fomento al Turismo | fomento al Turismo
reciben apoyo tradiciones locales. Rural Rural
profesional desde el
Programa de
Desarrollo Local —
Municipalidad e
INDAP
B.- Capital Fisico y Acondicionamiento del Territorio (Infraestructura)

3.- Poseer acceso a

infraestructura habilitante

para el desarrollo de la

Oportunidad de Negocio.

a) Servicios basicos
(agua, luz, teléfono,
alcantarillado)

b) Caminos de acceso
hacia clientes

c) Centro de operacién
para el desarrollo de la
ON (terreno, oficina,
entre otras)

No hay matadero

Los productores no
cuentan con
instalaciones
adecuadas para el
manejo sanitario del
ganado

No existe un
establecimiento
formal para la venta
de carne

Escasa disponibilidad
de galpones para el
almacenamiento de
forraje y el resguardo
de los animales en
periodos criticos.

En el sector Steffen
no hay camino o
senda para el traslado
de ganado. Los
pobladores deben
matar los animales
para vender solo
carne

Los pobladores del
sector Rio Baker
deben realizar cruce
de rios para el
traslado del ganado;
no cuentan con la
infraestructura
(puente) para
trasladar el ganado

Construir un
matadero

Implementar mangas
y corrales para el
adecuado manejo
sanitario del ganado

Habilitar un
establecimiento para
la venta formal de
carne

Galpones para el
almacenamiento de
forraje y el
resguardo de
ganado.

Mejorar las
caracteristicas de los
caminos publicos
(saneamiento,
puentes,
alcantarillas,
cuestas, curvas,
efc.)

Construir un camino
o senda para que los
productores puedan
trasladar el ganado

Sendero de
conexion en el
sector Steffen

Implementacion y
habilitacion de
mangas Yy corrales

Construccion de
galpones

Construccion de
camino en el sector
Steffen (Sendero
Ventisquero
Steffen)

Programa para la
implementacion y
habilitacion de
mangas y corrales

Proyecto para la
construccion de
galpones

4 - Existencia de
impactos ambientales
negativos en el territorio

No existe manejo
sanitario adecuado de
este negocio.

Autorizacion
sanitaria que permita
el funcionamiento

Falta de matadero
(CFA) y camniceria

Construccion del
Matadero y
carniceria
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CRITERIOS PARA LA

: , ESCENARIO ACCIONES
IDENTIFICACION DE QUE EXISTE BRECHA
BRECHAS DESEADO PROPUESTAS
y posibilidad de mitigar. del matadero y
carniceria

C.- Capital Institucional (Ca

acidad Institucional)

5.- Existe entorno
institucional adecuado
que facilita el acceso a
los servicios técnicos
necesarios para capturar
la Oportunidad de
Negocio (ONG,
Universidades,
Consultoras, etc.).

a) Redes de apoyo
locales.

b) Redes de apoyo
comunales y/o regionales

El Programa de
Desarrollo Local -

PRODESAL apoya a

los productores
ganaderos en la
mantencion y
mejoramiento de
ganado

INDAP es el

organismo encargado
de apoyar la actividad

agropecuaria en la
localidad

La autorizacion

sanitaria de venta de
carne es otorgada por

la Posta de la
localidad, ya que el

Servicio de Salud de

Cochrane se
encuentraa 112
Kildbmetros

Apoyo técnico para
desarrollar la
actividad ganadera
(artesanias,
productos lacteos,
entre otros)

Desarrollo de
oportunidades de
negocio ganadero
en base al recurso
existente

Capacitacion en
desarrollo de
oportunidades de
negocio en base al
recurso existente

6.- Cumplen con los
requerimientos legales
para el desarrollo de la
Oportunidad de Negocio.
a) Poseer iniciacion de
actividades.

b) Poseer patente
Comercial

c) Poseer Resolucion
Sanitaria definitiva

d) Poseer inscripcién del
recurso (agua y suelo).

La mayoria de los
productores no

cuentan con iniciacién

de actividades

La venta de came es
informal: no cumplen

con la legislacién
vigente para
desarrollar la
actividad

La mayoria declara
ser ocupante del
predio cuyo

propietario es el fisco
a través del Ministerio
de Bienes Nacionales

Yy nNO poseen

inscripcidn de aguas

Formalizacion de la

actividad de venta
de carne

Gestion comercial
para que se
conozcan las
implicancias y
beneficios que
podria traer el
formalizarse.

Capacitacién en
gestién comercial.

D.- Capital Social

7.- Asociatividad,
relaciones de confianza y

Asociacion Gremial
de Agricultores,

Mayor pro actividad

y fortalecimiento

Capacitacién en
gestiéon comercial

Capacitacién en
gestion comercial

cooperacion entre Madereros y organizacional que para que se
actores participantes. Ganaderos de Tortel. | permita desarrollar conozcan las Programa de
(Bueno, regular, malo). No funciona mejor la Oportunidad | implicancias y Fortalecimiento
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CRITERIOS PARA LA

: , ESCENARIO ACCIONES
IDENTIFICACION DE QUE EXISTE BRECHA
BRECHAS DESEADO PROPUESTAS
a) Presencia de adecuadamente y se | de Negocio beneficios que Gremial
Asociatividad relne podria traer el

b) Presencia de
Relaciones de Confianza
c) Presencia de
Cooperacién

esporadicamente

No existen relaciones
de confianza entre los
productores

No existe relaciones
de cooperacion entre
los productores
ganaderos

comercializar de
manera asociativa.

Fortalecimiento
Gremial y desarrollo
organizacional.

8.- Figura legal acorde a

La Asociacién

Generar lazos de

Programa de

Programa de

la oportunidad de Gremial posibilitan el | confianza que Fortalecimiento Fortalecimiento
negocio.(empresarizacion | acceso a una mayor | permitan el frabajo Gremial Gremial
formal) gama de instrumentos | asociativo para asi

de fomento productivo | generar mayores

para mejorar la oportunidades de

actividad negocio

E- Otros

9.- Otras Oportunidades | No existe No existe No existe No existe

de Negocios

Fuente: Elaboracién propia en Base a Informacién Recopilada y Procesada

6.2.2. Eje Productivo Turismo Rural

Tabla 14: Brechas o restricciones para lograr la situacion deseada de Turismo Rural

CRITERIOS PARA LA
IDENTIFICACION DE
BRECHAS

QUE EXISTE

ESCENARIO
DESEADO

BRECHA

ACCIONES
PROPUESTAS

A.- Competitividad Empresarial y Laboral (Recursos Humanos Capacitados y Tecnologia)

1.- Poseer capacidad
suficiente para producir
los bienes y/o servicios
demandados

a) Poseer Volumen
suficiente.

b) Poseer Calidad
suficiente.

El nimero de camas
es insuficiente en
temporada estival,
debido al aumento
sostenido de turistas
durante las Ultimas
temporadas

Las empresas no se
encuentran
certificadas bajo las
normas de calidad
turisticas de
SERNATUR

El numero de sillas
existente es
insuficiente en

Aumentar nimero de
camas para cubrir
demanda en
temporada estival

Diagnosticar e
implementar normas
de calidad turistica de
alojamiento y
navegacion para
obtener certificacion
de calidad

Aumentar nimero de
sillas para cubrir
demanda en
temporada estival

Mejoramiento de la
Calidad Turistica de
SERNATUR

Financiamiento para
la habilitacion,
implementacién de
equipamiento de las
empresas turisticas
y desarrollo plan de
marketing.

Desarrollo de
capacidades en
gastronomia e
fortalecimiento de la
identidad local.

Sociabilizacion del
Programa de
Calidad Turistica
de SERNATUR

Programas de
financiamiento
(Capital Semilla)
para la
habilitacion,
implementacion
de equipamiento
de las empresas
turisticas y
desarrollo plan de
marketing.

Programa de

temporada estival Mejorar y Desarrollo de capacitacién en
debido al aumento estandarizar la capacidades parala | gastronomiae
sostenido de turistas | calidad y la profesionalizacién identidad local.
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CRITERIOS PARA LA

: . ESCENARIO ACCIONES
IDENTIFICACION DE QUE EXISTE DESEADO BRECHA PROPUESTAS
BRECHAS
durante las Gltimas preparacion de platos | de guias turisticos
temporadas gastronomicos locales. Programa de
capacitacién para
Baja calidad en la Utilizacién de la

carta gastrondmica
existente (Carne y

papa)

Carta gastrondmica
con escasa variedad
de productos
locales(pescados,
mariscos, calafate)

Los boteros no estan
calificados para ser
guias turisticos, pues
tienen bajo
conocimiento de la
historia y
caracteristica de los
atractivos turisticos.

Las actividades de
navegacion tienen
bajo estandar en la
calidad del servicio y,

productos locales
para dar un sello
distintivo a la
gastronomia local

Profesionalizacion de
la actividad de guias
turisticos

Proyecto de
Regularizacién de la
actividad de
navegacion turistica

profesionalizacién
de guias turisticos
locales
(Capacitacion
programa de
gestion de
destino)

a) Poseer Calificacion
Productiva.

b) Poseer Calificacion
Laboral.

c) Poseer Calificacion en
Gestion Comercial.

d) Apoyo profesional
dentro de la
organizacion.

de precios de venta.

Escasa promocion de
los servicios turisticos

Bajo uso de las
tecnologia de
informacién y
comunicacion.

Bajo dominio de
idiomas para la
comunicacion con
turistas extranjeros

Incorporar técnicas de
promocion y venta de
los servicios

Manejo de
tecnologias de
informacion y
comunicacién para
mejorar la gestién del
negocio.

Registros en inglés y
espafiol

administracion de
empresas,
contabilidad y
costos.

Programa de
capacitacién en
Marketing y
comercializacion de
productos y
servicios

Desarrollo de
capacidades en
tecnologias de

ademas, no

planifican las

actividades.
2.- Poseer capacidad Bajo nivel de Adquirir competencias | Formacion Programa de
suficiente para conocimientos en de gestion y empresarial: formacion
desarrollar gestion empresarial, planificacion de fortalecimiento y empresarial;
Oportunidades de planificacion de negocios. capacitacién en fortalecimiento y
Negocio. actividades y calculo gestion empresarial, | capacitacion en

gestion
empresarial,
administracién de
empresas,
contabilidad y
costos.

Programa de
capacitacion en
Marketing y
comercializacion
de productos y
servicios
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CRITERIOS PARA LA
IDENTIFICACION DE
BRECHAS

QUE EXISTE

ESCENARIO
DESEADO

BRECHA

ACCIONES
PROPUESTAS

Las empresas no
cuentan con un
sistema de
bancarizacion efectivo
(redcompra)

Casi nulo
conocimiento de
cambio de moneda
extranjera

Los boteros realizan
un curso para obtener

Carta gastronémica
en inglés y espafiol

Sefialética en inglés y
espafiol

Comunicacién
efectiva con turistas
extranjeros

Sistema de pago
integrado (aceptacion
de cheque,

informacion y
comunicacién3

Cursos de Inglés
basico

Sistemas de pago
en zonas aisladas
(Redbank y
Transbank)

Capacitacion de
comercializacion e

Programa de
capacitacién de
tecnologias de
informacién y
comunicacion
(Capacitacion
programa de
gestion de
destino)

Cursos de Inglés
basico

la licencia de patrén redcompra) instrumentos Proyecto de
de lancha, lo que le bancarios bancarizacion en
entrega la calificacion | Manejo de zonas aisladas
para ejercer la informacion para la
actividad aceptacion de Capacitacion de
moneda extranjera comercializacion e
instrumentos
bancarios
(Comercializacion)
B.- Capital Fisico y Acondicionamiento del Territorio (Infraestructura)
3.- Poseer acceso a Los empresarios Solucién sanitaria Red de Disefio de
infraestructura habilitante | turisticos no cuentan | definitiva Alcantarillado Sistema de
para el desarrollo de la con red de (alcantarillado) Alcantarillado y
Oportunidad de Negocio. | alcantarillado por lo Camino de bajada Planta de
a) Servicios basicos que deben tener Construir un camino desde el sector Tratamiento de

(agua, luz, teléfono,
alcantarillado)

b) Caminos de acceso
hacia clientes

c) Centro de operacion
para el desarrollo de la
Oportunidad de Negocio
(terreno, oficina, entre
otras)

soluciones
individuales para
obtener la resolucion
sanitaria

El servicio de
electricidad es
deficiente, puesto que
no existe un control
para el uso del
servicio. Esta
situacion ha
perjudicado la
actividad turistica en
temporada estival

desde el sector
Rincon Alto hacia el
sector Rincdn Bajo
para mejorar el
acceso hacia el sector
poblado de Caleta
Tortel

Implementar el
servicio de telefonia
celular e internet en la
comuna de Tortel

Mejoramiento de la
matriz energética
para el uso frecuente

Rincdn Alto hacia el
sector Rincdn Bajo
de Caleta Tortel

Implementacion de
red de telefonia
celular e internet

Talleres de
eficiencia energética
(gestion de
recursos)

Matriz energética de
flujo constante

Aguas Servidas,
Caleta Tortel

Construccion de
camino desde el
sector Rincon Alto
hacia el sector
Rincén Bajo de
Caleta Tortel
(Bajada al mar
Caleta Tortel)

Implementacién
de red de
telefonia celular e
internet4

Durante el de la electricidad

levantamiento de Talleres de
informacion, se educacion sobre
observo que los eficiencia
empresarios turisticos energética

® Desde el mes de junio de 2012, se instalo en la localidad la antena que posibilita a telefonia celular e internet

inaldambrica en el Subterritorio de Caleta Tortel.
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CRITERIOS PARA LA

: . ESCENARIO ACCIONES
IDENTIFICACION DE QUE EXISTE DESEADO BRECHA PROPUESTAS
BRECHAS
no tenian acceso a
telefonia fija y celular Mini Central

e Internet enla
localidad, lo que
disminuye la
posibilidad de generar
nuevas oportunidades
de negocio

Las caracteristicas
arquitectdnicas de
Caleta Tortel
imposibilitan el
acceso al sector
poblado de turistas
con discapacidad
fisica y tercera edad.

Hidroeléctrica

4 - Existencia de
impactos ambientales
negativos en el territorio
y posibilidad de mitigar.

No se identifican

No se identifican

No se identifican

No se identifican

C.- Capital Institucional (Capacidad Institucional)

5.- Existe entorno
institucional adecuado
que facilita el acceso de
la organizacién a los
servicios técnicos
necesarios para capturar
la Oportunidad de
Negocio. (ONG,
Universidades,
Consultoras, etc.).

a) Redes de apoyo
locales.

b) Redes de apoyo
comunales y/o regionales

En la localidad de
Caleta Tortel, se
encuentra una oficina
de CONAF que estad a
cargo de las Areas
Silvestre Protegidas
de la comuna.

En el sector Steffen
se encuentra un
refugio de CONAF

La municipalidad de
Tortel ha
implementado el
Departamento de
Desarrollo Econdmico
Local

Encargada de
Turismo Municipal
esta calificada para
ejercer el cargo.

EIPTICORFOjuntoa
SERNATUR estén
trabajando en el
PROGRAMA DE
GESTION DE
DESTINOS de la

Fortalecimiento de
lazos de confianza
con las instituciones
publicas y privadas

Instrumentos de
fomento productivo
pertinentes a la
realidad local

Realizar seguimiento
a los estudios y
proyectos realizados

Fomento productivo
coherentes con la
realidad de zonas
extremas (que en
los fondos incluyan
los altos costos de
traslados, etc.)

Politicas de
fomento
productivo
coherentes con la
realidad de zonas
extremas

44




CRITERIOS PARA LA
IDENTIFICACION DE
BRECHAS

QUE EXISTE

ESCENARIO
DESEADO

BRECHA

ACCIONES
PROPUESTAS

provincia Capitan Prat

Profesional
encargado de
PRODESAL no
genera lazos de
confianza con los
productores para
diversificar el negocio
a Turismo Rural

Deterioro de las
relaciones de
confianza con los
Servicios Publicos,
consultoras entre
otros, debido a que
se han realizado
diversos estudios
para proyectos sin ser
ejecutados

6.- Cumplen con los
requerimientos legales
para el desarrollo de la

Oportunidad de Negocio.

a) Poseer iniciacion de
actividades.

b) Poseer patente
Comercial

c) Poseer Resolucion
Sanitaria definitiva

19 empresas de
alojamiento tienen
iniciacion de
actividades; 16
empresas tienen
patente comercial y
cumplen con la
resolucion sanitaria.

Las 6 empresas de
Servicios
gastronémicos
existentes en el
territorio estan
formalizadas para
ejercer la actividad.

Los prestadores de
transporte maritimo
tienen iniciacion de
actividades, sin
embargo, no cuentan
con patente comercial
para ejercer la
actividad.

También, deben
obtener la licencia de
patron de lancha la
cual es entregada por
la armada. (Capitania
Puerto Baker)

Formalizacion del
100% de las
empresas de
servicios turisticos

Resolucién sanitaria
definitiva

Sistema de
alcantarillado

Capacitacién y
apoyo para la
formalizacion de
empresas turisticas.

Mejoramiento
Sistema de Agua
Potable, Caleta
Tortel

Disefio de
Sistema de
Alcantarillado y
Planta de
Tratamiento de
Aguas Servidas,
Caleta Tortel

Programa de
capacitacion y
apoyo para la
formalizacion de
empresas
turisticas.
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CRITERIOS PARA LA

: . ESCENARIO ACCIONES
IDENTIFICACION DE QUE EXISTE DESEADO BRECHA PROPUESTAS
BRECHAS
D.- Capital Social
7.- Asociatividad, Existencia de Generar actividades Fortalecimiento Programa de
relaciones de confianzay | asociatividad que es | con una vision a largo | organizacional fortalecimiento
cooperacién entre representada por la plazo para regenerar organizacional

actores participantes.
(Bueno, regular, malo).
a) Presencia de
Asociatividad

b) Presencia de
Relaciones de Confianza
c) Presencia de
Cooperacién

AG. Camara de
Comercio y Turismo
de Tortel y la
Asociacion Gremial
Patagonia Austral

Deterioro de
relaciones de
confianza por el alto
asistencialismo que
existe en el territorio,
lo que desincentiva el
trabajo asociativo

Escasa cooperacion
entre los socios para
mejorar las
condiciones
productivas. Esto se
ve reflejado en el bajo
interés de
participacion en
programas y
proyectos asociativos.

los lazos de confianza
y motivar la
participacion de sus
miembros

Motivacion e
informacion de las
ventajas de trabajar
asociativamente para
el mejoramiento de la
calidad y
competitividad de la
actividad turistica

8.- Figura legal acorde a
la oportunidad de
negocio.
(empresarizacion formal)

Las Asociaciones
Gremiales posibilitan
el acceso a una
mayor gama de
instrumentos de
fomento productivo

Generar mesas de
trabajo que permitan
involucrar las
necesidades de este
sector productivo

Instaurar mesas de
trabajo y asignar
recursos para el
desarrollo de la
actividad turistica

Instaurar mesas
de trabajo y
asignar recursos
para el desarrollo
de la actividad
turistica
(Capacitacion
programa de
gestion de
destino)

Fuente:

Elaboracioén propia en Base a Informacion Recopilada y Procesada

6.2.3. Eje Productivo Forestal

Tabla 15: Brechas o Restricciones para lograr la Situacién Deseada eje Forestal

CRITERIOS PARA LA
IDENTIFICACION DE
BRECHAS

QUE EXISTE

ESCENARIO
DESEADO

BRECHA

ACCIONES
PROPUESTAS

A.- Competitividad Empresarial y Laboral (Recursos Humanos Capacitados y Tecnologia)

1.- Poseer capacidad
suficiente para producir
los bienes y/o servicios
demandados

Calidad insuficiente y
baja productividad al
elaborar la madera
aserrada con

Mejor equipamiento
que permita aumentar
la calidad y la
productividad

Desarrollo de
capacidades de
gestion comercial

Programa de
Capacitacion
para actividades
de gestién
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CRITERIOS PARA LA

: . ESCENARIO ACCIONES
IDENTIFICACION DE QUE EXISTE DESEADO BRECHA PROPUESTAS
BRECHAS
a) Poseer Volumen equipamiento Agotamiento del comercial
suficiente. inadecuado Disponibilidad de recurso ciprés (Transferencia

b) Poseer Calidad
suficiente

Cada afio, es menor
la calidad y volumen
de ciprés muerto. El
ciprés se encuentra
en lugares alejados a
Caleta Tortel lo que
aumenta el costo de
traslado y tiempo de
busqueda del
producto

Cada afio, se
consume un estimado
de 1200 m3 de lefia
en la localidad de
Tortel. La lefia estd
constituida por
especies como Mafiio
(Podocarpus
nubigenus), Coihue
(Notohofagus
dombeyi, N.
betuloides, N. nitida)
y TepU (Tepualia
stipularis)
principalmente.

ciprés muerto en
lugares cercanos a
Caleta Tortel

Mayor fiscalizacién de
parte de carabineros
y CONAF para evitar
extraccién de lefa
desde sectores
SNASPE y
particulares sin
planes de manejo

muerto. No es
posible desarrollar la
Oportunidad de
Negocio

Desarrollo de
capacidades de
manejo sustentable
para la extraccion
de lefia

técnica para el

desarrollo de la
lefia, region de
Aysén)

Programa de
capacitacién de
manejo
sustentable para
la extraccion de
lefia
(Transferencia
técnica para el
desarrollo de la
lefia, regién de
Aysén)

2.- Poseer capacidad
suficiente para
desarrollar Oportunidad
de Negocio.

a) Poseer Calificacion
Productiva.

b) Poseer Calificacion
Laboral.

c) Poseer Calificacion en
Gestion Comercial.

d) Apoyo profesional
dentro de la
organizacion.

Productores tienen
conocimiento parcial
de las actividades
productivas que
deben realizar para la
extraccion forestal,
debido a falta de
conocimientos
formales y
profesionales.

Adquirir calificacion
en Gestion Comercial,
Productiva, Laboral y
Asociatividad para
recibir apoyo
profesional al interior
de ésta.

Productores
capacitados y
concientizados en la
importancia de vender
lefia seca

Desarrollo de
capacidades en
Gestion Comercial.
Productiva y Laboral
de los productores

Desarrollo de
capacidades para el
manejo sustentable
de la extraccion de
lefia

Proyecto
Capacitacién
Gestién
Comerecial,
Productiva y
Laboral de
productores
(Transferencia
técnica para
desarrollo de la
lefia, region
Aysén)
Programa
capacitacién
manejo
sustentable para
extraccion de
lefia
(Transferencia
técnica para
desarrollo de
lefia, region
Aysén)
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CRITERIOS PARA LA

: . ESCENARIO ACCIONES
IDENTIFICACION DE QUE EXISTE DESEADO BRECHA PROPUESTAS
BRECHAS
B.- Capital Fisico y Acondicionamiento del Territorio (Infraestructura)

3.- Poseer acceso a Muelles en Equipamiento mévil Mejoramiento de Programa de
infraestructura habilitante | condiciones que permita su infraestructura de mejoramiento de
para el desarrollo de la deficientes para el traslado de manera actividades infraestructura de
Oportunidad de Negocio. | acopio de madera, frecuente productivas actividades

a) Servicios basicos postes de ciprés y Bodegas, oficinas y productivas

(agua, luz, teléfono,
alcantarillado)

b) Caminos de acceso
hacia clientes

c) Centro de operacion
para el desarrollo de la
Oportunidad de Negocio
(terreno, oficina, entre
otras)

lefia.

El servicio eléctrico es
deficiente para la
utilizacion de los
aserraderos actuales
En el sector Steffen
no hay camino o
senda para el traslado
del recurso forestal,
trayecto que debe
hacerse por el rio lo
que dificulta las
faenas de extraccion

Acceso dificultoso
para el traslado del
recurso forestal desde
el sector bajo hasta el
sector alto de Caleta
Tortel

No hay galpones para
el secado de lefia y
para guardar madera

sala de venta
Construccion de un
camino desde el
sector Rincon Alto
hacia el sector Rincon
Bajo para mejorar el
acceso hacia el sector
poblado de Caleta
Tortel

Habilitar un camino o
senda para que los
productores puedan
trasladar el recurso
forestal.

Mejoramiento de la
matriz energética
para el uso frecuente
de la electricidad

Construccion de
camino desde el
sector Rincon Alto
hacia el sector
Rincén Bajo de
Caleta Tortel

Construccion de
camino en el sector
Steffen

Talleres de
conciencia
energética

Ampliacién de
matriz energética

Construccion de
camino desde el
sector Rincon
Alto hacia el
sector Rincon
Bajo de Caleta
Tortel (Bajada al
mar Caleta
Tortel)

Construccion de
camino en el
sector Steffen
(Sendero
Ventisquero
Steffen)

Talleres de
conciencia
energética

Ampliacion de
matriz energética

4 - Existencia de
impactos ambientales
negativos en el territorio
y posibilidad de mitigar.

Contaminacién
atmosférica en la
localidad de Tortel por
emision de gases
provenientes de la
quema de lefia

Estufas de doble
camara y uso de lefia
seca.

Programa de
recambio de estufas

Programa de
recambio de
estufas

Capital Institucional (Capacidad Institucional)

5.- Existe entorno
institucional adecuado
que facilita el acceso de
la organizacion a los
servicios técnicos
necesarios para capturar
la Oportunidad de
Negocio. (ONG,
Universidades,
Consultoras, etc.).

a) Redes de apoyo
locales.

b) Redes de apoyo

CONAF dispone de
un profesional que
realiza labores de
fiscalizacion y gestién
en Caleta Tortel

CONAF, impulsa
planes de manejo que
permiten
comercializar los
productos madereros
Carabineros y
CONAF fiscalizan la

Profesional técnico
que apoye la gestion
de los productores y
los capacite en el
manejo de la
extraccion forestal

Apoyo profesional
técnico forestal

Contraccién de
profesional
técnico forestal
(Transferencia
técnica para el
desarrollo de la
lefia, region de
Aysén)
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CRITERIOS PARA LA

: . ESCENARIO ACCIONES
IDENTIFICACION DE QUE EXISTE DESEADO BRECHA PROPUESTAS
BRECHAS

comunales y/o regionales | comercializacién de

ciprés muerto.

En el municipio no

hay un profesional

calificado para el

apoyo a la actividad

forestal
6.- Cumplen con los La mayoria no tiene Registro de Iniciacion de Iniciacion de
requerimientos legales iniciacion de productores de actividades para actividades para
para el desarrollo de la actividades madera aserrada productores productores
Oportunidad de Negocio. indicando:
a) Poseer iniciacion de La mayoria declaran | Iniciacion de Titulos de Dominio Entrega de
actividades. ser ocupantes del actividades, condicion Titulos de
b) Poseer inscripcion del | predio cuyo en el Conservador de Dominio
recurso (agua y suelo). propietario es el fisco | Bienes Raices de (Saneamiento

a través del Ministerio
de Bienes Nacionales

Falta de formalizacion
y fiscalizacion del
negocio de la lefia

inscripcion de tierra'y
agua

Formalizacion del
negocio de venta de
lefia

regularizacion de
la propiedad raiz)

D.- Capital Social

7.- Asociatividad, Existe la Asociacion Generar lazos de Fortalecimiento Programa de
relaciones de confianzay | Gremial de confianza para la Gremial Fortalecimiento
cooperacién entre Ganaderos, asociatividad entre los Gremial
actores participantes. Madereros y productores
(Bueno, regular, malo). pequefios agricultores
a) Presencia de de Tortel
Asociatividad
b) Presencia de Los productores se
Relaciones de Confianza | asocian solo para la
c) Presencia de venta del ciprés a la
Cooperacién Asociacion Gremial

de Punta Arenas

No se evidencia

cooperacion entre los

socios para mejorar la

actividad productiva
8.- Figura legal acorde a | La Asociacién Generar lazos de Fortalecimiento Programa de

la oportunidad de
negocio.
(empresarizacion formal)

Gremial posibilitan el
acceso a una mayor
gama de instrumentos

confianza que
permitan el trabajo
asociativo en sector

organizacional y
gremial

fortalecimiento
organizacional y
gremial

de fomento productivo | productivo
E- Otros
9.- El territorio posee un | El asentamiento en Generar conciencia No Aplica No Aplica

patrimonio histérico,
cultural, arqueoldgico y/o
arquitectdnico de ser
puestas en valor,
contribuyendo a generar
una oferta con identidad.

Caleta Tortel se
realizé por la
extraccion de ciprés
de las Guaitecas

Los pobladores ven la
actividad de

de la extraccion de
ciprés muerto
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CRITERIOS PARA LA
IDENTIFICACION DE
BRECHAS

QUE EXISTE

ESCENARIO
DESEADO

BRECHA

ACCIONES
PROPUESTAS

extraccion de ciprés
como una tradicion

F.- Otros

10.- Otras Oportunidades
de Negocios

Generar artesania utilitaria (cucharas, platos, tenazas, etc.) a partir de
los postes de ciprés. El valor a obtener por estos nuevos productos es
mucho mayor que la comercializacion de los postes de ciprés.

Fuente: Elaboracién propia en Base a Informacion Recopilada y Procesada

6.2.4. Eje Productivo Horticola

Tabla 16: Brechas o Restricciones para lograr la Situacién Deseada eje Horticola

CRITERIOS PARA LA
IDENTIFICACION DE
BRECHAS

QUE EXISTE

ESCENARIO
DESEADO

BRECHA

ACCIONES
PROPUESTAS

A.- Competitividad Empresarial y Laboral (Recursos Humanos Capacitados y Tecnologia)

1.- Poseer capacidad
suficiente para producir
los bienes y/o servicios
demandados:

a) Poseer Volumen
suficiente.

b) Poseer Calidad
suficiente.

Las actuales
instalaciones se
encuentran operando
en su capacidad
Optima.

Los productores
desarrollan la
actividad de manera
técnicay en base a

Aumentar la
superficie de
invernaderos y la
produccién de
hortalizas.

Incorporar otras
variedades de
hortalizas.

Infraestructura
productiva de baja
calidad.

Déficit en las
técnicas de
produccion.

Déficit en la forma

de comercializacion.

Programa de
capacitacion para
actividades de
gestion
comercial.

conocimientos Utilizar materiales de

tradicionales mejor calidad en la

campesinos. construccion del

invernadero.

2.- Poseer capacidad Nivel medio de Adquirir competencias | Formacion Programa de
suficiente para conocimientos en de gestion y empresarial: formacién
desarrollar gestién empresarial, planificacion de fortalecimiento y empresarial:
Oportunidades de planificacion de negocios. capacitacién en fortalecimiento y
Negocio: actividades y célculo gestion empresarial, | capacitacion en

a) Poseer Calificacion
Productiva.

b) Poseer Calificacion
Laboral.

c) Poseer Calificacién en
Gestion Comercial.

d) Apoyo profesional
dentro de la
organizacion.

de precios de venta.

Uso de las tecnologia
de informacién y
comunicacién: nivel
medio.

Las empresas no
cuentan con un
sistema de
bancarizacion efectivo

Incorporar técnicas de
promocion y venta de
los servicios

Manejo de
tecnologias de
informacién y
comunicacién para
mejorar la gestién del
negocio.

administracion de
empresas,
contabilidad y
costos.

Programa de
capacitacién en
Marketing y
comercializacién de
productos y
servicios

gestion
empresarial,
administracién de
empresas,
contabilidad y
costos.

Programa de
capacitacion en
Marketing y
comercializacién
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CRITERIOS PARA LA

: - ESCENARIO ACCIONES
IDENTIFICACION DE QUE EXISTE BRECHA
BRECHAS DESEADO PROPUESTAS
(redcompra) de productos y
Desarrollo de servicios

capacidades en
tecnologias de
informacion y

Programa de
capacitacion de

comunicacion® tecnologias de
informacion y
comunicacién
B.- Capital Fisico y Acondicionamiento del Territorio (Infraestructura)
3.- Poseer acceso a Los productores Solucién sanitaria Red de Disefio y

infraestructura habilitante
para el desarrollo de la
Oportunidad de Negocio:
a) Servicios basicos
(agua, luz, teléfono,
alcantarillado)

b) Caminos de acceso
hacia clientes

c) Centro de operacién
para el desarrollo de la
Oportunidad de Negocio
(terreno, oficina, entre
otras)

horticolas no cuentan

conred de
alcantarillado.

El servicio de
electricidad es

deficiente, puesto que

no existe un control
para el uso del
Servicio.

Durante el
levantamiento de
informacion, se
observé que los
empresarios
horticolas no tenian

acceso a telefonia fija
y celular e Internet en

la localidad, lo que
disminuye la

posibilidad de generar
nuevas oportunidades

de negocio

definitiva
(alcantarillado)

Mejoramiento de la
matriz

energética para el uso
frecuente de la
electricidad

Implementar el
servicio de telefonia
celular e internet en la
comuna de Tortel

Alcantarillado

Talleres de
eficiencia energética
(gestion de
recursos)

Implementacion de
red de telefonia
celular e internet

Matriz energética de
flujo constante

Construccion de
Alcantarillado y
tratamiento de
aguas servidas

Implementacion
de red de
telefonia celular e
internett

Talleres de
educacion sobre
eficiencia
energética

Ampliacién de
matriz energética

4 - Existencia de
impactos ambientales
negativos en el territorio
y posibilidad de mitigar.

No se identifican

No se identifican

No se identifican

No se identifican

C.- Capital Institucional (Capacidad Institucional)

5.- Existe entorno
institucional adecuado
que facilita el acceso de
la organizacion a los
servicios técnicos
necesarios para capturar
la Oportunidad de
Negocio (ONG,
Universidades,
Consultoras, etc.):

Existe un profesional

encargado de
PRODESAL

Deterioro de las
relaciones de
confianza con los
Servicios Publicos,
consultoras entre

otros, debido a que

Fortalecimiento de
lazos de confianza
con las instituciones
publicas y privadas

Instrumentos de
fomento productivo
pertinentes ala
realidad local

Fomento productivo
coherentes con la
realidad de zonas
extremas (que en
los fondos incluyan
los altos costos de
traslados, etc.)

Politicas de
fomento
productivo
coherentes con la
realidad de zonas
extremas

® Desde el mes de junio de 2012, se instalé en la localidad la antena que posibilita a telefonia celular e internet

inaldambrica en el Subterritorio de Caleta Tortel.
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CRITERIOS PARA LA

: , ESCENARIO ACCIONES
IDENTIFICACION DE QUE EXISTE DESEADO BRECHA PROPUESTAS
BRECHAS
a) Redes de apoyo se han realizado Realizar seguimiento
locales. diversos estudios a los estudios y
b) Redes de apoyo para proyectos sin ser | proyectos realizados

comunales y/o regionales

ejecutados

6.- Cumplen con los
requerimientos legales

De los productores
identificados ninguno

Formalizacion del
100% de las

Capacitacién y

para el desarrollo de la se encuentra con la empresas de apoyo para la Programa de
Oportunidad de Negocio: | certificacion necesaria | horticola. formalizacion de capacitacion y
a) Poseer iniciacién de para desarrollar la empresas apoyo para la
actividades. oportunidad de horticolas. formalizacion de
b) Poseer patente negocio. empresas
Comercial horticolas

c) Poseer Resolucion

Sanitaria definitiva

D.- Capital Social

7.- Asociatividad, Asociacién Gremial Mayor pro actividad y | Capacitacion en Capacitacion en
relaciones de confianzay | de Agricultores, fortalecimiento gestion comercial gestion comercial

cooperacion entre
actores participantes
(Bueno, regular, malo):
a) Presencia de
Asociatividad

b) Presencia de
Relaciones de Confianza
c) Presencia de
Cooperacién

Madereros y
Ganaderos de Tortel:
No funciona
adecuadamente y se
relne
esporadicamente

No existen relaciones
de confianza entre los
productores

No existe relaciones
de cooperacion entre
los productores
horticolas

organizacional que
permita desarrollar
mejor la Oportunidad
de Negocio

para que se
conozcan las
implicancias y
beneficios que
podria traer el
comercializar de
manera asociativa.

Fortalecimiento
Gremial y desarrollo
organizacional.

Programa de
Fortalecimiento
Gremial

8.- Figura legal acorde a
la oportunidad de
negocio.(empresarizacion
formal)

La Asociacion
Gremial posibilita el
acceso a una mayor
gama de instrumentos
de fomento productivo
para mejorar la
actividad

Generar lazos de
confianza que
permitan el trabajo
asociativo para asi
generar mayores
oportunidades de
negocio

Programa de
Fortalecimiento
Gremial

Programa de
Fortalecimiento
Gremial

Fuente:

Elaboracién propia en Base a Informacion Recopilada y Procesada
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6.3. LEVANTAMIENTO CARTERA PMDT
6.3.1. Proyectos de Infraestructura PIRDT

6.3.1.1. Diseno de Planta de Tratamiento de Aguas Servidas, Caleta Tortel

El objetivo de este proyecto es dar solucidon a los problemas ambientales por la
inexistencia de una infraestructura para tratamiento de aguas servidas, que actualmente
desembocan en la bahia de la caleta, lo cual potencialmente puede generar graves
problemas a la salud. Este proyecto se considera IMPRESCINDIBLE.

Figura N°3: Agua contaminada con desechos organicos y descarga de aguas
servidas en Caleta Tortel
Fuente: Visita en terreno

6.3.1.2. Mejoramiento Sistema de Agua Potable, Caleta Tortel

El objetivo de este proyecto, es dar soluciéon a la calidad y la provisién de Agua Potable
para el sector de la Caleta, y contempla inversiones principalmente en modificacién de
infraestructura, y asi mejorar la calidad de vida de las personas que residen actualmente
en el sector. Este proyecto se considera IMPRESCINDIBLE.
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Figura N°4: Evidencia del deterioro de la calidad del agua por falta de alcantarillado
y caseta de agua potable de Caleta Tortel
Fuente: Visita en terreno

6.3.1.3. Disefio Camino Bajada A Sector Rincén Bajo Y Muelle Intermodal, Caleta
Tortel

Es de interés la creacion de una ruta de acceso que comunicara el sector alto con el plan
litoral de la localidad de Tortel, desde donde se articula mediante una explanada
intermodal hacia el reconocimiento del segundo frente de intervencion. En la linea litoral
del sector de Rincén Bajo, que actualmente posee precario desarrollo urbano y
patrimonial, se incorporara un paseo costero compuesto por un sistema bimodal de
circulaciones enmarcadas en el incremento de la red de pasarelas peatonales y miradores
de madera hasta su remate con la infraestructura maritima de caracter deportivo y
recreativo, la que a partir del posicionamiento y las condiciones batimétricas-topograficas
se hace optima en su operacion y funcion.

Es importante resaltar la relevancia que posee esta baja para el eje turismo, a fin de poder
descargar insumos, tener un adecuado espacio para la llegada de visitantes a los circuitos
turisticos, y lo mas relevante, es que la caleta estaria con ello, habilitada para los
discapacitados, lo que permitiria a los productores optar a certificacion turistica.

6.3.1.4. Diseno Integral de Generacion Eléctrica, Caleta Tortel.

Se debe realizar un estudio integral para la instalacion del nuevo Sistema Eléctrico de
Tortel, que dé respuesta a las proyecciones de crecimiento de la Caleta, reduciendo la
frecuencia y duracion de los fallos de provision actuales. Estos han generado muchos
problemas en particular al Eje Turismo Rural, el cual ha tenido pérdidas de insumos
perecibles (alimentacién) y equipamiento (televisores, refrigeradores, etc.). La suspension
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de agua potable provocada por la falta de energia para la extraccién, ha ocasionado la
perdida de clientela.

6.3.1.5. Disefio Senda Ventisquero Steffen.
El objetivo de este proyecto es mejorar y facilitar el traslado de personas y de productos
de bovino para desarrollar el segundo distrito mas poblado de la comuna, potenciandolo a
través del Turismo y el desarrollo de los otros ejes en el Subterritorio.

6.3.1.6. Identificacion de Productores beneficiados por Proyectos Infraestructura
PIRDT.

En la Tabla 17, se identifican los productores beneficiarios del proyecto de infraestructuras
PIRDT para el subterritorio Caleta Tortel, por rubro y unidad productiva tipo.

Tabla 17: Identificacion de Productores Beneficiarios del Proyecto de
Infraestructuras PIRDT

Cantidad de
Rubro UPT Negocio Productores
Beneficiarios
. Bovino en pie Venta Bovino en pie 10
Ganaderia - - -
Bovino por kilo Venta Carne por kilo 10
Cabafias Arriendo de Cabafia 7
o Hostal Servicio de alojamiento y desayuno 4
Alojamiento , , — — , —
Residencial Servicio de alojamiento y alimentacién 9
Lodge Servicio de alojamiento y turisticas 1
Restaurante Alimentacion (carta) 3
) . Cocineria Alimentacién (menu Gnico) 1
Alimentacion - — . > .
Comida Répida Alimentacion (comida al paso) 1
Cafeteria Cafeteria (sandwich) 1
Transporte Turistico | Embarcacion Servicio de Transporte maritimo 1
Agricultura Invernadero Hortalizas 3
Madera Aserrada Venta Madera Aserrada por pulgada 15
Forestal Postes de Ciprés Venta de Postes de Ciprés 20
Hectarea para Lefia | Venta de Lefia por m3 18

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion recopilada para el estudio PMDT.

6.3.2. Fomento Productivo
6.3.2.1. Programa Mejoramiento de Infraestructuras de Actividades Productivas

El objetivo de esta iniciativa, es que los productores postulen a fondos que permitan la
mejora de las infraestructuras productivas existentes o la construcciéon (nuevas), con el
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proposito de generar mejoras en los procesos productivos, generando asi una mayor

productividad y un incremento del valor econémico de las oportunidades de negocio.
6.3.2.2. Programa de Capacitacion para Actividades de Gestién Comercial

El objetivo es la mejora integral de los procesos administrativos y logisticos, para una

mejor gestion de las actividades y tareas ligadas a la produccién o generacién de
servicios, lo que conlleva a mejoras significativas en la productividad .

Se exponen a continuacién (véase tabla) el numero de productores beneficiarios de
Programas de Capacitaciéon para el Subterritorio Caleta Tortel, por rubro y unidad
productiva tipo.

Tabla 18: Identificacion de Productores Beneficiarios del Programas de
Infraestructura y Capacitacion

Rubro UPT Negocio Can".d ?d d y

beneficiarios

. Bovino en pie Venta Bovino en Vara 10
Ganaderia ; , ,

Bovino por Kilo | Venta Carne por Kilo 10

Cabafias Arriendo de Cabafia 7

o Hostal Servicio de alojamiento y desayuno 4

Alojamiento - - — — : —

Residencial Servicio de alojamiento y alimentacién 9

Lodge Servicio de alojamiento y turisticas 1

Restaurante Alimentacio6n (carta) 3

, . Cocineria Alimentacién (menu Unico) 1
Alimentacién , — . y .

Comida Rapida | Alimentacion (comida al paso) 1

Cafeteria Cafeteria (sandwich) 1

Transporte Turistico | Embarcacién Servicio de Transporte maritimo 1

Agricultura Invernadero Hortalizas 3

6.3.2.3.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion recopilada para el estudio PMDT.

(Mangas y Corrales)

Programa Mejoramiento de Infraestructuras de Actividades Productivas

El objetivo principal de esta iniciativa, tiene relacion con la postulacion a fondos que
permitan la mejora de las existentes infraestructuras productivas o la construccion de
ellas, con el objetivo secundario de mejoras en los procesos productivos y asi generar una
mayor cantidad producida y un mayor valor econémico de las oportunidades de Negocio.
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Tabla 19: Identificacion de Productores Beneficiarios del Programa Mangas y

Corrales
Rubro UPT Negocio Cantl.d;.:d .cle
beneficiarios
Ganaderia Bovinoenpie | Venta Bovino en pie 10
Bovino por Kilo | Venta Carne por kilo 10

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion recopilada para el estudio PMDT.

7. EVALUACION PRIVADA DE LOS NEGOCIOS A

DESARROLLAR

71.

INVERSIONES

A continuacion, se puede observar en la siguiente tabla, los montos de las inversiones
propias de los productores para el planteamiento de la situacion con proyecto (o

deseada):

Tabla 20: Montos de las inversiones propias de los productores para el
planteamiento de la situacién con proyecto

Subterritorio Tortel

Eje Productivo

UPT

Producto

Inversiones Propias

Descripcion de las
Inversiones

Bovino en Pie (Unidad)

Bovino en Vara

-2.125.000

Construccion de Establo

Ganaderia (Unidad)
Venta por Kg. Carne por Kg. -2.500.000 Construccion de Establo
Cabaiias Servicio de Alojamiento -5.100.000 Ampliacion de
Infraestructura
Hostal Servicio de Alojamiento | -5.610.000 Ampliacion de
Infraestructura
Residencial Servicio de Alojamiento | -10.200.000 Ampliacion de
Infraestructura
Lodge Pack §ew|0|os -28.050.000 Ampliacién de
Turisticos Infraestructura
Servicio de Ampliacién y compra de
Restaurante Alimentacion +10.200.000 Equipamiento
Turismo . o
Cocineria Servicio de 6.120.000 Ampliacion y compra de
Alimentacion Equipamiento
. -~ Servicio de Ampliacion y compra de
Comida Rapida Alimentacion -2:550.000 Equipamiento
. Servicio de Ampliacién y compra de
Cafeteria Alimentacion -5:100.000 Equipamiento
Embarcacion1 | Servicio de Transporte 4.250.000 C°mprapde Bote para 11
asajeros
. i Compra de Motores para
Embarcacion 2 Servicio de Transporte -2.125.000 Embarcaciones
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Subterritorio Tortel

Eje Productivo UPT Producto Inversiones Propias Deslcrlpclgn calEs
nversiones
Tablones de 2 L
Madera Aserrada -3.400.000 Aserradero Movil
Pulgadas
. Motosierras con toda la
Forestal Postes de Ciprés Postes -1.700.000 implementacion
Ha. Para Lefia M3 de Lefia 41,530,000 Motosierras con foda la
implementacion
Horticola Cultivo de Hortalizas Hortalizas 1147 500 Construccion de
en Invernadero Invernadero
Fuente: Elaboracion Propia
7.2. POSIBLES EFECTOS DE LAS INICIATIVAS DE

INFRAESTRUCTURA Y FOMENTO PRODUCTIVO EN LA EVALUACION
PRIVADA

Las iniciativas de infraestructura y fomento productivo contempladas en la Cartera de
Proyectos de este estudio, consideran impactos en las evaluaciones de las oportunidades
de negocios presentes en este Subterritorio. La evaluacién presentada en este informe,
considera la evaluacién individual, por un lado, de cada una de las oportunidades de
negocio, y, por otro, la ejecucion de cada proyecto de infraestructura planteado. Se
contemplan los impactos generados por el fomento productivo, pero no los montos
debido a que éstos se toman como una transferencia directa a los productores del
Subterritorio, por lo que no son tratados como inversion.

Los impactos mencionados se han cuantificado individualmente por oportunidad de
negocio, los cuales pueden verse a continuacién desglosados por escenario:

Tabla 21: Sintesis de impactos en unidades productivas tipo segun iniciativa
Bovino en pie

Produccién de Bovino en pie
Posibles Efectos en Posibles Efectos en
Ingresos Costos
Proyecto o Iniciativa . , Costosde | Gastos
Cantidad Precio o .
Produccién | Admin.
EC |EO |EC |EO | EC | EO |EC | EO
Disefio Planta de Tratamiento de Aguas Servidas + + + + 0 0 + | 4+
Mejoramiento de Sistema de Agua Potable + + + + 0 0 + | 4+
Fomento Productivo + + + + - 010
Disefio Integral de Generacion Eléctrica, Caleta Tortel + + 0 0 0 0 + | 4+
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Produccién de Bovino en pie

La cantidad, no puede aumentar sustancialmente debido a la baja capacidad talajera que poseen los suelos de
Tortel. Es por ello que se estima que la cantidad oscile entre un Escenario Conservador y Optimista en 12 a 18
animales vendidos anualmente. El precio no debe superar al valor de transaccion del vacuno que se vende en
ferias locales de Cochrane o Coyhaique y se proyecta que para un escenario conservador no supere los
$160.000 y un escenario optimista sea de $180.000. Respecto de los costos totales, se estima que su variacion
para el caso de ambos escenarios es del orden de 30% a 100% respecto de la situacion actual y este
crecimiento se refleja directamente por el aumento de la cantidad vendida en ambos escenarios.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informaciéon generada para el estudio.

Tabla 22: Sintesis de impactos en unidades productivas tipo segun iniciativa
Bovino por kilogramo
Produccién de Bovino por Kilogramo
Posibles Efectos en Posibles Efectos en
Ingresos Costos

Proyecto o Iniciativa i , Costosde | Gastos
Cantidad Precio o .

Produccién | Admin.

EC | EO |EC | EO | EC | EO |EC | EO
Disefio Planta de Tratamiento de Aguas Servidas + + + + 0 0 + |+
Mejoramiento de Sistema de Agua Potable + + + + 0 0 + | 4+
Fomento Productivo + + + + - - 0 0
Disefio Integral de Generacion Eléctrica, Caleta Tortel + + 0 0 0 0 + |+

La cantidad, no puede aumentar sustancialmente debido a la baja capacidad talajera que poseen los suelos de
Tortel. Es por ello que se estima que la cantidad oscile entre un Escenario Conservador y Optimista en 37% a
50% respecto de la cantidad vendida actualmente. El precio del kg. de carne se proyecta que para un escenario
conservador no supere los $2.500 y en un escenario optimista sea de $3.000. Respecto de los costos totales,
se estima que su variacién para el caso de ambos escenarios es del orden de 37% a 50% respecto de la
situacion actual y este crecimiento se refleja directamente por el aumento de la cantidad de kg. de carne
vendida en ambos escenarios.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion generada para el estudio.

Tabla 23: Sintesis de impactos en unidades productivas tipo segun iniciativa
servicio Turistico de Alojamiento

Servicio Turistico de Alojamiento

Posibles Efectos en | Posibles Efectos en

Ingresos Costos
Proyecto o Iniciativa UPT . . |Costosde | Gastos
Cantidad | Precio . .
Produccién| Admin.

EC |EO |EC |EO |EC | EO | EC | EO

Cabafias + |+ |+ |+ 00|+ |+
Disefio Planta de Tratamiento de Aguas Hostal + |+ |+ |+ 00|+ ]+
Servidas Residencial + 0+ |+ |+ |00 |+ ]+
Lodge + + + + 0 0 + +
Cabarias + ]+ |+ |+ |00 |+ ]+
Mejoramiento de Sistema de Agua Potable Hostal + 0+ [+ |+ |00 |+ ]+

Residencial + ]+ |+ |+ |00 |+ ]+
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Servicio Turistico de Alojamiento

Posibles Efectos en | Posibles Efectos en
Ingresos Costos
Proyecto o Iniciativa UPT . . |Costos de| Gastos
Cantidad | Precio 3 .
Produccién| Admin.
EC |EO |EC |EO |EC | EO |EC | EO
Lodge + + + + 0 0 + +
Cabafias + 1+ 1010 - - 1010
. Hostal + |+ 100 - - 01]0
Fomento Productivo Residencial T+ 100 - - o o
Lodge + 1+ 1010 - - 1010
Cabafias + 1+ 10|00 |0 |+ |+
Disefio Integral de Generacién Eléctrica, Hostal + [+ 0000+ |+
Caleta Tortel Residencial + 1+ 00|00 |+ |+
Lodge + [+ ][00 0|0+ |+

conservador y en un escenario optimista entre un 25% a 39%.

En el caso de la cantidad de turistas, se estima crezca del orden de a lo menos de un 14% respecto del afio
anterior en caso del escenario conservador, segun cifras de la Oficina de Informacién Turistica de la temporada
2010-2011 y 2011-2012. Cabe mencionar que esta cifra puede aumentar, debido a la apertura del paso
fronterizo Rio Mayer, que para este estudio se proyecta en 2.000 turistas adicionales para el escenario
optimista, respecto de la Ultima temporada estival. En relacion a los precios, de acuerdo a especialista en esta
area, estos no deben superar en un escenario optimista el 40% a 67% respecto de los precios actuales, y en un
escenario conservador oscilan entre 20% a 32% . Respecto de los costos totales, éstos suben, debido al
aumento de la cantidad de turistas atendidos en la temporada y estos oscilan entre 21% a 34% en un escenario

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion generada para el estudio.

Tabla 24: Sintesis de impactos en unidades productivas tipo segun iniciativa
servicio Turistico de Alimentacién

Servicio Turistico de Alimentacién

Posibles Efectos en|Posibles Efectos en
Ingresos Costos
Proyecto o Iniciativa UPT . . |Costos de| Gastos
Cantidad | Precio ., .
Produccion| Admin.
EC|EO |EC |EO | EC | EO |EC |EO
Restaurante + ]+ |+ ]+ |00 |+ ]+
o . . Cocineria + |+ |+ ]+ |00 |+ |+
Disefio Planta de Tratamiento de Aguas Servidas Comida Rapida Ty T s oo+
Cafeteria + ]+ |+ ]+ 0] 0|+ ]+
Restaurante + 0+ |+ |+ ] 0] 0|+ ]+
. . . Cocineria + ]+ |+ ]+ |00 |+ ]+
Mejoramiento de Sistema de Agua Potable Comida Rapida v v T+ T+ oo [+ 1+
Cafeteria + ]+ |+ ]+ |00 |+ ]+
Restaurante L I O - 1010
Fomento Productivo Cocineria B L A 100
Comida Réapida + |+ |+ ]+ -]-101]0
Cafeteria + 0+ |+ |+ - -]1010
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Servicio Turistico de Alimentacion

Restaurante

Disefio Camino, Bajada a Sector Rincon Bajo y Muelle [Cocineria

Intermodal, Caleta Tortel Comida Réapida

Cafeteria

Restaurante

Cocineria

| | ]+ | ]+

Disefio Integral ion Eléctri leta Tortel
isefio Integral de Generacién Eléctrica, Caleta Torte Comida Répida

|+ | | | ]+

olo|o| +| +| +| +

ool ool o oo

Cafeteria +

+

o|lo|lo|o| +| +| +| +

OOl oo o oo

0

0

+ |+ +| +| O O] O| O

+ |+ +| +| OO OO

En el caso de la cantidad de turistas, se estima crezca del orden de a lo menos de un 14% respecto del afio anterior en
caso del escenario conservador, segun cifras de la Oficina de Informacion Turistica de la temporada 2010-2011y 2011-
2012. Cabe mencionar que esta cifra puede aumentar, debido a la apertura del paso fronterizo Rio Mayer, que para este
estudio se proyecta en 2.000 turistas adicional para el escenario optimista, respecto de la Gltima temporada estival. En
relacion a los precios, de acuerdo a especialista en esta area, éstos no deben superar en un escenario optimista el 30%
respecto de los precios actuales. Pese a lo anterior, existe un caso excepcional debido al mercado al cual esta dirigido el
Lodge, y se estima que su variacion sea menor de alrededor de 15% para un escenario Optimista. Respecto de los costos
totales, éstos suben, debido al aumento de la cantidad de turistas atendidos en la temporada que oscilan entre 11% a 20%

en un escenario conservador y en un escenario optimista entre un 17% a 26%.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion generada para el estudio.

Tabla 25: Sintesis de impactos en unidades productivas tipo segun iniciativa
servicio Turistico de Transporte Maritimo

Servicio Turistico de Transporte Maritimo

Posibles Efectos Posibles
en Ingresos Efectos
g en Costos
Proyecto o Iniciativa UPT
. . |Costos de
Cantidad| Precio o
Produccion
EC|EO|EC|EO| EC | EO
i o+ |+ |+ - -
Fomento Productivo Embarcacion 1
Embarcacion 2 L T I -
Disefio Camino, Bajada a Sector Rincon [Embarcacion 1 +(+]0]0|0]0
Bajo y Muelle Intermodal, Caleta Tortel |[Embarcacion 2 +(+]0]0|0]O0
Embarcacion 1 +|+ (0|0 0] O
Costanera Caleta Tortel Ermbarcacion 2 v+ Tolol 0o
) Embarcacion 1 +|+ (0|00 O
Sendero Ventisquero Steffen Ebarcacion 2 P P o o B
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En el caso de la cantidad de turistas, se estima crezca del orden de a lo menos un 14% respecto del afio anterior
en caso del escenario conservador, segun cifras de la Oficina de Informacion Turistica de la temporada 2010-2011
y 2011-2012. Cabe mencionar que esta cifra puede aumentar, debido a la apertura del paso fronterizo Rio Mayer,
que para este estudio se estima sea de 2.000 turistas adicionales para el escenario optimista, respecto de la tltima
temporada estival. En relacion a los precios, de acuerdo a especialista en esta area, éstos no deben superar en un
escenario optimista entre el 9% al 20% respecto de los precios actuales. Respecto de los costos totales, éstos
suben, debido al aumento de la cantidad de viajes realizados y de turistas a los cuales se presta el servicio de
transporte maritimo, oscilando entre 6% a 10% en un escenario conservador y en un escenario optimista entre un
7% a 13%.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion generada para el estudio.

Tabla 26: Sintesis de impactos en unidades productivas tipo segun iniciativa
Producciéon de Madera Aserrada

Produccion de Madera Aserrada

Posibles
Efectos en |Posibles Efectos
Ingresos en Costos

Proyecto o Iniciativa Costos de [Gastos

Cantidad| Precio Produccion|{Admin.

EC |[EO|EC|EO| EC | EO |[EC|EO
Fomento Productivo S I B - 1010
Disefio Camino, Bajada a Sector Rincon Bajo y Muelle Intermodal, Caleta Tortell + | + |+ [+ | O | O |+ |+
Disefio Integral de Generacién Eléctrica, Caleta Tortel + ]+ |+][+] 0 |0 |+]+

La cantidad de pulgadas podria ser en un escenario conservador de un 19% y en un escenario optimista, de 23%
respecto de la produccion actual. El precio no deberd superar los $6.000 en un escenario optimista y en un
escenario conservador, los $5.700. Respecto de los costos totales, se estima que su variacion para el caso de
ambos escenarios son del orden de 17% a 20% respecto de la situacion actual y este aumento se refleja
directamente por la cantidad vendida en ambos escenarios, segun los costos asociados a la actividad.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion generada para el estudio.

62



Tabla 27: Sintesis de impactos en unidades productivas tipo segiin produccion de
Postes de Ciprés
Produccion de Postes de Ciprés

Posibles .
Posibles Efectos
Efectos en
en Costos
Ingresos

Proyecto o Iniciativa Costos de (Gastos

Cantidad| Precio Produccion|{Admin.

EC |EO|EC|EO| EC | EO [EC|EO
Fomento Productivo + |+ |+|+]| - | -1]0]0
Disefio Camino, Bajada a Sector Rincon Bajo y Muelle Intermodal, Caleta Tortell + | + |+ |+ | O | O |+ |+
Disefio Integral de Generacion Eléctrica, Caleta Tortel + |+ |+][+] 0 |0 |+]+

La cantidad de postes de Ciprés podria aumentar y se estima para un escenario conservador sea de un 19% y en
un escenario optimista de 23% respecto de la produccién actual que se fija a través de cuotas solicitadas por los
demandantes. El precio no debera superar los $3.500 en un escenario optimista y en un escenario conservador no
supera los $3.420, debido a que los demandantes son intermediarios de estancieros principalmente de Punta
Arenas. Respecto de los costos totales, se estima que su variacién sea para el caso de ambos escenarios del
orden de 17% a 21% respecto de la situacién actual y este crecimiento se refleja directamente por el aumento de I3
cantidad vendida en ambos escenarios.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion generada para el estudio.

Tabla 28: Sintesis de impactos en unidades productivas tipo segun produccion de
M? de Lefa
Produccién de M3 de Lefia

Posibles Posibles Efectos
Efectos en
en Costos
Ingresos
Proyecto o Iniciativa oriidad Proci Costos de Gastos
Produccion|Admin.
EC |EO|EC|EO| EC | EO |[EC|EO
Fomento Productivo |+ ] - - 1010
Disefio Camino, Bajada a Sector Rincon Bajo y Muelle Intermodal, Caleta Tortell + | + |+ |+ | O | O |+ |+
Disefio Integral de Generacion Eléctrica, Caleta Tortel + 0+ |+][+] 0 |0 [+]+

La cantidad de m3 de lefia podria aumentar y se estima que para un escenario conservador sea de un 19% y en un
escenario optimista de 23% respecto de la produccién actual con los planes de manejo existente segun informe final
Tortel lIl. El precio no debera superar los $15.000 en un escenario optimista y en un escenario conservador, los
$13.700. Respecto de los costos totales, se proyecta que su variacion para el caso de ambos escenarios sea del
orden de 17% a 21% respecto de la situacion actual y este crecimiento se refleja directamente por el aumento de la
cantidad vendida en ambos escenarios.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion generada para el estudio.
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Tabla 29: Sintesis de impactos en unidades productivas tipo segiin produccion de
cultivo de Hortaliza bajo invernadero

Produccion de Hortalizas

Posibles Posibles Efectos
Efectos en
en Costos
Proyecto o Iniciativa Ingresos
’ Cantidad| Precio Costos de (Gastos
Produccion/Admin.
EC |EO|EC|EO| EC |EO [ECEO
Mejoramiento Sistema de Agua Potable + 1+ [+ ][+ 0 |0 |[+]+
Fomento Productivo L N - 1010
Disefio Camino, Bajada a Sector Rincon Bajo y Muelle Intermodal, Caleta Tortell + | + |+ |+ | O | O |+ |+
Disefio Integral de Generacion Eléctrica, Caleta Tortel + |+ |+|+] 0 |0 |+]|+

La cantidad podria aumentar y se estima que para un escenario conservador sea de un 24% y en un escenario
optimista de 50% respecto de la produccion actual de hortalizas anualmente y tiene relacién con la inversion
realizada por las productoras y las nuevas condiciones de produccion. El precio no debera superar los $1.000 en un
escenario optimista y en un escenario conservador , los $950. Respecto de los costos totales, se proyecta que su
variacion para el caso de ambos escenarios sea del orden de 20% a 45% respecto de la situacion actual y este
crecimiento se refleja directamente por el aumento de la cantidad vendida en ambos escenarios.

Fuente: Elaboracioén propia a partir de la informacion generado para el estudio.

7.3.

INGRESOS Y COSTOS TOTALES SITUACION DESEADA

A. Comparacién de Ingresos estimados, de la situacién base “optimizada”

sin proyecto y la situacién con proyecto por Unidad Productiva Tipo

Una vez incorporados los impactos generados por los proyectos y programas de la
Cartera Preliminar PMDT, se logré calcular las cantidades y precios para el escenario
conservador y optimista, lo cual se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 30: Estimacion de Ingresos Por Unidad Productiva Tipo de la situacion base
optimizada sin proyecto

Situacién Base Optimizada Situacién Con Proyecto (o Situacion Deseada)
(Situacion sin Proyecto) Escenario Conservador Escenario Optimista
Cantidad Cantidad Cantidad
Vendida al Precio Vendida al Vendida al
Afo de $/Cabeza Afo de $/Cabeza Aiio de $/Cabeza
Cabezas Cabezas Cabezas
Bovino en Vara 9 150000 12 165000 18 180000
Cantidad Cantidad Cantidad
Promedio . Promedio . Promedio .
Vendidaal | TeCO¥KI. | yorgidaal | Precio¥Ka. |y gigaa | Precio$/Kg.
Afio (Kg.) Afio (Kg.) Afo (Kg.)
Bovino por Kilo 1000 2000 1370 2460 1500 3000
Ocupacién de Precio Ocupacién de Precio Ocupacién de Precio
Camas $/Cama Camas $/Cama Camas $/Cama
Cabaiias 456 15000 548 17250 593 19500
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Situacion Base Optimizada

Situacion Con Proyecto (o Situacion Deseada)

(Situacion sin Proyecto) Escenario Conservador Escenario Optimista
Hostal 913 10000 1132 11800 1186 13000
Residencial 1004 22000 1255 25960 1305 28000
Lodge 438 70000 499 77700 526 80000
. Precio . Precio s Precio
Ocug?lf;cs)n de Promedio Ocug?l?:;cs)n de Promedio Ocugﬂfeﬁn de Promedio
$/Persona $/Persona $/Persona
Restaurante 1971 8000 2464 9600 2533 12000
Cocineria 1278 4000 1661 4960 1714 6000
Comida Rapida 639 1500 862 1920 894 2500
Cafeteria 1278 2500 1789 3300 1860 3500
N° Total de N° Total de N° Total de
Pasajeros en | $/Pasajero | Pasajerosen | $/Pasajero | Pasajerosen | $/Pasajero
el Afo el Afio el Afo
Embarcacion 1 329 32000 358 32960 362 35000
Embarcacion 2 548 10000 635 10500 647 12000
Cantidad Cantidad
Pulgadas ) .
4 Vendida al , Vendida al ,
Venglr%iss al | $/Pulgada Afio de $/Tablon Afio de $/Tablon
Tablones Tablones
Madera Aserrada 800 5000 952 5700 984 6000
Postes de Cantidad Cantidad
Ciprés Vendida al Vendida al
Vendidos al $/Postes Afio de $/Postes Afio de $/Postes
Aro Postes Postes
Postes de Ciprés 1000 3000 1190 3420 1230 3500
Cantidad Cantidad Cantidad
Vendida al $/M3 Vendida al $/M3 Vendida al $/M3
Afio en M3 Afio en M3 Afio en M3
Ha. Para Lefa 100 12000 119 13680 123 15000
Cantidad de Cantidad de Cantidad de
Hortalizas $/Unidad Hortalizas $/Unidad Hortalizas $/Unidad
Vendidas Vendidas Vendidas
Invernadero de
Cultivo de 900 800 1116 952 1350 1000
Hortalizas

Fuente: Elaboracion Propia
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B. Comparacién de Ingresos estimados, de la situacién base sin proyecto y la situacién con proyecto por

unidad productiva tipo

Tabla 31: Estimacion de Costos Por Unidad Productiva Tipo de la situacién base sin proyecto

Situacion Base (Situacion sin Proyecto)

Situacion Con Proyecto (o Situacion Deseada)

Escenario Conservador

Escenario Optimista

Costo

Costo Prod. | Costo Transp. | Gastos Costo Prod. | Costo Transp. | Gastos Prod Costo Transp. | Gastos
$/Cabeza $/Cabeza Admin. $/Cabeza $/Cabeza Admin. : $/Cabeza Admin.
$/Cabeza
Bovino en Vara 24444 10000 7500 22978 10000 9075 22978 10000 9075
Costo Prod. | Costo Transp. Gastps Costo Prod. | Costo Transp. Gastps Costo Costo Transp. Gastps
Admin. Admin. Admin.
$/Kg $/Kg $/Kg $/Kg $/Kg $/Kg Prod. $/Kg $/Kg $/Kg
Bovino por Kilo 800 140 100 776 140 121 776 140 121
Clkily Gastos Clikity Gastos Clikily Gastos
Generacion Costo ) Generacion Costo ) Generacion Costo )
o Admin. - Admin. - Admin.
Servicio Transp.$/cama eie Servicio Transp.$/cama Sertiie Servicio | Transp.$/cama oiin
$/Cama $/Cama $/Cama
Cabanas 7500 750 750 7125 750 795 7125 750 818
Hostal 5000 500 500 4700 500 560 4700 500 560
Residencial 11000 1100 1100 10340 1100 1243 10340 1100 1243
Lodge 35000 3500 3500 33250 3500 4130 33250 3500 4130
Costo Prod. | Costo Transp. Gto§. Costo Prod. | Costo Transp. Gtog. Cigsh Costo Transp. Gtog,.
$/Persona $/Persona ol $/Persona $/Persona gl P, $/Persona ol
$/Persona $/Persona | $/Persona $/Persona
Restaurante 3600 800 400 3420 800 436 3420 800 436
Cocineria 1800 400 200 1692 400 224 1692 400 224
Comida Rapida 675 150 75 628 150 86 628 150 86
Cafeteria 1125 250 125 1035 250 148 1035 250 148
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Situacion Base (Situacion sin Proyecto)

Situacion Con Proyecto (o Situacion Deseada)

Escenario Conservador

Escenario Optimista

Costo

Costo Prod. | Costo Transp. | Gastosde | CostoProd. | Costo Transp. | Gastos de Prod Costo Transp. | Gastos de
$/Pasajero $/Pasajero Admin. $/Pasajero $/Pasajero Admin. ) $/Pasajero Admin.
$/Pasajero
Embarcacion 1 17600 640 17072 640 17072 640
Embarcacion 2 5500 200 5225 200 5225 200
Costo Prod. | Costo Transp. Gastps Costo Prod. | Costo Transp. Gastps Costo Costo Transp. Gastps
$/pulgada $/pulgada Admin $/pulgada $/pulgada Admin Prod. $/pulgada Admin.
$/pulgada $/pulgada | $/pulgada $/pulgada
Madera 1450 400 250 1392 400 265 1392 400 265
Aserrada
Costo Prod. | Costo Transp. Gastgs Costo Prod. | Costo Transp. GaSt.os Costo Costo Transp. Gastgs
$/Poste $/Poste Rl $/Poste $/Poste QI Pl $/Poste Al
$/Poste $/Poste | $/Poste $/Poste
Postes de
Ciprés 1070 300 150 1027 300 159 1027 300 159
Costo Prod. | Costo Transp. Egrsnti?\S Costo Prod. | Costo Transp. Sgr?:%s Costo | Costo Transp. Egrsnti?
$/M3 $/M3 $IM3 $/M3 $/M3 $IM3 Prod. $/M3 $/M3 $IM3
Ha. Para Leiia 3000 960 600 2880 960 636 2880 960 636
Costo Prod. | Costo Transp. | Gastos Costo Prod. | Costo Transp. | Gastos g?jéo Costo Transp. | Gastos
$/Unidad $/Unidad Admin. $/Unidad $/Unidad Admin. $/Unidéd $/Unidad Admin.
Cultivo de
Hortalizas en 400 40 16 384 40 17 384 40 17
Invernadero

Fuente: Elaboracion Propia
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C. Estimacién del Aumento del Nivel de Inqgreso Neto Anual de los Productores del Subterritorio (Situacién sin

Proyecto v/s Situacion con Proyecto.

Se presentan a continuacion, dos tablas resimenes de los beneficios netos tanto para el escenario conservador como el optimista.

Tabla 32: Estimaciéon del Aumento del Nivel de Ingreso Neto Anual de los Productores del Subterritorio escenario
conservador

BENEFICIOS NETOS ESCENARIO CONSERVADOR

Periodo de Evaluacion

NO
UPT Unidades 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Bovino en Pie 3
(Unidad) 7482039| 1268671| 1.303480| 1.339.333| 1.376.262| 1414209 1453477| 1493830 1535393| 1578.204| 2.729.338
Venta por Kg. 3 10.696.553| 2591380 2.665206| 2741430 2.819.848| 2900.619| 2983.812| 3.069.501| 3.157.761| 3.248.669| 6.538.857
Cabaiias 7 -42.885.938 | 11.994.791| 12.791.943 | 13.644.896 | 14.557.556 | 15.534.101| 16.579.006 | 17.697.053| 18.893.364| 20.173.416| 28.729.010
Hostal 4 -27.915.000 | 10.918.543| 11.658.565 | 12450389 | 13.297.640| 14.204199| 15174217 | 16.212.136| 17.322.709| 18.511.023| 25.257.519
Residencial 9 121611.375| 59.236.680 | 63.328.627 | 67.707.009 | 72.391.879| 77.404.690| 82.768.397 | 88.507.564 | 94.648.472|101.219.244 | 138.061.345
Lodge 1 -29.889.600 | 5.167.099| 5522.727| 5903249 6.310407| 6.746.066| 7.212.222| 7.711.009| 8244710| 8.815.771| 11.266.406
Restaurante 3 -35.762.049 | 15145414 16.169.179 | 17.264.608| 18.436.716| 19.690.872| 21.032.819| 22468.703| 24.005.098 | 25.649.041| 32.570.109
Cocineria 1 6.886.500| 2.121429| 2257.791| 2403699| 2550819| 2726.869| 2905612| 3.096.866| 3.301.509| 3.520477| 4.521.272
Comida Réapida 1 2736260  611102|  641741| 674525| 709604|  747.138|  787.300| 830.273|  876.254|  925454| 1.164.357
Cafeteria 1 5740507| 1.885295| 2005.127| 2133.348| 2270545| 2417.345| 2574421| 2742492 2922.329| 3.114.754| 3.961.155
Embarcacion 1 3 14583866 | 2603506 2.675.100| 2748.860| 2.824.823| 2903.065| 2.983.655| 3.066.662| 3.152.159| 3.240.222| 5.164.791
Embarcacion 2 8 23636.795| 6463713 6.640284| 6822152 7.009477| 7.202421| 7.401.154| 7.605849| 7.816.684| 8.033.845| 14.894.315
Madera Aserrada 25 116.987.200| 26.353.632| 24.610.028 | 22.988.476 | 21.480.433| 20.077.952| 18.773.646| 17.560.640 | 16.432.546| 15383417 | 46.394.928
Postes de Ciprés 30 -86.535.780 | 22.291.757 | 22.934.500 | 23.596.524 | 24.278410| 24.980.753| 25.704.165| 26.449.280| 27.216.748 | 28.007.241| 64.357.228
Ha. Para Lefia 18 -33708.960| 5950562| 6.115.034| 6.284.439| 6458927 6.638650| 6.823.764| 7.014431| 7.210.819| 7.413.098| 13.790.406
Cultivo de Hortalizas 3 4152276 | 718990 | 738.804 | 759212 | 780.233 | 801.885 | 824185 | 847.155 | 870.814 | 895183 | 1.630.059
en Invernadero

BENEFICIOS TOTALES -567.058.420 | 174.603.574 | 181.319.431 | 188.702.938 | 196.782.346 | 205.580.039 | 215.157.665 | 225.526.289 | 236.736.556 | 248.833.875 | 399.401.036

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla 33: Estimacién del Aumento del Nivel de Ingreso Neto Anual de los Productores del Subterritorio escenario optimista

BENEFICIOS NETOS ESCENARIO OPTIMISTA

Periodo de Evaluacion

NO
UPT Unidades 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Bovino en Pie
(Unidad) 3 -8.078.138| 3.869.645| 3.982.483| 4.098.706| 4.218.416| 4.341.717| 4.468.717| 4.599.527| 4.734262| 4.873.039| 6.719.116
Venta por Kg. 3 -10.999.875| 5.068.905| 5.217.147| 5.369.837| 5.527.107| 5.689.095| 5.855.943| 6.027.796| 6.204.805| 6.387.124| 10.074.788
Cabanas 7 -42.885.938 | 21.945.278 | 23.438.964 | 25.037.209 | 26.747.331| 28.577.161| 30.535.079 | 32.630.051 | 34.871.672| 37.270.206| 47.022.575
Hostal 4 -27.915.000 | 16.742.454 | 17.890.150 | 19.118.184 | 20.432.181| 21.838.158 | 23.342.553 | 24.952.256 | 26.674.637 | 28.517.586| 35.964.541
Residencial 9 -121.611.375| 84.098.965| 89.931.271| 96.171.839 | 102.849.247 | 109.994.073 | 117.639.037 | 125.819.149 | 134.571.868 | 143.937.278 | 183.769.642
Lodge 1 -29.889.600| 6.973602| 7.455685| 7.971.514| 8523451| 9.114.023| 9.745936| 10.422.083 | 11.145559| 11.919.679| 14.587.588
Restaurante 3 -35.762.049 | 31.130.283 | 33.272.988 | 35.565.684 | 38.018.867 | 40.643.774| 43.452.424 | 46.457.680 | 49.673.304| 53.114.021| 61.957.637
Cocineria 1 -6.886.500| 3.719.050| 3.967.246| 4.232.815| 4.516974| 4.821.024| 5.146.358| 5.494465| 5.866.940| 6.265.488| 7.458.434
Comida Rapida 1 -2.736.260| 1.068.719| 1.131.392| 1.198.451 1.270.205| 1.346.981 1.429.132| 1.517.033| 1.611.087| 1.711.725| 2.005.668
Cafeteria 1 -5.740507| 2304950 | 2454.159| 2.613.812| 2.784.641| 2967.427| 3.163.009| 3.372.282| 3.596.204| 3.835.800| 4.732.675
Embarcacion 1 3 -17.387.661| 4.607.106| 4.738.816| 4.874478| 5.014210| 5.158.134| 5.306.376| 5459.064| 5.616.334| 5.778.321| 10.582.830
Embarcacion 2 8 -23.764.954 | 13.341.017 | 13.723.907 | 14.118.285| 14.524.493| 14.942.888 | 15.373.835| 15.817.710| 16.274.901| 16.745.808 | 23.995.796
Madera Aserrada 25 -118.059.712| 35.066.959 | 32.713.422 | 30.524.632 | 28.489.058 | 26.595.974| 24.835.406 | 23.198.077 | 21.675.362| 20.259.237 | 52.001.952
Postes de Ciprés 30 -87.727.274| 26.820.935| 27.599.553 | 28.401.530 | 29.227.566 | 30.078.383| 30.954.724 | 31.857.356 | 32.787.067 | 33.744.669| 71.458.273
Ha. Para Lefa 18 -33.916.320| 8.964.259| 9.219.142| 9.481.670| 9.752.075| 10.030.592| 10.317.464 | 10.612.943 | 10.917.286| 11.230.759| 17.929.956
Cultivo de Hortalizas
en Invernadero 3 -4.730400| 1.187.987| 1.221.870| 1.256.771 1.292.718| 1.329.744| 1.367.881 1.407.162 | 1.447.621 1.489.294 | 2.820.117

BENEFICIOS TOTALES -573.361.161 | 265.722.126 | 276.736.325 | 288.778.646 | 301.895.821 | 316.139.405 | 331.565.993 | 348.237.472 | 366.221.288 | 385.590.740 | 550.261.469

Fuente: Elaboracién Propia
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7.4. INDICADORES DE RENTABILIDAD PRIVADA (SITUACION CON
PROYECTO V/S SITUACION SIN PROYECTO)

Con el fin de evaluar econdmicamente y considerar los impactos generados por los
proyectos de infraestructura, fomentos productivos e inversiones de los productores
contempladas en este estudio, se calculan los indicadores de rentabilidad Valor Actual
Neto (VAN) y Tasa Interna de Retorno (TIR) de los Flujos de Caja resultantes de la
comparacion entre la Situacion Con Proyecto en contraste a la Situacién Sin Proyecto,
utilizando el enfoque Beneficio-Costo. En la construccion de los Flujos de Caja, se
contempld la depreciacion de las inversiones propias en infraestructuras realizadas por los
productores para lograr la situacién deseada (o con proyecto). Ademas, se considero el
impuesto a la renta por la obtencion de utilidades, equivalente a un 17%, asi como
también el capital de trabajo calculado mediante el método del periodo de desfase (se
tomara en cuenta como periodo de produccion mas probable 290 de los 365 dias del
afio), considerando su total recuperacion al final del periodo de evaluacion. Con respecto
a este ultimo item, el periodo de evaluacién corresponde a 10 anos tal como lo sugiere la
metodologia PMDT. La tasa de descuento utilizada para la obtencion de los indicadores
de rentabilidad, corresponde a un 10%, la cual esta compuesta, en primer lugar, por un
instrumento de renta fija como por ejemplo un depdsito a largo plazo en una entidad
bancaria que representa un 7% de rentabilidad aproximadamente, y en segundo lugar, por
una prima por el riesgo que asume cada productor al llevar a cabo un negocio que se
estima en un 3% aproximadamente. Con esto, se utiliza una tasa de descuento de un
10%.

Como se menciond anteriormente, a continuacidon se presentan los indicadores de
rentabilidad para cada uno de los negocios productivos identificados en este estudio:

Tabla 34: Resumen Evaluaciéon Privada Oportunidades de Negocio para escenario

conservador y optimista

Resumen Evaluacion Privada Oportunidades de Negocio

Escenario Conservador | Escenario Optimista
VAN TIR VAN TIR

Oportunidad de Negocio (UPT)

Bovino en Pie (Unidad) 839.444 14%| § 7.278.679 | 50%
Venta por Kg. 3.414.076 24% | $ 9.595.016 |48%
Cabanas 7.902.259 31%| § 19.349.016  |57%

15.364.201 44% | $ 27.088.606 | 66%
40.600.294 55% | $ 62.845.408 | 76%
Lodge 12.262.798 18% | $ 26.809.843 | 26%
Restaurante 29.065.182 48% | $ 71.971.765 | 94%

$
$
$
Hostal $
$
$
$
Cocineria $ 10.161.186 34% | $ 23.026.191 60%
$
$
$
$
$
$

Residencial

Comida Rapida 1.925.660 23%| $ 5.610.668 |43%
Cafeteria 9.357.107 37% | $ 12.736.425 | 45%
Embarcacion 1 1.294.941 15% | $ 5.318.092 |27%
Embarcacion 2 2.873.659 28%
Madera Aserrada 936.208 15%
Postes de Ciprés 2.665.823 26%

8.781.516 | 58%
2577483 | 22%
3.680.675 | 32%

9| P &
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Resumen Evaluacion Privada Oportunidades de Negocio

. . Escenario Conservador | Escenario Optimista

Oportunidad de Negocio (UPT) VAN IR VAN IR
Ha. Para Lefa $ 515.862 15%| $§ 1.661.312 |26%
Cultivo de Hortalizas en Invernadero $ 342.486 15% | $§ 1.300.226 | 25%

Fuente: Elaboracidn propia a partir de la informacion generada para este estudio.

7.5. IDENTIFICACION DE LAS UNIDADES PRODUCTIVAS PARA
LAS CUALES EL DESARROLLO DE LOS NEGOCIOS ES
RENTABLE

Se identifica que la totalidad de las Alternativas de Negocio pueden ser consideradas
rentables, dado los escenarios conservador y optimista. Esto implica que cada
oportunidad de Negocio puede verse desarrollada de manera 6ptima. Pese a ello, cabe
destacar las que poseen un mayor retorno respecto de las Inversiones Propias, que se
deben realizar por parte de los Productores, entre ellas Residencial, Lodge y
Restaurante.

7.6. PROPUESTA DE FORTALECIMIENTO PARA AQUELLAS
UNIDADES PRODUCTIVAS PARA LOS QUE NO RESULTA
CONVENIENTE DESARROLLAR LOS NEGOCIOS.

Debido a que no se identifican oportunidades de Negocio no rentables, se debe hacer la
salvedad de la existencia de a lo menos dos negocios que pueden ser susceptibles de
fortalecimiento, ya que poseen una rentabilidad cercana a cero como lo son Comida
Rapida e Invernadero de Cultivo de Hortalizas. En el caso de estas oportunidades de
Negocio, se propone principalmente el desarrollo de la actividad de manera asociativa y
gestionada para satisfacer las etapas de alta demanda con un stock necesario para
generar retornos mas altos respecto de las inversiones que realizan.
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8. EVALUACION SOCIAL Y OPTIMIZACION DE LA CARTERA
PMDT

La evaluacion social comienza con la determinacién de los Beneficios Sociales Netos
(BSN) para las Unidades Productivas Tipo. En primer lugar, se realizd la correccion a
precios sociales de los items que pueden ser modificados para la elaboracion de los
indicadores de rentabilidad social. En la siguiente tabla se puede observar los factores de
correccion social supuestos para esta evaluacion:

Tabla 35: Resumen de los factores de correccion para las partidas de las Unidades
Productivas Tipo (UPT) utilizados para la Evaluacion Social

Factor de -
. .. L, Factor Utilizado
Item Composicion (%) Correccion
) 7 para BSN
Aplicado
Insumos 70% 1 0,7
., Mano Obra No
Produccion . 30% 0,62 0,186
calificada
Total 0,886
Combustible 70% 0,76 0,532
Transporte Mano Obra calificada 30% 0,98 0,294
Total 0,826
., Materiales 100% 1 1
Inversion
Total 1
Insumos 40% 1 0,4
. Mano Obra calificada 30% 0,98 0,294
Capital de
. Mano Obra no
Trabajo . 30% 0,62 0,186
calificada
Total 0,88

Fuente: Elaboracion propia en base a Precios Sociales 2012.

Tabla 36: Resumen del factor de correccion de las Iniciativas de Inversion de
Proyectos Sociales

% Inversion F % Inversion a
: .y \ actor .

Item de Inversion asoclqdo a Correccién Precios

cada Item Sociales
Mano Obra Calificada 5% 0,98 4,9%
Mano Obra Semi-Calificada 10% 0,68 6,8%
Mano Obra No-Calificada 15% 0,62 9,3%
Materiales e Insumos 50% 0,81 40,5%
Maquinarias y Equipos 20% 0,81 16,2%
Factor de Correccion de la Inversion 77,7%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Entrevista a Experto (Cristian Chavarria, Ingeniero Civil)

" Los factores de correccion social son entregados por el Ministerio de Desarrollo Social y corresponden a los
utilizados para el afio 2012 en adelante.
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Una vez obtenidos estos factores de correcciéon, se determind los nuevos costos
asociados al transporte, produccién y gastos administrativos para las situaciones con y sin
proyectos, lograndose determinar los Beneficios Netos para cada UPT. Con estos dos
datos, se obtuvo, en primer lugar, el Beneficio Social Neto. Luego, se corrigié el Capital de
Trabajo y las inversiones de los productores segun sus correspondientes factores de
correccion, considerando, ademas, la recuperacién del capital de trabajo en el ultimo
periodo y el valor residual de las inversiones realizadas por cada uno de los productores.
Todo lo anterior fue considerado para los dos escenarios evaluados en este estudio, es
decir, el escenario conservador y el escenario optimista. Después se realizo la correccion
de las iniciativas de inversion a precios sociales, realizando antes de la evaluacion ajustes
a los precios, siendo la moneda base de diciembre del afio 2011, con un ajuste de la
inflacion de un 0,7% respectivamente, debido a que la cotizacion de inversiones se realizo
en mayo del presente afno.

Con todo lo anterior, se obtuvo el Flujo de Caja Social, con el cual se calcularon los
indicadores Valor Actual Neto Social y Tasa Interna de Retorno Social. Para elaborar
dichos indicadores, se considerd la Tasa Social de Descuento correspondiente a un 6%
en el afno 2012 en adelante y un periodo de evaluacion de 10 afos. Dentro de esta
evaluacién, no se considerd depreciaciones ni los impuestos.

Junto con lo anterior, cabe mencionar que se utiliza una variable (Multiplicador de
Posibles Efectos) para realizar cambios en la evaluacion social de la Cartera Preliminar
que consiste en generar otros escenarios, creandose un efecto multiplicador respecto de
los posibles efectos generados por la Cartera Preliminar en cada Unidad Productiva Tipo.
Esta variable permite sensibilizar los posibles escenarios criticos a los cuales se ve
enfrentada la Cartera Preliminar, permitiendo, a su vez, determinar la contribucién de los
Proyectos Potenciadores en la Cartera Preliminar de Proyectos. Esto provee finalmente
de la informacion necesaria, para descartar la ejecucion de proyectos considerados
potenciadores que impliquen costos de inversion y , de esta manera , buscar que éstos no
se vean reflejados en efectos considerables, respecto de las actividades productivas
desarrolladas en el Subterritorio.

En la siguiente tabla se puede observar la cantidad de productores por Unidad Productiva
Tipo:

Tabla 37: Cantidad de productores por Unidad Productiva Tipo segun eje

Eje Unidad Productiva Tipo Cantidad de Productores

Ganaderia Bovino en Pie (Unidad) 3
Venta por Kg. 12

Cabafias 7

Hostal 4

Residencial 9

. Lodge 1
Turismo Restaurante 3
Cocineria 1

Comida Rapida 1

Cafeteria 1
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Eje Unidad Productiva Tipo Cantidad de Productores

Embarcacién 1 3

Embarcacién 2 8

Madera Aserrada 25

Forestal Postes de Ciprés 30
Ha. Para Lefia 18

Horticola CuItivcl) de Hortalizas en 3

nvernadero

Fuente: Elaboracidn propia a partir de la informacion generada para este estudio.

En lo relacionado a las inversiones en infraestructura y sus montos estimados respectivos,
se presenta a continuacion la siguiente tabla:

Tabla 38: Montos estimados de las inversiones en infraestructura y programas

Inversion a Precios Sociales
Inversion a Precios Valor R Vida
Nombre del Proyecto . Monto Inversion . Operacion - | Caracteristica
Privados Residual util
Anual
Disefo Planta de
Tratamiento de Aguas $ 1.191.600.000 | § 925.873.200 | $ 509.230.260 | $  27.776.196 | 20 | Imprescindible
Servidas
Mejoramiento de Sistema .
de Agua Potable $ 316.667.700 | $ 246.050.803 | § 135.327.942 | $ 7.381.524 20 | Imprescindible
Fomento Productivo $ 92.349.000 | $ $ -1 9 - Imprescindible
Disefio Camino, Bajada a
Sector Rincén Bajo y .
Muelle Intermodal, Caleta $ 92.349.000 | § 231.468.300 | $ 127.307.565 | $ 6.944.049 20 Potenciador
Tortel
Disefio Integral de
Generacion Eléctrica, $ 297.900.000 | $§ 527.361.944 | § 290.049.069 | $§  15.820.858 20 | Imprescindible
Caleta Tortel
aonderoVentisquero | g 678715500 | §  77.156.100 | § 7715610 |§ 2314683 | 10 | Potenciador

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién generada para este estudio.

El valor residual de las inversiones, se realiza en base al método de depreciacion lineal,
donde se supone que la inversién se divide respecto de la vida util, y el valor residual
equivale al monto que queda por depreciar inversion total, es decir, el monto total de la
inversion se divide por la vida util de la inversién restandole la vida util supuesta para este
PMDT que es equivalente a 10 anos.

8.1. OPTIMIZACION DE LA CARTERA PRELIMINAR

Para realizar el analisis de Optimizacién de la Cartera PMDT, se hace un analisis de
Sensibilidad respecto de ambos escenarios de la evaluacion y de los tres Proyectos que
son considerados Potenciadores de forma individual. De ahi que se integra cada proyecto
potenciador por separado y se analiza su efecto en el desarrollo de la Cartera. Se detalla
el efecto de cada proyecto potenciador a continuacion:

74



Tabla 39: Proyecto Bajada al Mar Caleta Tortel

Escenarios VAN Social TIR Social
Conservador $ 397.376.575 | 9,87%
Optimista $ 1.404.270.547 | 19,53%

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 40: Sendero Ventisquero Steffen

Escenarios VAN Social TIR Social
Conservador $  369.059.557 9,69%
Optimista $ 1.264.649.951 | 18,43%

Fuente: Elaboracién Propia

8.2. CARTERA DEFINITIVA

La Cartera definitiva la constituyen finalmente los proyectos considerados como
Imprescindibles junto con los Proyectos potenciadores asociados a la Bajada al Mar de la
Caleta de Tortel y el Sendero Ventisquero Steffen.

A. Indicadores de Rentabilidad Social

Tabla 41: Indicadores de Rentabilidad Social

Escenarios VAN Social TIR Social
Conservador $ 319.659.521 | 9,00%
Optimista $ 1.333.137.369 | 18,30%

Fuente: Elaboracién Propia

De acuerdo a la tabla anterior, tanto en el escenario conservador, asi como el escenario
optimista, la cartera definitiva del PMDT posee una rentabilidad social positiva. Por ende,
se recomienda la ejecucién de la cartera.

Cabe destacar que la posibilidad de habilitar el paso fronterizo Rio Mayer, implicaria un
potencial aumento en la demanda turistica el cual puede afectar sustancialmente de forma
positiva en todas las actividades productivas desarrolladas en este Subterritorio.
Asimismo no se contempla posibles efectos estabilizadores en la demanda, debido a la no
existencia de movimientos sociales que han afectado actualmente la Regién de Aysén y
otros efectos ligados al clima de estas zonas extremas.

Otros beneficios generados con la implementacion de proyectos imprescindibles, como
son las externalidades (Beneficios y Costos Indirectos) y Beneficios Intangibles (Dificiles
de cuantificar y valorar), ya que otorgan Beneficios Netos que robustecen la Rentabilidad
Social segun el Enfoque Beneficio Costo para el escenario Conservador, respecto del cual
se llevd a cabo esta evaluacion.® De lo anterior, se logré estimar y valorar los beneficios
considerados como externalidades positivas del Proyecto de Planta de tratamiento de
aguas servidas y el Diseno Integral de Generacién Eléctrica, Caleta Tortel.

® En Base a la Guia Metodoldgica PIR, pag. 33
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En el caso de la planta de tratamiento de aguas servidas, el gobierno esta dispuesto a
invertir en esta zona por familia, alrededor de 200 UF para esta tipologia de proyecto, lo
que implica que a lo menos, se debe considerar como beneficios para la ejecucion de este
tipo de proyectos . La poblaciéon segun el censo 2002 es de 435 personas, considerando
que una familia promedio esta constituida por 4 integrantes. El numero total de familias
beneficiadas por esta iniciativa seran 109 lo que brinda como resultado segun la
UF=22,294,03 del 31 de diciembre de 2011, un total de $484.895.153 como beneficios
adicionales a los efectos que genera este tipo de proyectos en las actividades productivas
de la zona, al finalizar la ejecucioén del proyecto.

En materia de proyectos de electrificacion, el gobierno esta dispuesto a invertir en esta
zona por familia, alrededor de 561 UF para esta tipologia de proyecto, lo que implica que
a lo menos, se debe considerar también como beneficios para la ejecucién de este tipo de
proyectos. Cabe indicar que este valor se deberia considerar en caso de que no se
brindara actualmente este tipo de servicios. Pese a ello, debido a las problematicas
permanentes de cortes de luz, por no contar con un sistema adecuado, la Caleta Tortel, a
lo menos durante el aifo, un 25% del tiempo no cuenta con este servicio el cual se
agudiza en la época estival el cual es complementado con generadores a combustibles y
éste en la evaluacion no fue considerado como posible beneficio asociado a ahorro de
costo, después de la ejecucién del proyecto de electrificacion. De acuerdo a la poblacién
censal del afo 2002 que considera a 435 personas, considerando que una familia
promedio esta constituida por 4 integrantes, el nimero total de familias beneficiadas por
esta iniciativa seran 109 lo que brinda como resultado segun la UF=22,294,03 del 31 de
diciembre de 2011, asumiendo que se suple el déficit de generacion del 25%, un total de
$340.032.726 como beneficios adicionales a los efectos que genera este tipo de
proyectos en las actividades productivas de la zona, al finalizar la ejecucion de éste.

Se debe mencionar que se ha realizado una sensibilizacioén de la Inversion Social al 10%
la cual hace que la Tasa Interna de Retorno Social disminuya en el escenario conservador
a 7,23% y en el escenario optimista 15,81%, obteniéndose VAN social positivos en ambos
escenarios.
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B. Estimacion de Beneficios Sociales Netos Escenario Conservador

Tabla 42: Estimacion de Beneficios Sociales Netos Escenario Conservador

BENEFICIOS SOCIALES NETOS ESCENARIO CONSERVADOR

Periodo de Evaluacion

NO
UPT Unidades 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Bovino en Pie 3
(Unidad) 7349195| 1428745| 1471607| 1515755 1561.228| 1.608.065| 1656.307| 1705996| 1757.176| 1.809.891| 2.838.383
Venta por Kg. 3 10.312.966 | 3.085557| 3.178123| 3273467| 3371671| 3472821| 3577.006| 3.684316| 3.794.845| 3.908691| 6.838.918
Cabafias 7 42023625 | 14185999 | 15.179.019| 16.241550| 17.378.458 | 18.594.951| 19.896.507 | 21.289.350| 22.779.614 | 24.374.187| 32.404.005
Hostal 4 -27.258.000 | 13.157.783 | 14.078.828 | 15.064.346| 16.118.850 | 17.247.169| 18.454.471| 19.746.284| 21128524 | 22.607.521| 29.008.047
Residencial 9 118.034.010 | 72.844.095| 77.943.181| 83.399.204| 89.237.148| 95.483.749 | 102.167.611 | 109.319.344 | 116.971.698 | 125.159.717 | 160.154.907
Lodge 1 -29.668.848 | 6303359 | 6.744504| 7216715 7.721.886| 8262417| 8.840.787| 9.459.642| 10.121.817| 10.830.344| 13.207.316
Restaurante 3 -35.142.603 | 18.281518| 19.561.224| 20.930.510| 22.395.645 | 23.963.341| 25640.774| 27.435.629| 29.356.123 | 31.411.051| 38.152.428
Cocineria 1 6794520 2431893| 2602125 2784274| 2979173| 3187.716| 3410.856| 3.649.616| 3.905089| 4.178.445| 5145456
Comida Rapida 1 2713908|  545745| 583947|  624.824|  668561| 715361|  765436|  819.016]  876.348|  937.692| 1.167.239
Cafeteria 1 5663646 2131938| 2281174| 2440856| 2611.716| 2.794536| 2990.153| 3.199.464| 3423427| 3.663.066| 4483127
Embarcacion 1 3 14.363802| 2932145| 3020109| 3110713 3204.034| 3300155 3.399.160| 3501135 3.606.169| 3.714.354| 5439586
Embarcacion 2 8 22840380 | 7231179 7448114| 7671557 7.901.704| 8138755 8.382.918| 8.634405| 8.893.437| 9.160.241| 15275427
Madera Aserrada 25 113148736 | 29.438.654 | 27.377.949| 25461492| 23.679.188| 22.021.645| 20.480.129| 19.046.520| 17.713.264 | 16.473.336 | 43.468.938
Postes de Ciprés 30 -82.271.486| 25455299 | 26.218.958 | 27.005526| 27.815.692| 28.650.163| 20.509.668| 30.394.958 | 31.306.806 | 32.246.011| 64.484.877
Ha. Para Lefia 18 -32.968.685| 6.467.757| 6.661.790| 6.861.644| 7.067.493| 7279518 7497.903| 7.722840| 7.954525| 8.193.161| 13.867.641
Cultivo de Hortalizas 3 4067.103| 808507 |  832762|  857.745|  883477|  909.982|  937.281|  965.400|  994.362| 1.024.192| 1.679.521
en Invernadero
BENEFICIOS TOTALES -554.621.513 | 206.730.171 | 215.183.504 | 224.460.178 | 234.595.925 | 245.630.342 | 257.607.057 | 270.573.923 | 284.583.223 | 299.691.899 | 437.615.816

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacidn generada para este estudio.
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C. Estimacion de Beneficios Sociales Netos Escenario Optimista.

Tabla 43: Estimacion de Beneficios Sociales Netos Escenario Optimista.

BENEFICIOS SOCIALES NETOS ESCENARIO OPTIMISTA

Periodo de Evaluacion

NO

UPT Unidades 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Bovino en Pie (Unidad) 3 7873761| 4661422| 4801265 4945302| 5003.662| 5246471| 5403.866| 5565982 5732.961| 5904950| 7.580.859
Venta por Kg. 3 10579.890 | 6.114528| 6.207.964| 6.486.903| 6681510| 6.881.955| 7.088.414| 7.301.066| 7.520.098| 7.745701| 11.057.962
Cabarias 7 42023625 | 26.475.629| 28.328.923| 30.311.947 | 32433783 | 34.704.148| 37.133.439| 39.732.779| 42514.074| 45490.059 | 54.997.988
Hostal 4 -27.258.000 | 20.310.936 | 21.732.702| 23.253.991| 24.881.770| 26.623.494| 28.487.138| 30.481.238| 32.614.925| 34.897.970| 42.158.827
Residencial 9 -118.034.010 | 103.417.539 | 110.656.767 | 118.402.740 | 126.690.932 | 135.559.297 | 145.048.448 | 155.201.840 | 166.065.968 | 177.690.586 | 216.362.937
Lodge 1 29668.848 | 8595487 | 9197.171| 9.840.973| 10.520.841| 11.266.930| 12.055.615| 12.899.509 | 13.802.474 | 14.768.647 | 17.421.301
Restaurante 3 -35.142.603 | 37.649.891| 40.285.383| 43.105.360| 46.122.735| 49.351.327| 52.805.920| 56.502.334 | 60.457.498 | 64.689.522 | 73.760.392
Cocineria 1 6794520 | 4370822| 4676779| 5004.154| 5354445 5729256| 6.130.304| 6.559.425| 7.018585| 7.509.886| 8.710.098
Comida Rapida 1 2713908 | 1.100148| 1177158 1259559| 1347.729| 1442070| 1543015| 1651026 1766597 | 1.890.259| 2.186.486
Cafeteria 1 5663646 | 2649100| 2834537 3.032955| 23245261| 3472430| 3.715500| 3975585 4.253.876| 4551647 5433908
Embarcacion 1 3 16831142 | 5362340| 5523210| 5688.906| 58590573| 6.035361| 6216422| 6.402914| 6595002| 6.792.852| 11.077.779
Embarcacion 2 8 22953159 | 15.555.905| 16.022.582| 16.503.260 | 16.998.358 | 17.508.308| 18.033.558| 18.574.564| 19.131.801| 19.705.755| 26.250.087
Madera Aserrada 25 | -114.092.547 | 39.907.342| 37.113.828| 34515.860| 32.099.750 | 29.852.768 | 27.763.074| 25.819.659| 24.012.283| 22.331.423| 49.860.770
Postes de Ciprés 30 -83.320.001 | 30.924.470| 31.852.204| 32.807.770| 33.792.004| 34.805.764| 35.849.937| 36.925435| 38.033.198 | 39.174.194 | 72.669.420
Ha. Para Leiia 18 -33.151.162 | 10.088.591| 10.391.249| 10.702.986 | 11.024.076| 11.354.798| 11.695.442| 12.046.305| 12.407.694| 12.779.925| 18.774.485
I‘;‘\’gir‘;‘;g:r:'°“a'izase" 3 4575852 | 1396.937| 1438845 1482010 1526471| 1572265| 1619433| 1.668.016| 1.718.056| 1.769.598| 2.956.038
BENEFICIOS TOTALES -560.676.674 | 318.581.087 | 332.330.567 | 347.344.678 | 363.681.900 | 381.406.642 | 400.589.522 | 421.307.675 | 443.645.089 | 467.692.974 | 621.259.337

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacidn generada para este estudio.
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8.3.

EXTERNALIDADES Y EFECTOS INTANGIBLES NO CUANTIFICADOS NI VALORADOS

Tabla 44: Analisis Externalidades

Proyecto

Externalidad Positiva

Externalidad Negativa

Disefio Planta de Tratamiento de
Aguas Servidas, Caleta Tortel

Disminucién de enfermedades causadas por deficiente manejo
sanitario de aguas servidas.

Mejoras sustanciales en la calidad de vida de los habitantes
que se ven afectados directamente por el proyecto.

Disminucién de contaminacion de fuentes de agua.

En general, es muy dificil encontrar externalidad negativa en los
proyectos de alcantarillados, pero existen dos que pueden
estudiarse: aumento de costos para las familias por concepto de
tarifas de mantencion (la cual fue incluida en este estudio debido a
su relacién directa con los costos de produccién) y la competencia
de los recursos publicos por el financiamiento de éstos, es decir, el
costo de oportunidad de construir un alcantarillado.

Mejoramiento de Sistema de Agua
Potable, Caleta Tortel

Disminucién de enfermedades causado por mejoras en la
calidad del Agua

Aumento del Consumo de Agua por parte de los Habitantes
pertenecientes al area de influencia del Subterritorio.

En general, es muy dificil encontrar externalidad negativa a
proyectos que proveen de Agua Potable a una Poblacién, pero
existen dos que pueden estudiarse: aumento de costos para las
familias por concepto de tarifas de mantencion (la cual fue incluida
en este estudio debido a su relacién directa con los costos de
produccion) y la competencia de los recursos publicos por el
financiamiento de éstos, es decir, el costo de oportunidad de Mejorar
el Sistema de Agua Potable Existente.

Disefio Camino Bajada A Sector
Rincon Bajo y Muelle Intermodal,
Caleta Tortel

Disponibilidad de Acceso, tanto para habitantes (de forma
especial se facilita el traslado de personas minusvalidas o
enfermas) como también para los turistas

Efectos sociales, como la erradicacién de la poblacién ocupante de
los terrenos, y ambientales no cuantificados como por ejemplo: el
deterioro del valor paisajistico, contaminacion de aguas.

Disefio Integral De Generacion
Eléctrica, Caleta Tortel

Beneficios asociados principalmente a la disponibilidad
continua de suministro de energia para la Poblacién para el
normal desarrollo de sus actividades cotidianas

Impactos Ambientales tales como: alteracion del régimen hidrico
natural de la fuente, realizacion de faja, caminos de acceso para
maquinarias y obras, etc. Asi como también posibles efectos en los
estilos de vidas, que pueden provocar colapsos en el sistema de
Generacion de Energia tanto en época estival como invernal.

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion generada para este estudio.
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9. DESCRIPCION DE CADA INICIATIVA DE LA CARTERA A
NIVEL DE PERFIL.

Se adjuntan en anexo Términos de Referencia cada una de las iniciativas de la cartera
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10.

MATRIZ MARCO LOGICO SUBTERRITORIO

INDICADORES
FORMULA
OBJETIVOS cALCULO
INDICADOR Meta (M) Escenario MEDIOS DE
Conservador VERIFICACION SULSESIOS
Periodo semestral.
Base 100 en 2012.
FIN:
Tener una mejor calidad de
vida de la poblacién del sector
mediante el fortalecimiento de
sus Unidades de negocios a
través del emprendimiento,
comercializacién, accesibilidad
y asociatividad, valorando el
conocimiento y experiencia de
los productores vy los recursos
naturales.
Registros: costos,
ventas y produccion
(3 Variacion de cada Un. Prod.,
productividad por Un. | agregadas por
Eficacia: Tasa de Prod./ Un. Prod.) PMDT.
Incremento *100 Se aprueba el
productividad por M: 60% desarroll% del
ejecucion de cartera. | VLB: 1% Registros de
ejecucion proyept? y Ise
PROPOSITO: Eficiencia: tasa de (Costo real de los presupuestaria y ;ncatit\?igzézezn as
Desarrollo de los Ejes cumplimiento de componentes / Costo | otros del PMDT. |
Productivos de la situacion costos estimados presupuestado del programas —en €
Subterritorio.

deseadas a saber :

- Ganaderia

- Turismo Rural
- Forestal

- Horticola

por componentes
terminados.

Calidad: Tasa de
conformidad del
nucleo gestor.

Economia: Tasa de
ejecucion del gasto
presupuestado.

componente )* 100
M:100.
VLB:1%.

N° pers. Satisf. nucleo
gestor /Total nucl.
gestor *100

M: 80%

VLB: 1%

(Gasto
ejecutado/Gasto
programado)*100

M: 100%

VLB: 1%

Registros de Talleres
de capacitacion y
reuniones con el
nucleo gestor.

Registros de
ejecucion
presupuestaria del
PMDT.

Sistematizacion de
encuestas de
satisfaccion al
nucleo gestor.

No se producen
contratiempos que
retrasen los
proyectos y
programas en el
Subterritorio.
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COMPONENTE 1:

Planta de Tratamiento de
Aguas Servidas, Caleta Tortel

Eficacia: Tasa de
familias y otros con
soluciones
terminadas y en
operacion.

Eficiencia: Tasa de
variacion de Costos
reales respectos del
presupuestado.

Calidad: tasa de
cumplimiento de
plazos establecidos
en cada proceso
realizado.

Economia: Tasa de
ejecucion del gasto
presupuestado. .

N° Fam y otros con
soluciones terminadas
/ total familias y otros.
M: 50%

VLB: 0%

(Costo real de los
componentes / Costo
presupuestado del
componente )* 100
M:100.

VLB:1%.

(Transcurrido/plazo
establecido.)*100
M:100

VLB: 1%

Fam. y otros
satisfechos / total de
Fam. *100.

M: 95%

VLB: 0%

(Gasto
ejecutado/Gasto
programado)*100
M: 100%

VLB: 0%

Registros propios
del PMDT de este
componente: ej:
listado de recepcion
conforme de familias
con solucion.

Registros propios
del PMDT de este
componente: ej:
listado de recepcion
conforme de familias
con solucién.

Evaluacién de

encuestas aplicadas.

Registros de
ejecucion
presupuestaria del
PMDT

Se dan las
condiciones
ambientales para
Su ejecucion

Existen los
recursos
destinados a su
ejecucion

Las empresas
adjudicadas
cumplen con los
requerimientos y
tiempo establecidos

COMPONENTE 2:

Mejoramiento Sistema de Agua

Potable, Caleta Tortel

Eficacia: Tasa de
familias y otros con
soluciones
terminadas y en
operacion.

Eficiencia: Tasa de
variacion de Costos
reales respectos del
presupuestado.

Calidad: tasa de
cumplimiento de
plazos establecidos
en cada proceso
realizado.

Economia: Tasa de
ejecucion del gasto
presupuestado. .

N° Fam y otros con
soluciones terminadas
/ total familias y otros.
M: 50%

VLB: 0%

(Costo real de los
componentes / Costo
presupuestado del
componente )* 100
M:100.

VLB:1%.

(Transcurrido/plazo
establecido.)*100
M:100

VLB: 1%

Fam. y otros
satisfechos / total de
Fam. *100.

M: 95%

VLB: 0%

(Gasto
ejecutado/Gasto
programado)*100
M: 100%

VLB: 0%
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Registros propios
del PMDT de este
componente: ej:
listado de recepcion
conforme de familias
con solucion.

Registros propios
del PMDT de este
componente: ej:
listado de recepcion
conforme de familias
con solucion.

Evaluacién de

encuestas aplicadas.

Registros de
ejecucion
presupuestaria del
PMDT

Se dan las
condiciones
ambientales para
Su ejecucion

Existen los
recursos
destinados a su
ejecucion

Las empresas
adjudicadas
cumplen con los
requerimientos y
tiempo establecidos




COMPONENTE 3: Camino
Bajada A Sector Rincén Bajo y
Muelle Intermodal, Caleta
Tortel

Eficacia: Tasa de
reduccion de
tiempos de
desplazamientos a
centros de ventas de
Un. Prod.

Eficiencia:
porcentaje de ahorro
en costos por
desplazamiento en
camino mejorado.

Calidad: tasa de
cumplimientos de
plazos establecidos
para las obras.

Un. Prod. Con
incremento de ventas-
total Unid. Prod
anterior.

M: 80%

VLB: 0%

( Kms. Mejorados / K
)¥100

M: 80%

VLB: 0%

(Transcurrido/plazo
establecido.)*100
M:100

Registros: costos,
ventas y produccion
de cada Un. Prod.,
agregadas por
PMDT.

Registros de
ejecucion
presupuestaria.

Evaluacién de

encuestas aplicadas.

Sistematizacion de
Talleres y reuniones

con el nicleo gestor.

Se dan las
condiciones
ambientales para
Su ejecucion

Existen los
recursos
destinados a su
ejecucion

Las empresas
adjudicadas
cumplen con los
requerimientos y

COMPONENTE 4
Disefio Integral De Generacion
Eléctrica Caleta Tortel

VLB: 1% tiempo establecidos
Economia: Tasa de Gast Registros de
ejecucion del gasto (. as:)d /Gast ejecucion
presupuestado. €jecutado a*s 0 presupuestaria del

programado)*100 PMDT

M: 100%

VLB: 0%

Un. Prod. Con

Eficacia: Tasa de
disminucion de
interrupciones del
servicio.

Eficiencia:
porcentaje de ahorro
en costos por
generacion
ininterrumpida del
servicio.

Calidad: tasa de
cumplimientos de
plazos establecidos
para las obras.

Economia: Tasa de
ejecucion del gasto
presupuestado.

incremento de ventas-
total Unid. Prod
anterior.

M: 80%

VLB: 0%

(Costo real de los
componentes / Costo
presupuestado del
componente )* 100
M:100.

VLB:1%.

(Transcurrido/plazo
establecido.)*100
M:100

VLB: 1%

(Gasto
ejecutado/Gasto
programado)*100
M: 100%

VLB: 0%

Registros: costos,
ventas y produccion
de cada Un. Prod.,
agregadas por
PMDT.

Registros de
ejecucion
presupuestaria.

Evaluacién de

encuestas aplicadas.

Sistematizacion de
Talleres y reuniones

con el nicleo gestor.

Registros de
ejecucion
presupuestaria del
PMDT

Se dan las
condiciones
ambientales para
Su ejecucion

Existen los
recursos
destinados a su
ejecucion

Las empresas
adjudicadas
cumplen con los
requerimientos y
tiempo establecidos
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COMPONENTE 5

Disefio Senda Ventisquero

Steffen

Eficacia: Tasa de
reduccion de
tiempos de
desplazamientos a
centros de ventas de
Un. Prod.

Eficiencia:
porcentaje de ahorro
en costos por
desplazamiento en
camino mejorado.

Calidad: tasa de
cumplimientos de
plazos establecidos
para las obras.

Un. Prod. Con
incremento de ventas-
total Unid. Prod
anterior.

M: 80%

VLB: 0%

( Kms. Mejorados / K
)¥100

M: 80%

VLB: 0%

(Transcurrido/plazo
establecido.)*100
M:100

Registros: costos,
ventas y produccion
de cada Un. Prod.,
agregadas por
PMDT.

Registros de
ejecucion
presupuestaria.

Evaluacién de

encuestas aplicadas.

Sistematizacion de
Talleres y reuniones

con el nicleo gestor.

Se dan las
condiciones
ambientales para
Su ejecucion

Existen los
recursos
destinados a su
ejecucion

Las empresas
adjudicadas
cumplen con los
requerimientos y

COMPONENTE .6:

Programa para infraestructuras

de mangas y corrales

VLB: 1% tiempo establecidos
Economia: Tasa de (Gasto Registros de
ejecucion del gasto - ejecucion
presupuestado. sjecutado/ Ga*Sto presupuestaria del
programado)*100 PMDT
M: 100%
VLB: 0%
Eficacia: Tasa Un. Prod. Con Registros : costos ,

incremento de
ventas en Un. Prod.

Eficiencia: Tasa de
ejecucion de
pequefas obras.

Calidad: Tasa de
cumplimiento de
plazos establecidos

incremento de ventas
/ total Unid. Prod.

M: 80%

VLB: 0%
(Infraestructuras
ejecutadas /
Infraestructuras
programadas )*100

M: 95%

VLB: 0%

Un. Prod. satisfechas /
total de Un. Prod

ventas y produccion
de cada Un. Prod.,
agregadas por
PMDT.

Registros de
ejecucion
presupuestaria.

Evaluacion de

encuestas aplicadas.

Existen los
recursos
destinados a su
ejecucion

No se producen
contratiempos que

en cada proceso *100. Sistematizacion de retrasen el
realizado. M: 80% Talleres y reuniones | componente.
VLB: 0% con el nucleo gestor.
(Gasto
ejecutado/Gasto
Economia: Tasa de | programado)*100 Registros de
ejecucion del gasto M: 100% ejecucion
presupuestado. . VLB: 0% presupuestaria.
Eficacia: Tasa Un. Prod. Con Registros : costos ,
incremento de incremento de ventas | ventas y produccién
ventas en Un. Prod. |/ total Unid. Prod. de cada Un. Prod.,
M: 80% agregadas por
VLB: 0% PMDT.
Eficiencia: Tasa de (Infraestructuras
ejecucion de ejecutadas / Registros de Existen los
pequefas obras. Infraestructuras ejecucion recursos
COMPONENTE 7 programadas )*100 presupuestaria. destinados a su
M: 95% ejecucion

Programa para el mejoramiento

de infraestructuras de

actividades productivas.

Calidad: Tasa de
cumplimiento de
plazos establecidos
en cada proceso
realizado.

Economia: Tasa de
ejecucion del gasto
presupuestado. .

VLB: 0%

Un. Prod. satisfechas /
total de Un. Prod
*100.

M: 80%

VLB: 0%

(Gasto
ejecutado/Gasto
programado)*100
M: 100%

VLB: 0%

Evaluacién de

encuestas aplicadas.

Sistematizacion de
Talleres y reuniones

con el nicleo gestor.

Registros de
ejecucion
presupuestaria.

No se producen
contratiempos que
retrasen el
componente.
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COMPONENTE 8 Programa de
Capacitacion en Gestion
Comercial.

Eficiencia: Tasa de
uso de nuevas
técnicas de
produccién.

Eficiencia: tasa de
cumplimiento de
plazos establecidos
en cada proceso
realizado.

Calidad: Tasa de
beneficiarios
satisfechos.

Economia: Tasa de
ejecucion del gasto
presupuestado

(Productores con
nuevas técnicas/ total
de prod.)*100.

M: 60%

VLB: 0%

(Plazo
transcurrido/plazo
establecido.)*100
M:100

VLB: 1%

Fam. y otros
satisfechos / total de
Fam. *100.

M: 95%

VLB: 0%

(Gasto
ejecutado/Gasto
programado)*100

M: 100%

Registros del PMDT
Registros del PMDT

Evaluacién de

encuestas aplicadas.

Registros de
ejecucion
presupuestaria del
PMDT

Las empresas
adjudicadas
cumplen con los
requerimientos y
tiempo establecidos

Existe disposicion
de los productores
a participar de
talleres y
capacitaciones y de
aplicar los
conocimientos

Productores se les
facilita la obtencién
de recursos para
adquisicion de
tecnologias

ACTIVIDAD 1.1: Licitacion del
disefio (SISS) Planta de
Tratamiento de Aguas
Servidas, Caleta Tortel

ACTIVIDAD 1.2: Realizacién de
disefio para Planta de
Tratamiento de Aguas
Servidas, Caleta Tortel

ACTIVIDAD 1.3: Licitacién de
Obras para Planta de
Tratamiento de Aguas
Servidas, Caleta Tortel

ACTIVIDAD 1.4: Ejecucion de
Obras para Planta de
Tratamiento de Aguas
Servidas, Caleta Tortel

ACTIVIDAD 2.1: Licitacién del
disefio (SISS) de Mejoramiento
Sistema de Agua Potable

ACTIVIDAD 2.2: Realizacién de
disefio de Mejoramiento
Sistema de Agua Potable

ACTIVIDAD 2.3: Licitacién de
Obras de Mejoramiento
Sistema de Agua Potable

ACTIVIDAD 2.4: Ejecucion de
Obras de Mejoramiento
Sistema de Agua Potable
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ACTIVIDAD 3.1: Licitacién del
Disefio (MOP), para Camino
Bajada A Sector Rincéon Bajo y
Muelle Intermodal, Caleta
Tortel

ACTIVIDAD 3.2: Realizacién
del disefio para Camino Bajada
A Sector Rincén Bajo y Muelle
Intermodal, Caleta Tortel

ACTIVIDAD 3.3: Licitacion de
obras para Camino Bajada A
Sector Rincon Bajo y Muelle
Intermodal, Caleta Tortel.

ACTIVIDAD 3.4: Ejecucién de
obras para Camino Bajada A
Sector Rincén Bajo y Muelle
Intermodal, Caleta Tortel

ACTIVIDAD 4.1: Licitacion del
disefio (SEC) Integral De
Generacion Eléctrica, Caleta
Tortel

ACTIVIDAD 4.2: Realizacion de
disefio Integral De Generacién
Eléctrica, Caleta Tortel

ACTIVIDAD 4.3: Licitacion de
Obras para Generacion
Eléctrica, Caleta Tortel

ACTIVIDAD 4.4: Ejecucién de
Obras para Generacion
Eléctrica, Caleta Tortel

ACTIVIDAD 5.1: Licitacion del
Disefio (MOP), para Senda
Ventisquero Steffen

ACTIVIDAD 5.2: Realizacion
del disefio Senda Ventisquero
Steffen

ACTIVIDAD 5.3: Licitacion de
obras para Senda Ventisquero
Steffen.

ACTIVIDAD 5.4: Ejecucion de
obras para Senda Ventisquero
Steffen
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ACTIVIDAD 6.1:

Proceso coordinacion entre
INDAP para postulacién de
productores a Programa para
Infraestructura de Mangas y
Corrales.

ACTIVIDAD 6.2: Licitacion,
postulacién y seleccion y
adjudicacion del Programa para
Infraestructura de Mangas y
Corrales

ACTIVIDAD 6.3:

Procesos de ejecucion, del
Programa para Infraestructura
de Mangas y Corrales

ACTIVIDAD 6.4:

Evaluacién del nucleo gestor
del programa realizado para
Infraestructura de Mangas y
Corrales.

ACTIVIDAD 7.1:

Proceso coordinacion entre
INDAP para postulacién de
productores a Programa
Mejoramiento de
infraestructuras de actividades
productivas.

ACTIVIDAD 7.2: Licitacion,
postulacion y seleccion y
adjudicacion del Programa
Mejoramiento de
infraestructuras de actividades
productivas.

ACTIVIDAD 7.3:

Procesos de ejecucion, del
Programa Mejoramiento de
infraestructuras de actividades
productivas

ACTIVIDAD 7.4:

Evaluacién del nucleo gestor
del programa realizado para
Mejoramiento de
infraestructuras de actividades
productivas
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ACTIVIDAD 8.1:
Coordinacién con actores
relevantes para Capacitacion
en Gestion Comercial.

ACTIVIDAD 8.2: licitacion,
postulacién y seleccion y
adjudicacion del Programa de
Capacitacion en Gestion
Comercial.

ACTIVIDAD 8.3: Procesos de
ejecucion, del programa de
Capacitacion en Gestion
Comercial.

ACTIVIDADS8.4: Evaluacion por
parte del Nucleo Gestor de la
capacitacion realizada.
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11. CRONOGRAMA EJECUCION DE LA CARTERA PMDT

CALETA TORTEL

2012

2013

2014

Semestre 1

Semestre 2

Semestre 3

Semestre 4

Semestre 5

Disefio Planta de Tratamiento de Aguas
Servidas, Caleta Tortel

X

X

Ejecucion Planta de Tratamiento de Aguas
Servidas, Caleta Tortel

Mejoramiento Sistema de Agua Potable, Caleta
Tortel

Ejecucion Mejoramiento Sistema de Agua
Potable, Caleta Tortel

Disefio Camino Bajada A Sector Rincon Bajo y
Muelle Intermodal, Caleta Tortel

Ejecucion Camino Bajada A Sector Rincon Bajo
y Muelle Intermodal, Caleta Tortel

Disefio Integral De Generacion Eléctrica, Caleta
Tortel

Ejecucion Integral De Generacién Eléctrica,
Caleta Tortel

Disefio Senda Ventisquero Steffen

Ejecucion Senda Ventisquero Steffen

Programa para Infraestructura de Mangas y
Corrales

Programa para el mejoramiento de
infraestructuras de actividades productivas

Programa de Capacitacién para actividades de
gestion comercial

X

X

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion generada para este estudio.
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Las inversiones deben comenzar en primer lugar con los programas de fomento
productivo debido a la necesidad que poseen los productores en cuanto a la capacitacion
y el mejoramiento de sus actividades productivas como la forma de gestionar la venta de
sus productos y el mejoramiento de las infraestructuras que poseen actualmente y que se
encuentran en estado deficiente, lo cual no les permite acercarse a las fronteras de
produccion de sus respectivas UPT. Una vez realizadas dichas capacitaciones, los
productores se encuentran en condiciones para utilizar las infraestructuras publicas
derivadas de las inversiones sociales planteadas en este estudio, las que potenciaran las
actividades productivas existentes en el sector y aportaran al crecimiento econémico de
las familias pobladoras de este territorio.




